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Resumen:

El presente estudio aborda las problematicas derivadas
de la insuficiente preparacién profesional de los
gestores sindicales de base y los desafios actuales para
desempefiar sus funciones en el mejoramiento del
funcionamiento de las instituciones educativas en el
contexto cubano. Este es un tema de relevante
actualidad, tanto en la formacion béasica como
especializada, para la potenciacion de la practica
sindical de este agente. En el proceso de actualizacion
del modelo econémico y social, se hace necesario
transformar el trabajo sindical desde su accionar
politico-ideolégico. Todo esto impone una nueva
dinamica en las acciones pedagogicas de trabajo en las
organizaciones sindicales. En tal sentido, se busca
mayor integralidad de los cuadros y gestores en la
efectividad de su vinculacion con la base, conocer la
situacion de cada seccion sindical y para lograrlo, sus
dirigentes deben priorizar su preparacion continua y

permanente. Se convierte en otro desafio decisivo el
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liderazgo creativo de los dirigentes, asi como su
sistematica  actualizacion en temas sindicales,
educativos, econémicos, sociales, politicos y juridicos.
La intencion del estudio tiene como objetivo
proporcionar a los gestores sindicales en el contexto
educativo las herramientas y estrategias necesarias para
mejorar sus habilidades de liderazgo, negociacion y
comunicacién, con el fin de fortalecer su capacidad
para representar eficazmente a los trabajadores
promoviendo un ambiente laboral justo y equitativo. Se
conciben materiales, técnicas y métodos reconociendo
las fuentes primarias y las fuentes secundarias. Se
revisaron documentos académicos se realizaron
entrevistas a gestores sindicales, profesionales de la
educacion y expertos en el tema.

Palabras clave: gestor, gestor sindical, preparacion.
Abstract:

The present study addresses the problems derived from
the insufficient professional preparation of grassroots

union managers and the current challenges to perform
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their functions in improving the functioning of
educational institutions in the Cuban context. This is a
topic of relevant relevance, both in basic and
specialized training, for the enhancement of the union
practice of this agent. In the process of updating the
economic and social model, it is necessary to transform
union work from its political-ideological actions. All
this imposes a new dynamic in the pedagogical work
actions in union organizations. In this sense, greater
integrity of the cadres and managers is sought in the
effectiveness of their connection with the base, knowing
the situation of each union section and to achieve this,
their leaders must prioritize their continuous and

permanent preparation. The creative leadership of the

Camacho Caballero. Mariela
Articulo de investigacion
Seccion: Gestion Educativa

educational, economic, social, political and legal
issues, becomes another decisive challenge. The
intention of the study is to provide union managers in
the educational context with the necessary tools and
strategies to improve their leadership, negotiation and
communication skills, in order to strengthen their
ability to effectively represent workers by promoting a
fair work environment. and equitable. Materials,
techniques and methods are conceived recognizing
primary sources and secondary sources. Academic
documents were reviewed and interviews were
conducted with union  managers, education
professionals and experts on the subject.

Keywords: manager, union manager, preparation.

leaders, as well as their systematic updating in union,

Introduccion

Los sindicatos educativos en el mundo desempefian un papel crucial en la defensa de los derechos laborales de los
trabajadores de la educacion, la mejora de las condiciones de trabajo y la promocién de una educacién publica de
calidad. En términos mas generales, los sindicatos educativos en todo el mundo desempefian un papel fundamental en
la defensa de una educacién publica gratuita y accesible para todos, asi como en la promocién del bienestar y
desarrollo profesional de los trabajadores del sector. Esto se traduce en un compromiso constante con la formacién

continua, el acceso a recursos adecuados y condiciones laborales justas para todos los profesionales de la educacion.

Particularmente en Ameérica Latina, este fendmeno alcanza una mayor notabilidad puesto que necesitan lideres
sindicales audaces y competentes para desafiar con éxito los enmarafiados procesos que suceden en un mundo
globalizado, que demanda no solo de ingentes esfuerzos, sino también de dinamismo y creatividad en su papel de

gestor sindical en defensa de los derechos de sus afiliados.

En el caso especifico de Cuba, entre otros paises centroamericanos como Honduras, por ejemplo, los sindicatos

educativos tienen una larga historia de lucha por los derechos de los trabajadores del sector.

Muchos de los complejos y crecientes retos a que se enfrenta el movimiento sindical en todo el mundo son una
consecuencia directa de, o estan estrechamente vinculados, con el actual modelo de globalizacion y la presion
que ejerce sobre los derechos de los trabajadores/ as y sus condiciones de trabajo. (Organizacion Internacional
del Trabajo, 2012, p. 87)

En Cuba, el sindicato que representa a los trabajadores de la educacion es el Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Educacién, la Ciencia y el Deporte (SNTECD), cuyo objetivo principal esta dado en defender los intereses laborales y
profesionales de sus afiliados, asi como contribuir al desarrollo del sistema educativo cubano. También, direcciona su
trabajo con la finalidad de generar motivaciones, propiciar un clima de satisfaccion, de bienestar, de compromiso, y de
acentuar valores éticos, morales, estéticos y convicciones politico-ideoldgicas en cada trabajador y en cada colectivo

que estimulen e incentiven los esfuerzos de los educadores por el perfeccionamiento continuo de la educacion.
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El SNTECD trabaja en estrecha colaboracion con el Ministerio de Educacion para garantizar que se cumplan las leyes
laborales y se respeten los derechos de los trabajadores del sector. Se involucra en la formulacion de politicas

educativas y en la mejora continua del sistema educativo cubano.

Lo antes expresado nos conduce a plantear que los sindicatos, se convierten en defensores de los derechos laborales,
del mejoramiento profesional, social y econémico, que posee estrechos vinculos con la direccidon administrativa, de ahi

que deben ser lideres con una alta preparacion, por las razones siguientes:

1. Proteccion de los derechos laborales: Los sindicatos juegan un papel crucial en la proteccién de los derechos
laborales de los trabajadores, incluyendo salarios justos, condiciones laborales seguras y saludables, y

proteccidn contra la discriminacion y el acoso en el lugar de trabajo.

2. Negociacién colectiva: Los sindicatos tienen la capacidad de negociar colectivamente con los empleadores en

nombre de los trabajadores, lo que les permite obtener mejores condiciones laborales, beneficios y salarios.

3. Representacion de los trabajadores: Los sindicatos representan a los trabajadores ante los empleadores y las

autoridades gubernamentales, abogando por sus intereses y defendiendo sus derechos.

4. Solidaridad y apoyo mutuo: Los sindicatos fomentan la solidaridad entre los trabajadores y brindan apoyo
mutuo en situaciones como despidos injustos, conflictos laborales o problemas relacionados con la salud y

seguridad en el trabajo.

5. Participacion en la formulacion de politicas laborales: Los sindicatos participan activamente en la formulacién
de politicas laborales a nivel nacional e internacional, contribuyendo a la creacion de leyes y regulaciones que

protejan a los trabajadores.

Se reafirma el concepto que la labor sindical sigue siendo fundamental para garantizar condiciones laborales justas y

equitativas para los trabajadores en la actualidad.

Por tanto, el gestor sindical constituye el dirigente encargado de orientar, esclarecer, dirigir y controlar el trabajo
sindical en las instituciones educativas, por lo que debe estar preparado para esclarecer cualquier duda relacionada con

su actividad laboral.

De forma sistematica el gestor sindical reafirmara su compromiso con las diferentes agencias, la organizacion sindical,
los trabajadores y desarrollard un trabajo politico-ideoldgico que conduzca a afianzar cualidades esenciales entre las
gue se encuentran la fidelidad, perseverancia, consagracion, patriotismo, responsabilidad, ejemplaridad entre otras, las

gue deben distinguir a un dirigente politico.

El XX Congreso de la Central de Trabajadores de Cuba (CTC) aprobd importantes cambios en el trabajo del
movimiento sindical. En correspondencia con ello el Sistema de Escuelas Sindicales fue suprimido. En su lugar se cred
un Grupo de Capacitacion Sindical a nivel provincial, lo cual limita la superacidn de los gestores sindicales y por lo

que se requiere y se necesita de nuevas formas de capacitacion, que sin lugar a dudas justifican el presente trabajo.

Esto requiere de un gestor sindical que realmente sea un lider dentro de la organizacion, capaz de desarrollar
habilidades para entender y dirigir a sus afiliados, para sacar de ellos o mejor, para generar climas de confianza, de
cooperacion, de identidad y de aceptacion dentro de la organizacion. Capaz con su accionar, de transformar la
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valoracion social sobre el trabajo y el valor de la organizacién sindical, en la medida en que esté mas preparado en lo

ideoldgico, lo formativo y lo educativo.

El Presidente de la Republica de Cuba y Primer Secretario del PCC el Dr. C. Miguel Diaz-Canel Bermudez (2021),
planteo en que:

El que esta esperando que le digan qué hacer no es ni lider, ni cuadro, es un cumple tareas. No esta aportando,
no estd dirigiendo. En cambio, es muy distinto cuando una persona se ve ante un problema vy, con el
compromiso que tiene con la Revolucion, trata de buscar como romper ese problema, como actuar, cémo

convocar, cémo planificar, como dirigir. Esa capacidad hay que desarrollarla, si ho, aramos en el mar (p.1)
Maés adelante expreso:

Una de las caracteristicas fundamentales que yo aprecio en los cuadros es la capacidad para escuchar, para
debatir de verdad. Si llamamos a las personas a discutir un tema, no nos podemos molestar cuando alguien nos
da su criterio. Hay que tener capacidad y disposicion para solicitar consejos a los que mas saben, porque lo
necesitamos para solucionar un problema y cumplir bien con nuestra funcion como cuadro. (Diaz-Canel
Bermudez, 2021, p. 1)

Para direccionar el trabajo de esta investigacion se intenciona como objetivo: proporcionar a los gestores sindicales en
el contexto educativo las herramientas y estrategias necesarias para mejorar sus habilidades de liderazgo, negociacién y
comunicacion, con el fin de fortalecer su capacidad para representar eficazmente a los trabajadores promoviendo un

ambiente laboral justo y equitativo.

Materiales y métodos

La investigacion que se presenta esta favorecida desde una concepcion macro-microsocial, asumiendo sus
caracteristicas al ser dinamica., participativa y activa, contextualizada desde la praxis del hecho educativo que se
visualiza en la ruta social, politica y educativa del gestor sindical. Para llevar a cabo el estudio que se presenta, se
empled una variedad de materiales, técnicas y métodos dentro los que precisan documentos académicos: libros,

articulos cientificos, tesis doctorales previas, informes de investigacion.

Entre las fuentes primarias se destacan las entrevistas con gestores sindicales, profesionales de la educacion y expertos
en el tema, para identificar tendencias, desafios y mejores précticas en la preparacion del gestor sindical. Dentro de las
fuentes secundarias los informes gubernamentales, estadisticas educativas, politicas publicas relacionadas con la
formacion sindical y la educacion, para recopilar datos cuantitativos sobre las necesidades de formacion del gestor
sindical y los desafios que enfrentan en el contexto educativo dentro de los materiales audiovisuales: grabaciones de

conferencias o seminarios relacionados con la preparacion del gestor sindical.

Se trabajé ademas desde el didlogo de saberes en lo relacionado al tratamiento del estudio de caso: seleccionar uno o
varios casos especificos de programas de formacidon del gestor sindical en diferentes contextos educativos para analizar
su efectividad y los desafios que enfrentan, el uso de la investigacion-accion participativa involucra a los gestores
sindicales y otros actores relevantes en el disefio e implementacion de estrategias formativas para abordar los desafios
identificados., el analisis comparativo considera los modelos o enfoques utilizados en la preparacién del gestor sindical

en distintas regiones o paises para identificar similitudes, diferencias y lecciones aprendidas.

Resultados y discusion
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1.1 El gestor sindical. Un acercamiento a su realidad social desde el contexto educativo.

En el proceso de actualizacion de los modelos econdémicos y sociales, se hace necesario transformar el trabajo sindical
desde su accionar politico-ideoldgico. De esta forma se convierte en plataforma préactica de orientacién, educacién y
movilizacion que favorece la participacion activa de los trabajadores en su materializacion. Todo esto impone una

nueva dinamica de trabajo en las organizaciones sindicales.

El gestor sindical constituye el dirigente encargado de orientar, esclarecer, dirigir y controlar el trabajo sindical en las
instituciones educativas, por lo que debe estar preparado para esclarecer cualquier politica y mision relacionada con su

actividad laboral.

En el desarrollo de toda organizacién juega un papel primordial el liderazgo, y por consiguiente es necesario
conocer como operan los lideres en términos de su capacidad de influir, persuadir y motivar a los seguidores.
Se logran a través de sus aptitudes y actitudes personales y sobre todo de la percepcién que tengan sus

seguidores. (Gonzalez, F. y Vargas, J., 2015, p. 169)

Esta figura en su cotidianeidad reafirmara su compromiso con las instituciones o agencias, la organizacion sindical, los
trabajadores y desarrollara un trabajo politico-ideolégico que conduzca a afianzar cualidades esenciales entre las que se
encuentran la fidelidad, perseverancia, consagracién, patriotismo, responsabilidad, ejemplaridad entre otras, las que
deben distinguir a un dirigente politico sindical. El gestor sindical de base es la persona elegida en asamblea de
afiliados para representar a su colectivo. Aglutina, organiza y representa a todos los trabajadores. Aunque en ocasiones
no siempre se selecciona a la persona idénea que haya alcanzado un reconocimiento politico, social y laboral para

desemperiar esta alta responsabilidad.

El gestor sindical de base y las estructuras de direccion se deben caracterizar por utilizar nuevas formas de hacer, tener
criterios propios, sensibilidad ante los problemas que afectan a los trabajadores y promover el debate desde los

argumentos para construir consensos. Ello fortalecera la unidad del colectivo.

En la convocatoria del Consejo Nacional de la CTC en enero del 2021 para perfeccionar el trabajo del sindicato en un

contexto de transformaciones del escenario laboral del pais se plantean entre las tareas prioritarias:
e Implementar nuevas y mas efectivas acciones para elevar el liderazgo sindical.

e Convertir la capacitacion sindical —laboral-econémica y juridica en una accion constante ante el cambiante
marco regulatorio del &mbito laboral. Ello favorecerd la efectividad del papel de representante y el

funcionamiento integral de nuestra organizacion.

e Consolidar la vinculacién con los trabajadores, incentivar el dialogo y la cultura del debate de los argumentos,

gue nos permitan construir consensos para respaldar la unidad y el avance de nuestro proyecto social. (p. 2)

Los dirigentes sindicales tienen dentro de sus funciones la movilizacion de los trabajadores para alcanzar los objetivos
econdmicos, ideoldgicos, politicos y sociales que materialicen los intereses fundamentales del pais. En aras de lograr
su cumplimiento los dirigentes del Sindicato de los Trabajadores de la Educacidn, la Ciencia y el Deporte, tienen la
gran responsabilidad de lograr que el desempefio de sus afiliados, particularmente los trabajadores docentes, sea cada
vez mas eficiente. De igual forma deben participar activamente en la gestion de los recursos humanos, en el proceso de
evaluacion del desempefio profesional, de manera que motive y estimule el sentido de pertenencia por la profesién, el
compromiso con el sector, altos niveles de satisfaccion por la honrosa labor de ser maestro y el cumplimiento exitoso

de los objetivos planteados enalteciendo la labor del maestro dentro de la sociedad se considera entonces que:
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La Central de Trabajadores de Cuba (CTC), reafirmada en los Estatutos de su XXI Congreso como:

La organizacion que representa a los trabajadores de diferentes sectores y ramas de la economia, jubilados y
pensionados, sin discriminacion por su ocupacion laboral, nivel de instruccion, origen nacional, color de la
piel, género, creencia religiosa y orientacion sexual (...)”; tiene la tarea politico-pedagdgica y estratégica de
llegar a todos mediante una permanente y consecuente actuacion proactiva y humanista de sindicalizacion.
(Martinez, 2019, p. 59).

Para el cumplimiento de esta misién es de suma importancia el liderazgo de los dirigentes sindicales del sector de la
educacion, expresado en su preparacion, en la eficacia de su gestion y la ejemplaridad revolucionaria que reflejen en su
actuacién y el estilo de direccion expresado en su comunicacion y en la seleccion y utilizacién de métodos de direccién

para ejercer las influencias propias de su condicion de lider sindical

En Cuba el sindicalismo esta respaldado por la clase obrera en el poder, es por ello que se necesitan gestores sindicales
preparados, con capacidad de educar, defender, representar; el liderazgo lo fomenta la preparacion, que también crea la
autoridad. Siendo la preparacion y capacitacion una premisa esencial en el cumplimiento de las misiones como

movimiento sindical y por otra parte se hace necesario la calidad en su seleccion y formacion.

Lenin en su libro Acerca del papel de las fuerzas armadas en la revolucion planted que: "los sindicatos son una
organizacion de la clase dirigente, dominante, gobernante. Es una organizacion educadora... una organizacion que
atrae e instruye; es una escuela, escuela de gobierno, escuela de administracién, escuela de comunismo" (Lenin, 1986,
p. 380).

Mas adelante expreso: "Los sindicatos crean el vinculo de la vanguardia con las masas...los sindicatos son “una

fuente” de poder estatal" (Lenin, 1986, p. 381).

En la introduccidn del libro Por nuevos caminos en la direccion sindical. Ciencia y valores del Dr. Luis Abreu Mejias
(2005):

Crecieron las exigencias en cuanto al papel aglutinador del Sindicato, su capacidad de movilizacion, el alcance
de la convocatoria de la calidad, la eficiencia y la profesionalidad en el trabajo, el liderazgo de nuestros

dirigentes, el protagonismo de los educadores y su papel de vanguardia. (p. 15).

El gestor sindical de base tiene dentro de sus funciones la movilizacion de los trabajadores para alcanzar los objetivos
econdmicos, ideoldgicos, politicos y sociales que materialicen los intereses fundamentales del pais. En aras de lograr
su cumplimiento los dirigentes del Sindicato de los Trabajadores de la Educacién, la Ciencia y el Deporte, tienen la
gran responsabilidad de lograr que el desempefio de sus afiliados, particularmente los trabajadores docentes, sea cada
vez mas eficiente. De igual forma deben participar activamente en la gestion de los recursos humanos, en el proceso de
evaluacion del desempefio profesional, de manera que motive y estimule el sentido de pertenencia por la profesion, el
compromiso con el sector, altos niveles de satisfaccion por la honrosa labor de ser maestro y el cumplimiento exitoso

de los objetivos planteados enalteciendo la labor del maestro dentro de la sociedad.

Para el cumplimiento de esta mision es de suma importancia el liderazgo del gestor sindical de base. Este se expresa en
su preparacion, la eficacia de su gestion y la ejemplaridad revolucionaria. Ello se deberé reflejar en su actuacion y el
estilo de direccion puestos de manifiesto en su comunicacion y en la seleccion y utilizacion de métodos de direccion.
Todo lo cual le permita ejercer las influencias propias de su condicién de lider sindical como organizacion de masas de

los trabajadores en el sector de la educacion.
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Considerando que el Sistema de Capacitacién Sindical asume los basamentos de la pedagogia cubana actual, la
realizacion de la investigacion parte de la consulta y revision bibliografica respecto al tema, la que muestra importantes

investigaciones entre las que se puede sefialar:
e Valdés (1997), aborda las peculiaridades didacticas y metodoldgicas de la capacitacion sindical actual.
e Silvestre (1999), aborda una concepcidn teérica y metodolégica en torno al aprendizaje desarrollador.

e Colectivo Pedag6gico (2006), aportan un reglamento para el trabajo docente metodoldgico del Sistema de
Capacitacion Sindical Cubano en el que se establecen las lineas para el trabajo metodoldgico en el sistema de

escuelas sindicales.

Segun se aprecia en las propuestas consultadas y revisadas se tratan concepciones tedricas y metodoldgicas muy
importantes para asumir estilos de direccion del aprendizaje desde una perspectiva desarrolladora. En ninguna de las
propuestas tedricas y metodologicas consultadas se profundiza en elementos de instrumentacion practica que permiten,
trabajar tareas de preparacion y capacitacion que contribuyan a elevar la cultura general en los gestores sindicales en el
contexto actual. Las concepciones cientificas y metodoldgicas que se proponen son insuficientes para incidir por la via

de la superacion.

Del analisis realizado anteriormente, se pudo apreciar que se carece de una base teérico - metodolégica sistematizada
que fundamente la formacion interdisciplinaria de los gestores sindicales, lo cual se expresa en las siguientes

insuficiencias tedricas:
e Limitaciones en la participacion en los consejos de direccion.

e Es insuficiente la relacion dialéctica entre los cambios juridicos laborales que se estan produciendo en Cuba y

la formacién juridico-laboral del gestor sindical

e Esinsuficiente la orientacién metodologica para la formacion general del gestor sindical en el actual contexto

socioeconémico cubano.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto se determina una contradiccion entre la insuficiente preparacion y
capacitacion actual del gestor sindical de base para el desempefio de sus funciones y la deseada de los mismos en las

instituciones educativas para el mejoramiento del desempefio de sus funciones.

Como resultado del diagnostico recurrente realizado a la preparacion sindical de los mismos, a través de la revision de
documentos, observaciones cientificas a diversas actividades en los diferentes escenarios donde se desarrollan,
entrevistas y encuestas realizadas a gestores sindicales relacionados con la actividad que realizan en diferentes

contextos, se pudo evidenciar que se manifiestan las siguientes insuficiencias empiricas:
e Desconocimiento de las practicas de algunas normas juridicas laborales vigentes.
e Pobre dominio del contenido de la actividad que realizan.

e Falta de preparacion para desarrollar las actividades fundamentales de la organizacion en las instituciones

educativas.

e Poca manifestacién de cualidades laborales de la personalidad por los agentes sindicales como ser responsable,

comprometido, valiente, perseverante, independiente, organizado y sensible.
e Escasas acciones de preparacion de los agentes sindicales.
@ @ @ Calle158 No0.4515 e/ 45 y49, La (A 7
Lisa. La Habana, Cuba . ‘opeN

https://horizontepedagdgico.cu/ N CORRS
rhorizontehabana@rimed.cu



https://horizontepedagógico.cu/
mailto:rhorizontehabana@rimed.cu

@ Revista Cientifico Pedagdgica Camacho Caballero. Mariela
“Horizonte Pedagdgico” Articulo de investigacion
N Seccidn: Gestion Educativa

orlzonte
Pedagégicon

Vol. 13, No. 1, Afio. 2024
ISSN-e: 2310-3637|RNPS-e: 2324-3647|RNSW: A-0872

Las insuficiencias tedricas - metodoldgicas y empiricas que se manifiestan como resultado del diagnéstico, demuestran
la necesidad de un enfoque contextualizado de la capacitacion y preparacion interdisciplinaria de los agentes sindicales.
Ello condiciona un insuficiente aprovechamiento de las herramientas necesarias para realizar su labor con calidad por

estos gestores, ya que es una necesidad social de las ciencias en la actualidad.

La capacitacion y preparacion del gestor sindical es una tarea estratégica, debe estar caracterizada por la operatividad,
el dinamismo y la calidad. Debe dominar la legislacion vigente que sustenta de manera reglamentaria la Tarea

Ordenamiento.

La formacién debe darse en un proceso activo, intencionado y sistematizado en la actividad que realiza el cuadro
sindical en sus mdltiples interacciones con el medio material, social, cultural y comunicativo y en su actitud ante las
exigencias que las condiciones histérico sociales le plantean, por cuanto el individuo en su condicion de ser bio-psico-
social se apropia de la cultura socialmente construida y es capaz de potenciar y transformar su comportamiento en un

contexto socio- histérico- cultural. (Martinez, 2015, p. 64)

Por tanto, en el mejoramiento del desempefio de gestor sindical se deben utilizar todas las posibilidades que aporta la
comunicacion social en los tiempos actuales. Como va influir sobre algin tema del que no tenga conocimiento. Como
va a propiciar un debate. Es decisiva la preparacion y el dominio que debe tener esta figura sobre diferentes tematicas.
El gestor sindical que no esté preparado no podré representar bien a los trabajadores ante las direcciones

administrativas en el momento de adoptar las principales decisiones en la institucion.

El gestor sindical es capaz de hacerse seguir por los trabajadores porgue este es escogido en un ejercicio democratico,
es protagonista porque sus propios compafieros lo eligieron por sus cualidades y la posibilidad de representarlos, de

movilizarlos, de saber conducir sus problemas y sacar o mejor de ellos en el aporte a una obra como es la Educacion.
1.2 La preparacion del gestor sindical. Reflexion al debate.

Debido a los cambios inherentes al desarrollo humano por el progreso de la época, las organizaciones politicas y de
masas deben buscar constantemente soluciones a nuevos desafios y para lograr esto se deben contrarrestar los vacios
del conocimiento, como los problemas de la conceptualizacion, inculcar nuevos lideres, promover y aplicar las nuevas

politicas, entre otros, de no ser asi, se puede agravar los problemas en la préctica.

La correcta preparacion va a permitir que se puedan combinar varias disciplinas, es decir para interconectarlas y
ampliar de este modo las ventajas que cada una ofrece. Se refiere no solo a la aplicacion de la teoria en la practica, sino
también a la integracion de varios campos en un mismo trabajo. Teniendo en cuenta la evidencia y los nexos entre
diferentes disciplinas y que los fenémenos no existen por separados, la preparacion del gestor sindical va a propiciar un
dirigente méas profesional, preparado en lo politico, lo juridico, lo laboral, con dominio del contenido que le compete
para que su labor sea flexible y transformadora, que permita vincular los objetivos generales en la preparacion de los

gestores sindicales con las particularidades de cada uno.
Se sefiala el término preparacion, segun el Diccionario de la Lengua Espafiola (2004),

Aquella concerniente con la accion o efecto de prepararse. Conjunto de conocimientos que se tiene sobre una
determinada materia. Reflexiona que la preparacion del profesor es la operacion realizada con enfoque
pedagdgico en la cual se trataran materias, lecciones y deberes indicados a los alumnos, de manera detallada,
siguiendo determinados métodos y procedimientos, que estan dirigidos a un fin determinado. (p. 456)

En la sistematizacion realizada con énfasis en la tesis doctoral de la investigadora Borrego, (2023), se considera que
son varios los autores foraneos y nacionales que han tratado el tema de la preparacion de los profesores, entre ellos:
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Aforga (1997, 2012), Addine (1998), Freire (1998), Valcarcel (1998), Blanco (1999), Valle (2001), Parra (2002),
Chirino (2003), Ferrer (2002, 2005), Diaz (2004), entre otros. Sus contribuciones estan vinculadas con la actividad
pedagdgica profesional del profesor en su formacidn inicial, el egresado, el desempefio profesional pedagdgico, las
concepciones curriculares que las sustentan, su formacion permanente, el desarrollo de habilidades, competencias,

superacion, profesionalizacion, capacitacion, con la finalidad del mejoramiento humano y profesional.

Diferentes investigaciones sugieren carencias en algunas de las areas de la formacion como son: la investigativa, la
pedagogica, la psicologica, la didactica y proponen vias para su perfeccionamiento, con énfasis en los profesores en
ejercicio, se destacan las indagaciones de Garcia Ramis (1990), Paez (1999), Aranguren (2000), Martinez (2001),
Bermudez (2001), Figueroa (2001), Ramirez (2005) y Ventura (2007) concernientes con las cualidades, habilidades de

desarrollo personal y caracteristicas de la personalidad que deben equilibrar a los profesores.
Al decir de Alvarez de Zayas (1999), la preparacion es:

Una de las necesidades mas importantes a satisfacer en cualquier sociedad, lo que se convierte en un problema
esencial de la misma”. Con este juicio, destaca que la preparacion, en el caso de los profesores, constituye un
conjunto de procesos de formacion que posibilitan el perfeccionamiento continuo de los conocimientos y

habilidades basicas y especificas, para un mejor desempefio. (p.23)
Por otra parte, al decir de Borrego

La preparacion del profesor es la condicion primaria y mas importante en el desafio que se le plantea a la
escuela, es precisamente el que tiene que asumir responsablemente la dificil tarea de transformar las
condiciones educativas buscando procedimientos, métodos y vias de trabajo que correspondan a las
caracteristicas de cada educando. Al mismo tiempo debe lograr la participacion progresiva y de la manera mas
auténtica desde el justo reconocimiento, estimulo y desarrollo de las potencialidades de sus educandos, (2023,
pp. 46-47)

La ministra de Educacion la Dr. C. Naima Ariatne Trujillo Barreto al sefialar los retos de la Educacion cubana plante6
que: “La labor politico-ideoldgica, demanda transformaciones urgentes y profundas en funcion de garantizar una
respuesta educativa innovadora en el actual escenario de consolidacion del modelo social socialista. Urge revitalizar la

escuela como centro coordinador de las influencias educativas” (Trujillo Barreto, 2024, p. 1).

Podemos afirmar que la preparacion del gestor sindical se debe constituir en un proceso pedagdgico permanente donde
se integran las acciones instructivas y educativas que permiten perfeccionar la actuacion profesional de éstos en los

contextos en que actdan.

Asumiendo la definicion antes sefialada se tuvo en cuenta para la imparticién de los temas de preparacion y
capacitacion a los gestores sindicales de la provincia de La Habana, algunas preocupaciones que se constataron en los

estudios de casos realizados entre los que se destacan:

La efectividad de la preparacion del gestor sindical: Se debe analizar si la formacién y capacitacion recibida por los
gestores sindicales les permite desempefiar eficazmente su rol en la defensa de los derechos laborales y en la
negociacion colectiva, haciendo énfasis en los conflictos laborales resueltos, el grado de satisfaccion de los

trabajadores con su representante sindical, entre otros.

Los desafios en la preparacion del gestor sindical: Se consideran los principales obstaculos y dificultades que enfrentan

los gestores sindicales al ejercer su funcion en diferentes contextos educativos. Estos desafios podrian estar
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relacionados con factores como la falta de recursos para la formacion sindical, las barreras culturales o politicas que

limitan su accién, entre otros.

El impacto del desarrollo del gestor sindical en el clima laboral: Se debe evaluar si una adecuada preparacién del gestor
sindical contribuye a mejorar el clima laboral dentro de las instituciones educativas. Esto se podria medir a través de
encuestas o entrevistas a los trabajadores para evaluar su percepcion sobre el ambiente laboral y el papel del gestor

sindical en su bienestar.

Se debe buscar una vision comparativa entre diferentes contextos educativos: Al analizar diferentes contextos
educativos, se podrian identificar diferencias significativas en cuanto a la efectividad y desafios que enfrentan los
gestores sindicales. Esto permitiria establecer comparaciones entre distintas regiones o tipos de instituciones educativas

para determinar qué factores influyen en su preparacién y desempefio.

En los resultados de la entrevista a los gestores sindicales de La Habana sobre su preparacion y capacitacion para

enfrentar los desafios actuales en el contexto educativo revelaron lo siguiente:

1. Los gestores sindicales reconocieron la importancia de estar preparados para enfrentar los desafios actuales en

el contexto educativo y se mostraron comprometidos con su labor.

2. Se destacd la necesidad de una formacion continua y actualizada para poder abordar los retos que surgen en el
ambito educativo, como la implementacion de nuevas tecnologias en las aulas o la adaptacién a cambios en los

planes de estudio.

3. Los gestores sindicales expresaron su preocupacion por la falta de recursos y apoyo por parte del gobierno para
llevar a cabo su labor de manera efectiva. Sefialaron que es necesario contar con un presupuesto adecuado y

acceso a herramientas y materiales educativos.

4. Tambien se menciond la importancia del trabajo en equipo y la colaboracion entre los diferentes actores del

sistema educativo, incluyendo docentes, directivos, padres y estudiantes.

5. Se resalt6 la necesidad de promover una cultura de dialogo y participacion, donde se escuchen las opiniones y

propuestas de todos los involucrados en el proceso educativo.

En general, los gestores sindicales reconocieron la importancia de estar preparados para enfrentar los desafios actuales
en el contexto educativo y expresaron su disposicion a trabajar en conjunto para lograr una educacion de calidad. Sin

embargo, también sefialaron las dificultades que enfrentan debido a la falta de recursos y apoyo por parte del gobierno.

Estas recomendaciones para mejorar la preparacion del gestor sindical pueden convertirse en encargos especificas para
mejorar la formacion y capacitacion de los gestores sindicales en diferentes contextos educativos y se podrian incluir
aspectos como programas de formacién continua, acceso a recursos y herramientas necesarias para ejercer su funcion,

entre otros.

Reconsiderando las reflexiones sobre el desempefio profesional se reconoce que la preparacion del gestor sindical en el
contexto educativo debe ser integral y abarcar tanto conocimientos técnicos como habilidades de liderazgo y

negociacion. Algunos aspectos importantes a considerar son:

1. Conocimiento de la legislacion laboral: el gestor sindical debe estar familiarizado con las leyes laborales y los
derechos de los trabajadores en el ambito educativo. Esto incluye conocer las normativas relacionadas con la

contratacion, salarios, condiciones de trabajo, entre otros.
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2. Conocimiento del sistema educativo: es fundamental que el gestor sindical tenga un buen entendimiento del
sistema educativo en el que se encuentra, incluyendo las politicas y programas educativos vigentes. Esto le
permitira tener una visién mas amplia de los desafios y oportunidades que enfrentan los trabajadores de la

educacion.

3. Habilidades de comunicacion: el gestor sindical debe ser capaz de comunicarse efectivamente con los
trabajadores, representantes del empleador y otros actores relevantes. Esto implica tener habilidades para

expresarse claramente, escuchar activamente y transmitir informacion de manera precisa.

4. Habilidades de negociacion: la capacidad para negociar acuerdos justos y equitativos es esencial para un gestor
sindical eficaz. Esto implica tener habilidades para identificar intereses comunes, proponer soluciones viables y

llegar a compromisos satisfactorios para ambas partes.

5. Conciencia politica: el gestor sindical debe estar al tanto de las dindmicas politicas que afectan al sector

educativo y ser capaz de analizar coémo estas pueden influir en las condiciones laborales de los trabajadores.
En cuanto a los desafios actuales en el contexto educativo, algunos aspectos relevantes son:

1. La precarizacion laboral: muchos trabajadores de la educacion enfrentan condiciones laborales precarias, como
contratos temporales o bajos salarios. El gestor sindical debe luchar por mejorar estas condiciones y garantizar

empleo estable y remuneraciones justas.

2. La digitalizacion: la incorporacién creciente de tecnologias digitales en la educacion plantea nuevos desafios
para los trabajadores del sector. El gestor sindical debe asegurarse de que se brinden las herramientas

necesarias para adaptarse a estos cambios sin perjudicar sus derechos laborales.

3. Lainclusién educativa: garantizar una educacion inclusiva es otro desafio importante. EI gestor sindical debe
trabajar para promover politicas que garanticen igualdad de oportunidades para todos los estudiantes, asi como

condiciones adecuadas para los profesionales que trabajan con ellos.

4. La participacion ciudadana: fomentar la participacion activa de la comunidad educativa en la toma de
decisiones es otro desafio relevante. EI gestor sindical puede jugar un papel importante al promover espacios

participativos e involucrar a todos los actores relevantes en la mejora del sistema educativo.

La preparacion del gestor sindical en el contexto educativo requiere conocimientos técnicos y habilidades especificas

relacionadas con el &mbito laboral y el sistema educativo en general.

Conclusiones

La investigacion ofrece a la comunidad cientifica la sistematizacion de los estudios y andlisis hechos sobre la
aplicacién del sistema de actividades de capacitacion que favorece la preparacion interdisciplinaria de los gestores

sindicales de las instituciones educacionales para el mejoramiento de sus funciones.

Los resultados del diagnéstico constatados a los gestores sindicales evidencian que existen dificultades en el
conocimiento de las funciones inherentes a su cargo. Ello evidencia la necesidad de una forma préctica en las funciones
inherentes, misiones politicas y sociales. Este es el gran problema social que refrenda la necesidad de la preparacién y

capacitacion del gestor sindical.

En la contextualizacion de la preparacion de los gestores sindicales de las instituciones educacionales en el nuevo
contexto de actualizacion del modelo econémico cubano, han de desarrollar desde su preparac:lon los contenidos
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conceptuales, procedimentales y actitudinales, que le garanticen favorecer los procesos directivos y educativos que le

son asignados como mision de los procesos de cambio y transformacion de la realidad educativa.
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tras comunicarle/s la oportuna disconformidad con ciertos aspectos pertinentes en su articulo.
e Que en el caso de ser aceptado el articulo, hara/n las oportunas correcciones en el tiempo que se estipule.

¢ No existen compromisos ni obligaciones financieras con organismos estatales ni privados que puedan afectar el

contenido, resultados o conclusiones de la presente publicacion.

A continuacién, presento los nombres y firmas de los autores, que certifican la aprobacion y conformidad con el

articulo enviado.

Autores

M. Sc. Mariela Camacho Caballero
Dr. C. Leonardo Pérez Lemus

Lic. Edgardo Antonio Casafia Mejia
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