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Datos de investigacion

Resultados del diagndstico:
La revision documental a los archivos de indole académica arrojo los siguientes resultados:
- Las HpV no estan incorporadas de manera explicita en todas las asignaturas.

- En el plan de perfeccionamiento académico, para docentes Unicamente incluye un curso basico de formacion de
habilidades blandas.

- No existen lineamientos para incorporar las HpV en el disefio de nuevas carreras y programas.

Los resultados de la encuesta a los docentes permitieron conocer que, como se aprecia en el siguiente grafico la mayor

parte de ellos (63,4%) posee un dominio a nivel conceptual de las HpV

Graéfico 2. Conocimiento sobre HpV en los docentes
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Esta es una caracteristica fundamental para que se pueda aplicar cualquier estrategia formativa, en la cual los docentes
cumplan un rol de facilitadores. Este resultado coincide con lo encontrado en sus estudios por Zambrano, Vallejo y

Tafur (2023) quienes identificaron que los docentes perciben un conocimiento suficiente sobre HpV.

En relacion con el dominio especifico de cada una de las HpV, se observa que no para todas ellas existe un dominio
con similar desarrollo, aprecidndose que el mejor resultado lo arrojan las habilidades referentes al conocimiento de si
mismo y la empatia, aunque existe un conocimiento por encima del 60% en las habilidades de comunicacion asertiva,

manejo del estrés, relaciones interpersonales y capacidad para tomar decisiones.
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Graéfico 3. Conocimiento sobre HpV en los docentes
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En relacién con las vias de acceso al conocimiento sobre HpV, como se aprecia en el siguiente gréfico, los cursos
especializados y los articulos cientificos son las méas utilizadas por los docentes universitarios. Lozano, Lozano y
Ortega (2022) afirman que, a nivel universitario, son los profesores los primeros que necesitan prepararse sobre
habilidades blandas, por la importancia que tienen para que puedan orientar de manera eficaz su relacion con los

educandos a cuya formacion integral deben contribuir.

Gréfico 4. Conocimiento sobre HpV en los docentes
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En relacion con la presencia de las habilidades en el curriculo, el 92,6% de los profesores, considera que ellas forman

parte de este.
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Grafico 5. Inclusion de habilidades en el curriculo
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Segun lo que plantean (Lozano, Lozano y Ortega, 2022), la formacién de habilidades blandas es un aspecto que
contribuye a la calidad del proceso educativo en las universidades. Al propio tiempo, es de suma importancia para que
los graduados puedan acceder a un empleo. Gonzélez, Enciso, Arciniegas, Tovar, Bonza y Arévalo (2019), estiman que
es necesario que, a la formacién de habilidades técnicas en el ambito académico, se sumen las habilidades o

competencias blandas, por lo que estas deben formar parte del curriculo académico.

Los profesores encuestados refieren asimismo diferente incorporacion de las habilidades blandas a los objetivos y

contenidos curriculares.

Tabla 3. Presencia de habilidades en el curriculo

Presencia de HpV en el curriculo No % Si %
Declaracion explicita en objetivos 26 63,4 15 36,6
Declaracion implicita en objetivos 15 36,6 26 63,4

Tabla 4. Presencia de habilidades en los objetivos

Presencia de HpV en el curriculo No % Si %
Declaracion explicita en contenidos 21 51,2 20 48,8
Declaracion implicita en contenidos 20 48,8 21 51,2

Palma y Zambrano (2024) consideran que la gestion académica del docente es muy importante en el desarrollo de las
habilidades blandas y refieren el valor que posee que en el aula se relacionen objetivos, contenidos y métodos,
especificando el aporte que en tal sentido representa la aplicacion de actividades colaborativas, la gamificacion y el

aprendizaje basado en proyectos.
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En la encuesta aplicada a los docentes se identificd que la mayor parte de estos considera que emplea actividades para
el desarrollo de las HpV, sin embargo, no existe coincidencia con los que consideran que utilizan estrategias en el aula

para su desarrollo

Tabla 5. Uso docente de actividades para desarrollar HpV

Empleo de actividades para el desarrollo de las habilidades para la vida

Opcion Nro. %
No 22 41,4
Si 19 58,5

Tabla 6. Uso docente de estrategias para desarrollar HpV

Empleo de estrategias para el desarrollo de las habilidades para la vida

Opcidn Nro. %
No 17 41,4
Si 24 58,5

En cuanto a los estudiantes, seguidamente se describe el estado de las HpV por sexo y por cada uno de los niveles.

Graéfico 6. Habilidades para la vida segun el sexo
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Como se aprecia en el grafico anterior, en el caso de las mujeres es un poco superior el conocimiento de las HpV en
relacion con los hombres. Este resultado no fue explicado por el presente estudio y debe quedar para confirmarse en

estudios posteriores.

En las distintas carreras fue en la de Sociologia donde se obtuvieron los resultados mas altos. Aunque la causa exacta
de ese comportamiento no fue precisada en el estudio, debe tenerse en cuenta que en esta carrera se han realizado
actividades previas que pueden haber proporcionado algunos conocimientos a los estudiantes, aunque, como lo descrito

en el parrafo anterior deben realizarse estudios posteriores que lo justifiquen.

Gréfico 7. Habilidades para la vida por carrera
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En relacion con los resultados especificos por HpV, en el grafico siguiente se observa que los mejores resultados de
obtuvieron en el indicador de relaciones interpersonales. Un estudio de Magafa (2022) relaciona las HPV con la
autoeficacia académica y la autopercepcion del desempefio laboral en jovenes universitarios, lo que argumenta la

importancia de este resultado del presente estudio.

Graéfico 8. Niveles de las HpV por tipos
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El resultado anterior se corresponde con el que demostraron en relacién con las habilidades segun los grupos a los que

pertenecen, donde se aprecia un mejor desarrollo en las habilidades sociales.

Graéfico 8. Niveles de las HpV por grupos
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A nivel de las habilidades especificas, la habilidad para la toma de decisiones fue la mas identificada por los
estudiantes y la de empatia fue la que peores resultados obtuvo.

Gréfico 8. Niveles de la habilidad para tomar decisiones
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Cherres, Henckell y Sandoval (2025), a partir de una revisién sistematica identificaron algunas regularidades

importantes en el desarrollo de las HpV, en los estudios analizados:
- Los estudiantes en los primeros semestres de la vida universitaria presentan una disminucion o carecen de ellas.

- Los autores revisados difieren en cuanto a las HpV que deben desarrollarse, aunque hay cierta coincidencia en
considerar las comunicativas, el pensamiento critico, la resolucion de problemas, la toma de decisiones y el

trabajo en equipo.

- Existe coincidencia entre los autores en considerar que las HpV deben integrarse de manera explicita en los
planes de estudio y que se deben promover procedimientos didacticos y pedagdgicos encaminados a que se

desarrollen esas habilidades.
En el presente estudio fueron precisadas las siguientes:
Potencialidades
1. Conocimiento conceptual por parte del profesorado

o EI63,4% de los docentes encuestados tiene un buen dominio conceptual de las HpV, lo que constituye

una base sélida para implementar estrategias pedagogicas.

2. Alta percepcidén de presencia curricular

@ @ Calle158 No.4515 e/ 45 y49, La
Lisa. La Habana, Cuba
http://www.horizontepedagdgico.cu

rhorizontehabana@rimed.cu



http://www.horizontepedagógico.rimed.cu/
mailto:rhorizontehabana@rimed.cu

“Horizonte Pedagogico” Articulo de Investigacion

@ Revista Cientifico Pedagdgica Zambrano Campoverde, Jorge Armando
ﬂ Seccion: Aula abierta

orlzonte

Pedagégicon
Vol. 15, Afio. 2026 Las habilidades para la vida en la formacion de profesionales
ISSN-e: 2310-3637|RNPS-e: 2324-3647|RNSW: A-0872 universitarios: un estudio diagndstico

o EI92,6% de los docentes considera que las habilidades blandas estan presentes en el curriculo, aunque

en muchos casos de forma implicita. Esto sugiere conciencia institucional sobre su importancia.
3. Acceso a fuentes confiables de aprendizaje

o Los docentes acceden principalmente a articulos cientificos y cursos especializados, lo que promueve

una actualizacion académica de calidad en relacion con las HpV.
4. Preferencia por estrategias activas

o Se reporta uso de actividades y estrategias como el aprendizaje colaborativo, gamificacion y

aprendizaje basado en proyectos, alineado con buenas précticas para el desarrollo de HpV.
5. Areas especificas con buen desarrollo en estudiantes

o Las habilidades sociales, especialmente las relaciones interpersonales y la toma de decisiones,

muestran mejor desarrollo en los estudiantes, evidenciando cierto impacto formativo.
6. Programas previos en algunas carreras

o La carrera de Sociologia, donde se obtuvieron los mejores resultados estudiantiles, ha tenido
actividades previas relacionadas con HpV, lo que podria ser un modelo para otras carreras.

Debilidades:
1. Ausencia de lineamientos institucionales claros

o No existen normativas o directrices que aseguren la incorporacion sistematica de las HpV en nuevas

carreras 0 programas académicos.
2. Incorporacion curricular limitada y desigual

o Las HpV no estan explicitamente incluidas en todos los planes de estudio. La mayoria de los objetivos

y contenidos las incluyen de forma implicita, lo cual dificulta su seguimiento y evaluacion.
3. Capacitacion docente insuficiente

o Solo se ofrece un curso béasico sobre habilidades blandas, lo que limita el desarrollo profesional

docente en esta area clave.
4. Desconexion entre actividades y estrategias

o Aunque el 58,5% de los docentes afirma usar actividades para desarrollar HpV, no coincide con
quienes dicen aplicar estrategias. Esto sugiere confusion entre ambos conceptos o falta de

sistematicidad.

5. Falta de analisis de género y programas diferenciales
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o Aunque se observa mayor conocimiento en mujeres, el estudio no profundiza en esta diferencia ni en

estrategias pedagogicas diferenciadas por género.
6. Habilidades desigualmente desarrolladas en estudiantes

o La empatia es una de las habilidades menos desarrolladas, lo que indica la necesidad de reforzar

especificamente las habilidades emocionales e interpersonales.
7. Carencia de evaluacién institucional estandarizada

o No se menciona el uso de instrumentos institucionales que midan sisteméaticamente las HpV en los

diferentes niveles o ciclos.

Ante la anterior situacion, la institucion necesita dar los pasos necesarios en funcion de impulsar una estrategia a nivel
institucional para el desarrollo de las HpV, a lo que contribuye esta investigacion, partiendo del modelado del proceso
pedagogico que contribuye a su formacion.

Tabla 9. Resultados de la aplicacion del método Delphi

N° Indicador Mediana Moda IQR Nivel de
€oNnsenso
1 Pertinencia de | 5.0 5 1.0 Alto
los
fundamentos

tedricos del

modelo

2 Coherencia del | 5.0 5 0.0 Alto
disefo del

modelo

3 Pertinencia del | 5.0 5 0.0 Alto
modelo (si
permite
desarrollar
habilidades

para la vida)

4 Relevancia 5.0 5 0.0 Alto
cientifica  del

modelo

5 Factibilidad de | 5.0 5 0.0 Alto

la
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implementacion
del modelo
6 Potencialidades | 5.0 5 0.0 Alto

del modelo de
perfeccionar la
formacion  de
habilidades
para la vida

Como se aprecia en la tabla anterior, en los seis indicadores, la mediana y la moda alcanzaron el valor méximo (5), y el
rango intercuartilico (IQR) se situ6 en 0 0 1, lo que refleja homogeneidad en las valoraciones. Por tanto, el consenso de
los expertos es alto.

El andlisis cualitativo de la informacion recibida en las diferentes rondas y su procesamiento permiten configurar una

valoracion positiva del modelo propuesto, ademas evidencia la factibilidad de su aplicacion.

3.2. Resultados de la verificacion de la factibilidad de la estrategia pedagogica para la formacion de las

habilidades para la vida mediante su aplicacion parcial

La evaluacién de la factibilidad de la estrategia pedagdgica para el desarrollo de habilidades para la vida se realizd con

estudiantes del segundo afio de la carrera de Sociologia, el cual tiene una matricula de 21 estudiantes.
Variable en estudio: Habilidades para la vida (HpV) en estudiantes de primer afio de la carrera de Sociologia.
La constatacién parcial transcurrid por algunas fases principales:

1) Caracterizacion del estado inicial de la variable en estudio (diagnostico inicial).

2) Organizacion de la fase de intervencion.

3) Intervencién mediante la ejecucion de acciones de la estrategia pedagdgica para el desarrollo de HpV.

4) Caracterizacion del estado final del grupo en relacion con el desarrollo de las HpV (diagnoéstico final)

Tanto el diagndstico inicial como el final fue desarrollado en base a las dimensiones e indicadores considerados para la
variable HpV. En el afio habitualmente en la universidad se realizan dos jornadas de preparacion docente que coinciden
con el inicio de cada periodo lectivo. En este caso la preparacién se desarrollé como parte de la jornada de inicio del
periodo lectivo 2023-2.

3.2.1. Andlisis de los resultados

La metodologia empleada en esta fase de la investigacion es mixta, por cuanto combina métodos cuanti y cualitativos.
En la aplicacion de la estrategia pedagogica basada en el modelo para la formacién de habilidades para la vida se
utiliza un disefio cuasi experimental. La puesta en practica de las acciones de la estrategia, en la primera etapa de
preparacion del colectivo de profesores para el trabajo metodolégico con las HpV, se realiza con acciones como la
revision de documentos orientadores y la realizacion de talleres que promueven la part|C|paC|on y construccion
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colectiva de saberes y que los prepara para el desempefio de esta funcion ( la que dentro de las funciones propias de su
desempefio profesional pedagogico, se corresponden con la orientadora) de forma tal que al trabajar con estas
habilidades en su practica educativa se conduzcan de forma coherente, desde un fundamento teérico epistemolégico.
En esta etapa se introduce el estudio de casos mdltiple, como método de investigacion, por cuanto permite caracterizar
el desarrollo de las HpV en los estudiantes sobre la base de los indicadores determinados para su estudio, asumiendo al

grupo funcional como un caso.

La carrera seleccionada para la aplicacién de la estrategia fue la de Sociologia y especificamente su segundo afio, lo
gue obedecid a criterios intencionales, primeramente, por ser la carrera y afio donde trabaja el investigador, lo que le
daba mayor acceso a la organizacion y aplicacion de las actividades. En segundo lugar, son estudiantes que recién
comienzan sus estudios en la carrera lo cual es importante pues no reciben aun otras influencias educativas que puedan
ser impulsadas desde otras areas de la institucion y que pueden interferir con esta experiencia. La implementacion se

produjo de manera integra en el periodo lectivo 2023 1, de acuerdo con lo planificado en el calendario institucional.

Operativamente se procedid de la siguiente forma para la implementacion de la estrategia, proceso que se organizé por
etapas, luego de la coordinacion con la direccion de la carrera y la facultad para garantizar la fluidez en la aplicacion y

la no ocurrencia de interrupciones en las distintas actividades que se aplicaron:

Etapa 1: Esta primera etapa estuvo centrada en la familiarizacion de los estudiantes y docentes con el ambiente de
investigacion en la carrera y la coordinacion con el equipo directivo de carrera y facultad para la correspondiente
aprobacion del estudio a nivel de campo. Es la etapa en la que se lleva a cabo el diagnéstico inicial.

Etapa 2. Esta fue la etapa de mayor peso pues fue en ella que se desarroll6 como tal la intervencion. Por lo que

seguidamente se describe como se organizaron las distintas subetapas:
Subetapa 2.1. En la misma se llevaron a cabo las acciones concernientes a la preparacién del profesorado.

Subetapa 2.2. Se procedio a la realizacion de acciones de orientacion con los estudiantes encaminadas a la formacion
de las HpV.

Subetapa 2.3. Se realizé el trabajo metodolégico para la inclusién de las HpV en los documentos de planificacion
curricular y a nivel de las tres funciones sustantivas: docencia, investigacion y vinculacion. Se determinaron las

orientaciones para la realizacién del proyecto semestral de integracion de saberes, incorporando las HpV.
Etapa 3. Se llev6 a cabo el diagndstico final para la constatacion de resultados.

Por el caracter cualitativo de esta fase del estudio se debe precisar que estas etapas y subetapas no tienen una
linealidad, mas bien un caracter recursivo y emergente, dado que podian trabajarse al mismo tiempo e ir desplegando

las acciones de manera coordinada.

@ @ @ Calle158 No.4515 e/ 45 y49, La LS B
Lisa. La Habana, Cuba | @Br
http://www.horizontepedagdgico.cu Yy VCLERSY
rhorizontehabana@rimed.cu



http://www.horizontepedagógico.rimed.cu/
mailto:rhorizontehabana@rimed.cu

