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Editorial  
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Estimados lectores.  

Uno de los retos de las ciencias de la educación que se expresa por los investigadores, Pérez Lemus, González Martínez 

y Keeling Alvarez (2020) en sus estudios sobre el aporte científico en las investigaciones educativas: algunas 

consideraciones; está en enunciar que las indagaciones pedagógicas y didácticas deben reconsiderar a:  

La dirección de los procesos de enseñanza-aprendizaje que se potencien en cualquier nivel educativo, deben 

garantizar desde  las formas organizativas educativas que se diseñen, para orientar los contenidos conceptuales, 

procedimentales y actitudinales, además deben tener presente contexto inclusivo y diverso; los entornos de 

aprendizaje que se conciban en los procesos educativos , presenciales, semipresenciales, y virtuales han de ser 

recurrentes en lo profesional y humano; garantizar que para él cambio y la transformación desde cualquier 

intento de perfeccionamiento que se sostenga desde  lo teórico ïmetodológico en las ciencias de la educación.  

En tanto este reto o cambio necesario desde las ciencias de la educación, le corresponde partir de las potencialidades 

que todo contenido tiene-unos más que otros- favoreciendo los actitudinales para formar y desarrollar valores; por lo 

que este carácter del contenido es el que hace referencia  a los valores, los que se manifiestan en las actitudes, de ahí su 

denominación, por lo tanto la esencia que se busca en el cambio en este III perfeccionamiento educacional está dado 

entre otros, presupuestos ver la relación sujeto-objeto de manera activa, pues estas deben considerarse el resultado de 

las valoraciones de un proceso educativo y pedagógico de orientación, organización, planificación, ejecución y 

evaluación del reflejo de la realidad objetiva, dígase el hecho educativo a la mejora, a la búsqueda de una profundización 

en el conocimiento desde la ciencia, el arte u oficio, que posibilite pasar progresivamente aún estado de mejoramiento, 

hacia un mayor grado de excelencia, Estos elementos dan significatividad como requerimientos teóricos y prácticos, 

desde la formación básica y especializada que se sustentan en las formas organizativas educativas que buscan al decir 

de uno de los autores Falcón Suárez en este número dos de la Revista  en su artículo  titulado: la extensión de las formas 

de trabajo del III perfeccionamiento desde el sistema de la Dirección Provincial de Educaci·n la Habana. ñGestionar la 

dirección de las transformaciones en las instituciones y modalidades donde se materialicen la extensión de las formas 

de trabajo educativa como nuevas maneras de perfeccionar la educaciónò,  este reclamo se ve favorecido 

coherentemente en las reflexiones a debate del resto de los artículos que se presentan a valoración por la comunidad 

científica , ellos son: aplicación para dispositivos móviles Geoestudio, una herramienta para la superación profesional 

de los docentes; principios útiles acerca del enfoque comunicativo de la lengua; la comunicación institucional. 

Particularidades de su gestión desde el contexto internacional hasta el caso cubano; orientación y estrategia educativa 

en el proceso de enseñanza-aprendizaje universitario; virtualización e-learning para operaciones básicas de polinomios 

en educación básica; buenas prácticas en la formación doctoral. Rol de los coordinadores para potenciar este camino 

científico; modelo de escuela primaria en el contexto educativo cubano: el desempeño profesional pedagógico y el 

desarrollo de la habilidad de dirección de grupo escolar; María del Carmen Rumbaut: el juego en su concepción 

pedagógica de la Educación Plástica.   
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Application for mobile devices Geoestudio, a tool for the professional 
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Resumen: 

El uso de las Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones en procesos de enseñanza aprendizaje 

es un llamado que desde la dirección del país y de las 

nuevas transformaciones que se presentan en el III 

Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educación 

ha adquirido notable importancia. La superación 

profesional de los docentes es un elemento que tiene 

gran trascendencia, siendo las sedes municipales de 

superación las principales encargadas de brindar varias 

opciones como cursos cortos, actividades 

metodológicas, conferencias entre otras. El III 

Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educación 

presenta cambios en la concepción curricular de las 

disciplinas, siendo la Geografía en el nivel Secundaria 

Básica una de las que mayores modificaciones por lo 

que el docente debe estar preparado para enfrentar estos 

cambios. En el presente trabajo se presenta la aplicación 

para dispositivos móviles GeoEstudio que constituye 

una herramienta de apoyo para un sistema de talleres 

utilizándose como elemento de auto estudio o para 

resolver actividades independientes. Su ejecución se 

limita a dispositivos móviles con sistemas operativos 

Android con versión mayor a 4.1 por lo que se clasifica 

como una aplicación nativa. Los contenidos que 

presentan forman parte de los nuevos programas y 

adaptaciones curriculares de la disciplina Geografía, 

además presenta actividades interactivas e información 

que se actualiza desde Internet. 

Palabras clave: aplicación móvil, superación 

profesional docente, disciplina Geografía. 

Abstract:  

The use of Information and Communication 

Technologies in teaching-learning processes is a call 

that from the direction of the country and the new 

transformations that are presented in the III 

Improvement of the National Education System has 

acquired notable importance. The professional 

improvement of teachers is an element that has great 

importance, being the municipal centers of 

improvement the main ones in charge of offering 

several options such as short courses, methodological 

activities, conferences, among others. The III 

Improvement of the National System of Education 

presents changes in the curricular conception of the 

disciplines, with Geography at the Basic Secondary 

level being one of the major modifications, so the 

teacher must be prepared to face these changes. In the 

present work, the application for mobile devices 

GeoEstudio is presented, which constitutes a support 

tool for a workshop system, used as an element of self-

study or to solve independent activities. Its execution is 

limited to mobile devices with Android operating 

systems with a version greater than 4.1, so it is 

classified as a native application. The contents they 

present are part of the new programs and curricular 

adaptations of the Geography discipline, it also 

presents interactive activities and information that is 

updated from the Internet. 

 

 

Keywords: mobile application, teacher professional 

improvement, Geography discipline 
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Introducción  

En el discurso de clausura del evento Pedagogía 2003 el Comandante en Jefe Fidel Castro expreso: ñHoy se trata de 

perfeccionar la obra realizada y partiendo de ideas y conceptos enteramente nuevos. Hoy buscamos lo que a nuestro 

juicio debe ser y será un sistema educacional que corresponda cada vez más en la igualdad, la justicia plena, la 

autoestima y las necesidades morales y sociales de los ciudadanos en el modelo de sociedad que el pueblo de Cuba se 

ha propuesto crearò (Castro Ruz, 2003, p§g. 2) 

En este sentido el III Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educación busca el mejoramiento en todas las esferas 

del proceso de enseñanza aprendizaje. La variación de la concepción de las diferentes disciplinas para ajustarlas a las 

nuevas exigencias es uno de los principales cambios propuestos. La disciplina de Geografía ha adquirido gran 

relevancia, incorporándola como asignatura en los programas curriculares de diferentes grados entre ellos el de 7mo en 

el Nivel Educativo Secundaria Básica; se actualizaron planes de estudio, orientaciones metodológicas y libros de texto 

en los grados donde se impartía. Estas nuevas adaptaciones curriculares a las cuales está sometida la disciplina 

Geografía en el nivel Secundaria Básica demandan de los docentes una mayor superación en temas didácticos, 

metodológicos, teóricos y en el contenido a impartir en las clases.  

En los estudios realizados en Cuba se revela que el término de superación ha servido para nombrar a una etapa para la 

formación de los docentes. De esta manera el mismo aparece registrado en la teoría de la Educación Avanzada como la 

superación dirigida a recursos laborales con el propósito de actualizar y perfeccionar el desempeño profesional actual 

y/o perspectivo, porque atienden las insuficiencias en la formación, o completa conocimientos y habilidades no 

adquiridos anteriormente y necesarios para el desempeño (Deler Ferrera, Ruiz Aguilera, & Hernández Pérez, 2017, pág. 

16). 

Las sedes municipales de superación han jugado un papel fundamental en la superación profesional de los docentes, 

pues son el espacio que brinda, según las deficiencias existentes en el territorio, diferentes propuestas de cursos cortos, 

talleres metodológicos, conferencias y eventos científicos. 

El uso de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TIC) es un elemento que ha ganado gran importancia 

en la visión del III Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educación, resaltando el papel de la disciplina 

Informática dándole dos roles fundamentales el de impartir el contenido de cada asignatura y el de servir de puente 

entre las tecnologías y el resto de las asignaturas. 

Las TIC a decir de Santana Garriga, (2019) son un tipo de tecnología blanda que permiten tratar, procesar, transmitir y 

difundir la información, entre los que podemos encontrar las computadoras, los dispositivos móviles, internet, software, 

la televisión entre otros (Santana Garriga, 2019). 

El uso de las TIC en los procesos de superación profesional permite a los docentes adquirir habilidades para su uso en 

sus clases no solo con los medios que están a disposición en las escuelas como son los TV Led o Computadoras, sino 

también en los diferentes ámbitos educativos en los que se usa las tecnologías como: 

¶ El entorno de aprendizaje con su función instructiva educativa donde son usadas aplicaciones o herramientas 

informáticas directamente en la enseñanza de los contenidos de las diferentes asignaturas. 
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¶ El entorno recreativo con la función lúdica de las tecnologías que está representado con juegos informáticos 

que permitan el desarrollo cognitivo. 

¶ La gestión informativa con la función comunicativa informacional que se utiliza en la búsqueda de información 

a través de los diferentes motores de búsqueda en Internet y más recientemente con la incorporación de las 

redes sociales en la labor educativa. 

¶ La programación con la función del desarrollo del pensamiento lógico mediante la resolución de situaciones de 

la vida diaria. 

En esta vinculación constante de las TIC con la superación profesional docente la empresa CINESOFT desarrolla un 

rol activo con la creación de materiales como dosificaciones de las diferentes asignaturas, guías de ejercicios, 

evaluaciones que se publican en el portal de CUBAEDUCA (www.cubaeduca.cu), además de museos virtuales y 

software que han sido enviados en discos DVD a las escuelas que sirven de material de apoyo a los docentes en sus 

clases. La conectividad lograda por la Dirección de Tecnología Educativa de la DPE La Habana en conjunto con RIMED 

alcanzando más de 400 escuelas conectadas a internet en la capital permite a los docentes adquirir información que 

sirve en su superación profesional. 

Independientemente de estos logros antes mencionados la superación profesional de los docentes de la disciplina 

Geografía en el nivel educativo Secundaria Básica en el municipio Marianao con vista de las transformaciones 

curriculares no es suficiente. Las alternativas de cursos cortos, conferencias y eventos científicos que se ofrecen en la 

sede municipal de superación aún no se proyectan en calidad de dotar al docente con los nuevos contenidos que se 

introducen los programas y libros de textos. Además existen pocas aplicaciones informáticas que enriquezcan el proceso 

de superación profesional docente.  

Por lo que el presente trabajo tiene como objetivo: proponer una aplicación para dispositivos móviles con sistema 

operativo Android que sirva de herramienta complementaria a alternativas de superación profesional docente en el 

ámbito del III Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educación. 

Materiales y métodos  

Los materiales utilizados se dividen en dos grupos: para el desarrollo, donde se tienen los Entornos Virtuales de 

Desarrollo (IDE) que son los programas que permiten la creación de la aplicación móvil en este caso se utilizó Android 

Studio, también se encuentran los programas gestores de contenidos como Ardora, Hotpotatoes y Dreamweaver;para 

la ejecución se necesita un dispositivo móvil con sistema operativo Android con versión mayor a la 6.1 ya sea un 

teléfono o un Tablet. 

El desarrollo de la aplicación estuvo guiado por la metodología de desarrollo de contenidos educativos digitales, que se 

clasifica como §gil y es propuesta por el equipo de investigaci·n del Proyecto institucional ñGesti·n cient²fica en el 

desarrollo educativo, local y comunitarioò perteneciente a la Dirección Provincial de Educación en La Habana. En la 

investigación se utilizaron métodos de nivel teórico como histórico-lógico y el método analítico-sintético; además del 

análisis documental, para el estudio de documentos, resoluciones, reglamentos que brindan información acerca del 

trabajo en la educación especial. Se utilizó como métodos empíricos la observación que permitió percatarse de los 

principales problemáticas existentes las que dieron paso a la investigación, la encuesta realizada tanto a docentes como 

estudiantes.  

Resultados y discusión  

http://www.horizontepedagógico.rimed.cu/
mailto:rhorizontehabana@rimed.cu
http://www.cubaeduca.cu/


 

Revista Científico Pedagógica  

ñHorizonte Pedag·gicoò 

Santana Garriga. Luis Ángel 

Artículo de Investigación 

Sección: Aula Abierta 

 

Vol. 10, No. 2, Año. 2021 

ISSN-e: 2310-3637|RNPS-e: 2324-3647|RNSW: A-0872  
 

 

Calle158 No.4515 e/ 45 y49, La Lisa. La Habana, Cuba 

http://www.horizontepedagógico.rimed.cu 

rhorizontehabana@rimed.cu 

 

6 

La superación profesional debe ser un proceso que se caracterice por su papel transformador sobre el sujeto, y que a la 

vez permita que éste se convierta en un agente de cambio de la realidad educativa de su radio de acción, apoyándose 

para ello en la experiencia profesional acumulada por cada docente y por la influencia de los demás colegas, y deberá 

considerar la búsqueda de soluciones a los problemas más apremiantes del proceso educativo de los que en ella 

participan. La superación profesional se puede analizar desde dos aristas: la presencial y la no presencial (Deler Ferrera, 

Ruiz Aguilera, & Hernández Pérez, 2017, pág. 16).  

La superación profesional presencial está caracterizada por el profesor al frente de sus estudiantes en un espacio áulico 

guiando el proceso formativo al mismo tiempo. Existen diferentes modalidades como son los cursos cortos, cursos de 

postgrado, diplomados, maestrías, doctorados, conferencias, talleres metodológicos entre otras, y todas tienen como 

objetivo aumentar el desempeño profesional de los docentes.  

La incorporación de herramientas informáticas en los procesos formativos es una tendencia que ha ganado seguidores 

en la actualidad no solo por parte de los docentes que imparten la docencia sino también en los desarrolladores de 

software educativo, siendo las aplicaciones para dispositivos móviles las que mayor auge han presentado en los últimos 

años. Entre las aplicaciones educativas que más se utilizan encontramos: Edmodo, Geogebra, MalMath, Scratch, 

Diccionarios (Diferentes Idiomas), Schoology entre otras muy utilizadas a nivel internacional y permiten al maestro 

una mayor interacción con los estudiantes además de potenciar el autoaprendizaje. De estas aplicaciones antes 

mencionadas, las más utilizadas en nuestras aulas son los Diccionarios principalmente de español e inglés, el Geogebra 

para las clases de matemática y Scratch para la programación desde la asignatura informática, el resto necesita de 

conexión constante a Internet lo que dificulta de su utilización en nuestro contexto educativo.  

Para la disciplina Geografía es aún más difícil encontrar una aplicación que se pueda utilizar en la superación profesional 

de los docentes y que se ajuste a los cambios del III Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educación, por lo que 

el desarrollo de una aplicación para dispositivos móviles que responda a estas exigencias es una necesidad. 

La aplicación para dispositivos móviles GeoEstudio se clasifica como una aplicación nativa pues solo se ejecuta en un 

sistema operativo Android, y su concepción pedagógica esta guida por tres dimensiones: la tecnológica que cuenta con 

indicadores dirigidos al desarrollo informático de la aplicación y todos los elementos tecnológicos necesarios para su 

utilización; la dimensión didáctica con los indicadores referentes al contenido que presenta y su utilización en el proceso 

de enseñanza aprendizaje; y la dimensión psicopedagógica con indicadores que miden el impacto en el la calidad del 

aprendizaje por parte de los educandos. 

Del desarrollo de la aplicación 

Las metodologías de desarrollo de software surgen con el objetivo de presentar un conjunto de técnicas tradicionales y 

modernas de modelado de sistemas que permitan desarrollar software de calidad, incluyendo heurísticas de construcción 

y criterios de comparación de modelos de sistemas, permitiendo un mejor aprovechamiento de los recursos y del tiempo 

de ejecución del proyecto. 

Una metodolog²a de desarrollo de software es un ñémarco de trabajo usado para estructurar, planificar y controlar el 

proceso de desarrollo en sistemas de información. En un proyecto de desarrollo de software la metodología ayuda a 

definir: quién debe hacer, qué, cuándo y cómo debe hacerlo. La metodología para el desarrollo de software es un modo 

sistemático de realizar, gestionar y administrar un proyecto  para llevarlo a cabo con altas posibilidades de éxito. Una 

metodología para el desarrollo de software comprende actividades a seguir para idear, implementar y mantener un 

http://www.horizontepedagógico.rimed.cu/
mailto:rhorizontehabana@rimed.cu


 

Revista Científico Pedagógica  

ñHorizonte Pedag·gicoò 

Santana Garriga. Luis Ángel 

Artículo de Investigación 

Sección: Aula Abierta 

 

Vol. 10, No. 2, Año. 2021 

ISSN-e: 2310-3637|RNPS-e: 2324-3647|RNSW: A-0872  
 

 

Calle158 No.4515 e/ 45 y49, La Lisa. La Habana, Cuba 

http://www.horizontepedagógico.rimed.cu 

rhorizontehabana@rimed.cu 

 

7 

producto de software desde que surge la necesidad del producto hasta que se cumple el objetivo por el cual fue creadoò 

(Enríquez Ruiz & Coautores, 2017).  

Existen varias metodologías de desarrollo de software las cuales se utilizan en dependencia del tipo de aplicación que 

se quiera desarrollar. Estas se clasifican en metodologías ágiles y tradicionales. Las metodologías ágiles se caracterizan 

por ser sencillas y adaptables donde el cliente participa de forma activa en el proceso de desarrollo.  

Para el desarrollo de la aplicación de dispositivos móviles GeoEstudio se utiliza la metodología de desarrollo de 

contenidos educativos digitales, que se clasifica como ágil y es propuesta por el equipo de investigación del Proyecto 

Institucional ñGesti·n cient²fica en el desarrollo educativo, local y comunitarioò perteneciente a la Direcci·n Provincial 

de Educación en la Habana(Santana Garriga L. A., 2019). 

Esta metodología divide el proceso en cinco fases: 

1. Proyección: fase inicial del proceso de desarrollo, en esta etapa se llevan a cabo las primeras reuniones con el cliente 

donde se recogerán los requerimientos de usuario. Está constituida por la etapa inicial en la se establecen las bases, 

fundamentos y normas por los cuales se guiará el equipo de trabajo y la etapa de análisis la cual se ejecuta durante 

todo el ciclo de desarrollo  

2. Diseño: fase en la que se proponen las interfaces de usuario, siguiendo como norma diseños simples, claros y 

reutilizables, en los que se cuenta con la opinión del cliente en todo momento. Se definen los patrones de diseño y 

la arquitectura de software. 

3. Implementación: fase en la que se desarrolla la aplicación. Para el trabajo en esta fase se sugiere la utilización de 

dos programadores los que trabajarían en requerimientos de usuario independientes y así reducir el tiempo que de 

duración de esta fase. Se aboga por la utilización de estándares y paradigmas de programación que permita que el 

código generado sea reutilizable en otros productos similares. 

4. Prueba: fase en la que se verifica y valida el correcto funcionamiento del producto, que cumpla con las exigencia 

del cliente. Desde el mismo comienzo el proyecto está sometido a pruebas de aceptación por parte del cliente pues 

el mismo se encuentra activo en todas las fases y con la posibilidad de realizar cambios, agregar o eliminar 

requerimientos de usuario cuando lo crea oportuno. Al finalizar cada iteración el cliente debe firmar un acta de 

conformidad si está satisfecho con el resultado.   

5. Despliegue: es la fase final del proceso de desarrollo de contenido educativo, en dicha fase participan todos los 

miembros del equipo y se lleva el producto desarrollado al entorno donde se pone en práctica. Es responsabilidad 

del equipo de desarrollo capacitar al personal docente que va a hacer uso del producto. 

Fase de Proyección  

Como inicio de esta fase se definió el equipo de trabajo y los roles que desempeñan, quedando definido como analista 

a la Lic. Yaneisy Prieto Rodríguez y como desarrollador y diseñador el Ing. Luis A. Santana Garriga. Para concluir esta 

etapa inicial se realiza la aceptación del proyecto de software donde se fundamenta la significación práctica y el impacto 

de la aplicación GeoEstudio en mejora de los procesos superación profesional de los docentes. 

En la etapa de análisis se precisa el ambiente de enseñanza aprendizaje donde va a ser desplegada la aplicación, en este 

caso el escenario principal es la Secundaria Básica Julio A. Mella del municipio Marianao. Se determinan los 

requerimientos de usuario que están divididos en dos grupos los requerimientos de diseño y sistema y los requerimientos 

http://www.horizontepedagógico.rimed.cu/
mailto:rhorizontehabana@rimed.cu


 

Revista Científico Pedagógica  

ñHorizonte Pedag·gicoò 

Santana Garriga. Luis Ángel 

Artículo de Investigación 

Sección: Aula Abierta 

 

Vol. 10, No. 2, Año. 2021 

ISSN-e: 2310-3637|RNPS-e: 2324-3647|RNSW: A-0872  
 

 

Calle158 No.4515 e/ 45 y49, La Lisa. La Habana, Cuba 

http://www.horizontepedagógico.rimed.cu 

rhorizontehabana@rimed.cu 

 

8 

educativos. Se determina el cronograma de ejecución, se analiza el contenido que será mostrado en la aplicación así 

como un glosario de términos que permitan una mejor interacción usuario-producto.   

Fase de diseño  

Se seleccionaron las herramientas informáticas con las que se trabajó para desarrollar la aplicación: 

Android Studio: es el Entorno de Desarrollo Integrado (IDE) oficial para el desarrollo de aplicaciones para Android 

propuesto por Google Inc.  

HTML : es un lenguaje de marcado que se utiliza para el desarrollo de páginas de Internet. La versión de HTML5 se 

utiliza para la realización de elementos complementarios en la aplicación GeoEstudio. 

Android: sistema operativo que se emplea en dispositivos móviles, por lo general con pantalla táctil. Cuenta con 

diferentes versiones, cada una con mayores prestaciones que la anterior, la aplicación desarrollada necesita la versión 

4.1 o mayor para ejecutarse. 

Java: es un lenguaje de programación de propósito general, concurrente, orientado a objetos, que fue diseñado 

específicamente para tener tan pocas dependencias de implementación como fuera posible. Se utiliza para el desarrollo 

de la aplicación móvil. 

Paquete office: para el trabajo con la documentación a presentar y con el contenido que conforma la multimedia. 

Como parte de esta fase se propusieron los prototipos de interfaz de usuario, los que fueron aprobados y permitieron 

posteriormente su desarrollo. 

Fase de implementación 

En esta etapa se confeccionó la aplicación utilizando el IDE Android Studio que utiliza como lenguaje de programación 

Java y XML para las vistas. Se definió la utilización del paradigma de programación orientada a objetos el cual usa 

objetos y sus interacciones, para diseñar aplicaciones y programas informáticos. Para el desarrollo de los elementos 

complementarios se utilizó el marco de trabajo Ardora que genera una aplicación que tiene como lenguaje base HTML 

y ese producto es trabajado con JavaScript y CSS para obtener un resultado con mayor acabado que se le incorpora a la 

aplicación principal. 

Las entidades que componen la aplicación. Principal  que se encarga de manear el flujo por la aplicación. Contenido 

es la clase que muestra la mayor cantidad de contenido informativo de la aplicación. Glosario donde se maneja el 

glosario de términos. La clase Galería que maneja la muestra de las imágenes que componen la galería. Actividades es 

la clase que maneja un test interactivo de preguntas y relacionadas con la didáctica, la metodología y el contenido de la 

disciplina Geografía en el nivel Secundaria Básica. La clase HTML_Files  maneja la integración de los elementos 

integrados a la aplicación. 

El manejo de los datos en la aplicación se realiza mediante las clases .XML  que contienen la información referente a 

las preguntas y respuestas que maneja la clase Actividad y sobre los términos y sus definiciones que se muestran en el 

Glosario de Términos. 

Fase de prueba 

Una vez concluida la fase implementación de la aplicación se procede a realizar las pruebas mediante el uso de un test 

de prueba de calidad que evalúa el cumplimento de cada uno de los requerimientos de usuarios levantados en la etapa 

de análisis utilizando la escala normotípica Muy Adecuado (MA), Bastante Adecuado (BA), Adecuado (A), Poco 
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Adecuado (PA), Inadecuado (I). Esta evaluación la realiza un equipo multidisciplinario de profesionales en el ámbito 

educativo y tecnológico que evalúa las dimensiones, tecnológica, didáctica y psicopedagógica presentes en la 

multimedia.  

Como resultado de esta evaluación se pudo comprobar la eficiencia de la aplicación en el cumplimiento de los 

requerimientos de usuarios, lo que posibilita su despliegue. 

Fase de despliegue 

Es la fase final del proceso de desarrollo de la aplicación, en esta fase se hace establecen las condiciones tecnológicas 

que necesita el usuario para su uso.  

Transportación: puede ser transportada mediante cualquier dispositivo de almacenamiento (Discos Duros Extraíbles, 

Memorias USB o SD, Discos DVD, Almacenamiento Interno de Dispositivos Móviles). Se puede compartir de 

dispositivo móvil a dispositivo móvil vía bluetooth o WiFI con aplicaciones como Zapya. 

Portabilidad: al clasificar como aplicación nativa GeoEstudio solo es compatible con sistemas operativos Android, con 

versión mayor a 4.1. 

Ejecución: para la ejecución de la aplicación es necesario un dispositivo móvil con sistema operativo Android, como 

permisos adicionales que solicita al instalarse esta el uso de internet, pues la aplicación hace referencia a sitios como 

Cubaeduca y la página del ministerio de educación que comparten información sobre la disciplina. 

El despliegue de la aplicación se realiza en la Secundaria Básica Julio A. Mella que cuenta en su plantilla con cuatro 

profesores de la disciplina y cuentan con la tecnología necesaria para su utilización.  

Elementos didácticos en la aplicación 

Uno de los indicadores principales de la dimensión didáctica es el contenido que se presenta en la aplicación 

GeoEstudio. Este se divide en, contenido informativo que muestra elementos de conocimiento imprescindibles en los 

temas del III Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educación, agrupados en cinco enlaces: 

¶ Fin y Objetivos, muestra el fin general de la educación, el fin y los objetivos del nivel educativo Secundaria 

Básica.  

¶ Disciplina geografía, muestra información sobre la concepción de la disciplina Geografía, los principales 

cambios propuestos en los programas, el objeto de estudio, el diseño curricular  y los objetivos generales en el 

nivel educativo. 

¶ Geografía física 7mo, muestra los objetivo generales de la asignatura en el grado 7mo, el plan temático los 

objetivos, los contenidos por unidades del programa de estudio y las evaluaciones. 

¶ Geografía económica 8vo, muestra los objetivo generales de la asignatura en el grado 8vo, el plan temático los 

objetivos, los contenidos por unidades del programa de estudio y las evaluaciones. 

¶ Geografía de Cuba 9no, muestra los objetivo generales de la asignatura en el grado 9no, el plan temático los 

objetivos, los contenidos por unidades del programa de estudio y las evaluaciones. 

El Glosario de Términos permite la búsqueda de definiciones de los conceptos más significativos utilizados en la 

disciplina Geografía en Secundaria Básica, tomado del diccionario de términos geográficos. 
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La galería de mapas muestra una selección de imágenes pertenecientes a diversas actividades geográficas y divididas 

en mapas del Mundo, de América, Europa, Asia, África, Oceanía y Cuba. 

Los elementos interactivos de la aplicaci·n se muestran en los enlaces de ñComprobaci·nò y ñJuega y Aprendeò. En el 

primero se propone un test interactivo con preguntas de selección única con temas relacionados con a la didáctica, la 

metodología y contenidos de conocimiento geográfico. En el segundo se proponen juegos como sopas de letras y 

crucigramas que permiten ratificar conocimientos de forma divertida. 

La mayor parte de los contenidos que se muestran en la aplicación GeoEstudio se pueden consultar sin necesidad de 

conexión a Internet, solo para las interacciones externas y enlaces a sitios que aportan contenido actualizado necesitan 

de la conexión. 

La aplicación para dispositivos móviles GeoEstudio por sí sola no constituye un elemento de cambio significativo en 

la superación profesional de los docentes, pero cuando se utiliza como una herramienta de apoyo a un sistema de talleres 

implementado en la escuela se obtienen resultados satisfactorios pues permite de forma interactiva y amena la 

apropiación de los contenidos. Puede ser utilizada en la solución de actividades independiente como bibliografía. Los 

docentes pueden utilizarla en diferentes lugares y momentos y puede servir de apoyo a la hora de planificar las clases. 

Conclusiones  

La concepción de la aplicación para dispositivos móviles GeoEstudio está definida por tres dimensiones: la tecnológica, 

la didáctica y psicopedagógica. Para su desarrollo se utilizó la metodología de desarrollo de contenidos digitales 

propuesta por el equipo de investigadores del Proyecto institucional ñGesti·n cient²fica en el desarrollo educativo, local 

y comunitarioò perteneciente a la Dirección Provincial de Educación en La Habana, que divide el proceso en cinco 

fases. 

El contenido que se presenta en la aplicación GeoEstudio esta actualizado con los nuevos programas y contenidos 

presentados en el diseño curricular de la disciplina Geografía en el nivel educativo Secundaria Básica según III 

Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educación. 

La aplicación para dispositivos móviles GeoEstudio se desarrolló con la intensión de mejorar la superación profesional 

de los docentes de la disciplina Geografía en el nivel Secundaria Básica, si solo no es considerado un agente de cambio 

sino en conjunto de un sistema de talleres en el que se utilice como una herramienta de forma interactiva para ratificar 

los conocimientos mediante actividades interactivas. 
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Resumen: 

El presente trabajo tiene como objetivo principal 

exponer un estudio de algunos aspectos importantes de 

este método que ha sido utilizado por años en diferentes 

Institutos Universitarios en nuestro país. La intención 

es aunar criterios, valorar lo que se ha estado haciendo 

e incrementar la calidad del proceso docente educativo 

con el fin de que los alumnos puedan adquirir los 

hábitos y habilidades necesarias para su desempeño 

futuro en sus respectivas especialidades. Otro objetivo 

importante consiste en  promover en todos los 

colectivos docentes el interés de ahondar en todo lo 

concerniente a este tema que con carácter internacional 

ha sido abordado por gran variedad de criterios y 

autores .En correspondencia con los principios básicos 

establecidos en la Enseñanza Universitaria y las 

exigencias científicas hemos utilizado a partir del 

método general materialista dialéctico; de los métodos 

teóricos, el histórico lógico y el inductivo deductivo, 

que nos permitieron profundizar en el estudio e 

interpretación de los análisis realizados, dentro del 

método empírico la observación. 

Palabras clave: lenguaje comunicativo de la lengua 

(CLT), proceso docente educativo, hábitos y 

habilidades en el uso de la lengua. 

Abstract:  

The main objective of this work is to present a study of 

some important aspects of this method that has been 

used for years in different University Institutes in our 

country. The intention is to combine criteria, assess 

what has been done and increase the quality of the 

educational teaching process so that students can 

acquire the habits and skills necessary for their future 

performance in their respective specialties. Another 

important objective is to promote in all teaching groups 

the interest of delving into everything concerning this 

issue that has been approached internationally by a 

great variety of criteria and authors. In correspondence 

with the basic principles established in University 

Education and the scientific requirements we have used 

from the general dialectical materialist method; of the 

theoretical methods, the logical historical and the 

inductive deductive, which allowed us to deepen the 

study and interpretation of the analyzes carried out, 

within the empirical method of observation. 

Keywords: communicative language of the language 

(CLT), educational teaching process, habits and skills 

in the use of the language.
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Introducción  

El estudio de inglés en los diferentes niveles educativos ha sido de gran importancia en nuestro país, pero no todos los 

centros usan los mismos métodos en el proceso docente educativo.  

La Enseñanza Comunicativa de la Lengua (CLT) ha sido utilizada en el proceso de enseñanza de inglés en varias 

instituciones en nuestro país, siendo uno de los pioneros el Instituto Superior de Ciencias Médicas, los profesores han 

sido entrenados para utilizar este método y aun necesitan continuar recibiendo la mayor cantidad de información, los 

profesores noveles de igual forma necesitan ser entrenados. 

La enseñanza comunicativa surge como una necesidad de ampliar una comunicación rápida entre las personas en 

derredor del mundo en los años 70 y aún más en la era de la globalización, desde entonces y hasta el presente, 

especialistas y pedagogos han estudiado ideas y puntos de vista relevantes. Las normas de trabajo establecidas en 

nuestros institutos, también han observado dichos aspectos. 

Con el presente trabajo pretendemos motivar a profesores de experiencia y profesores noveles a revisar la bibliografía 

existente acerca del lenguaje comunicativo de la lengua (CLT) y compararlo con lo que han estado haciendo en sus 

aulas a fin de tener nuevas perspectivas de trabajo al utilizar los materiales con que se cuenta y enriquecer el proceso 

de enseñanza-aprendizaje. 

Al aplicar el CLT es necesario observar los principios, asunciones, métodos, procedimientos y técnicas que rigen su 

aplicación. 

Uno de los objetivos de este material es precisamente ahondar en al menos algunos aspectos que sean útiles a los 

docentes al recurrir al CLT y enriquecer las experiencias de los profesores para que con entusiasmo y creatividad puedan 

ayudar a los estudiantes a desarrollar las habilidades necesarias para utilizar la lengua como un instrumento necesario 

durante sus estudios y en el desempeño de sus futuras especialidades. 

Materiales y métodos  

El método utilizado es el Método Materialista Dialéctico que claramente nos permite tener una visión de los objetivos  

planteados para lograr resultados satisfactorios en el proceso docente educativo. 

Históricoïlógico: posibilitó analizar la historicidad, identificar los antecedentes y la evolución histórica, la 

aproximación a los fundamentos del CLT y su utilización en el proceso de enseñanza- aprendizaje de la asignatura de 

inglés en las facultades de la Universidad de Ciencias Médicas y así otros entidades donde este método es desarrollado. 

Analíticoïsintético: posibilitó el análisis de los procesos lógicos, la valoración de los principales aportes de 

investigaciones, sobre el proceso de enseñanza-aprendizaje de la disciplina inglés. 

Inductivo - deductivo: facilitó establecer las características esenciales de las metodologías para realizar estudios del 

idioma. 

Método empírico  

Observación: 

La revisión de los principios y otros aspectos del CLT y la observación de lo que se está haciendo y lo que se puede 

hacer, permite tener nuevas perspectivas en la utilización de este método con mejores resultados.  
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Resultados y discusión  

El Enfoque Comunicativo de la Lengua (CLT) fue inicialmente propuesto en los años 70 y aun es relevante por lo cual 

se hace necesario profundizar en el conocimiento del mismo. 

El idioma Inglés ha sido hablado y enseñado alrededor del mundo con diversos métodos. En algunos centros e institutos 

se ha implementado como una asignatura de carácter obligatorio por lo que lingüistas y metodólogos constantemente 

tratan de encontrar los mejores métodos, técnicas y procedimientos para obtener buenos resultados en la enseñanza. 

Todos los métodos han sido de gran importancia en todos los tiempos y la base para que emerjan nuevos métodos, los 

más utilizados han sido: el método Gramatical, Audio ïOral, Audio Lingüístico, Estructural o Funcional, La enseñanza 

Comunicativa de la Lengua (CLT) y otros. 

La Enseñanza Comunicativa de la Lengua está siendo utilizada en diferentes universidades en nuestro país y este es el 

caso del Instituto de Ciencias Médicas donde se ha puesto en práctica con la utilización de diferentes series de libros de 

texto y de trabajo, inicialmente se usó la Serie Kernel de Robert O¨Neil, luego se utilizó la Serie Changes, seguidamente 

la Serie Visions y actualmente se está utilizando face2face como una donación de la Universidad de Cambridge en los 

dos primeros años de la carrera. Estas series de libros que comprenden los libros de texto y de trabajo han sido diseñadas 

siguiendo los principios, métodos, actividades, y asunciones del CLT. En el resto de los años de las carreras se utilizan 

otros libros como Inglés a través de la medicina, Inglés en Medicina e Inside  Dentisty, de acuerdo a la especialidad. 

¨Quizás la mayoría de los profesores de idiomas hoy en día cuando se les pide identificar la metodología que emplean 

en sus clases mencionan el enfoque comunicativo como su metodología preferida. Sin embargo, cuando se insiste que 

den una descripción detallada de lo que entienden por ¨Enfoque Comunicativo¨ las explicaciones varían ampliamente. 

(Richard 2006) 

Thornbury, en sus análisis plantea que varios estudios han confirmado la discrepancia entre las creencias de los docentes 

acerca del CLT y lo que en realidad hacen en el aula. (Thornbury 2016) 

Si nosotros estuviéramos interesados en obtener el criterio de los profesores acerca del ¨Enfoque Comunicativo quizás 

obtendríamos un criterio similar a los dados por Richard y Thornbury años atrás, pero lo que realmente importa es estar 

motivados e incentivar a otros a conocer perfectamente o al menos tener un mayor acercamiento acerca de este método 

para llevar a cabo el proceso de enseñanza y obtener los objetivos propuestos en cada nivel. 

La asignatura de Inglés se enseña como una asignatura con propósitos específicos en cada una de las especialidades, en 

el caso de la Medicina se espera que los estudiantes puedan interactuar con sus pacientes en las rotaciones por los 

hospitales en casos necesarios y así también en eventos científicos y conferencias. Se espera de igual forma que en 

algún momento sean capaces de enfrentarse con la literatura médica en Inglés. 

Definición 

En 1982 D. Hymes propuso una diferencia entre lo que es el conocimiento lingüístico y la competencia comunicativa. 

Su influencia fue valiosa y permitió que a partir de entonces los docentes comenzaran a poner su atención en la 

comunicación y no en las estructuras del idioma e implicó el surgimiento de una nueva teoría de la lengua. 

La lengua entonces no es un sistema de estructuras gramaticales sino un medio de comunicación, por tanto, los docentes 

no tendrían que concentrarse en conocimientos lingüísticos sino en el desarrollo de la competencia comunicativa de ahí 

que apareciera un enfoque nocio funcional que fuera el antecesor del enfoque comunicativo. 
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Richard plantea la existencia de dos etapas de desarrollo del CLT, la etapa clásica y la etapa contemporánea que en su 

transición presupuso la utilización de diferentes currículos y conceptualizaciones acerca de diversos aspectos como por 

ejemplo el tratamiento de los errores y otros. Todo esto trajo como resultado la conformación de una metodología de 

enseñanza en la cual se tuvieron en cuenta los siguientes componentes básicos: 

I. Locación: 

- Contexto comunicativo 

II. Rol de cada interlocutor. 

III. Funciones utilizadas en cada contexto para: 

-pedir información. 

-dar información. 

-describir planes. 

IV. Nociones: Conceptos para hacer algo:  

-comprar algo 

-querer algo  

-preguntar precios 

V. Se necesitan habilidades discursivas para conectar el discurso y hablar coherentemente: 

-habilidad para contar una historia. 

VI. Contenido gramatical: 

-derivado de lo anterior. 

VII. Contenido léxico. 

-vocabulario necesario para entender y realizar actividades comunicativas. 

El Enfoque Comunicativo de la Lengua está basado en la competencia comunicativa. El idioma es aprendido a través 

de la comunicación y actividades que permiten desarrollar dicha competencia, entonces el CLT es el conjunto de 

principios acerca de la enseñanza del lenguaje, cómo los estudiantes aprenden la lengua, el tipo de actividades que se 

desarrollan en el aula de forma adecuada que facilitan el aprendizaje y los roles del profesor y los estudiantes para 

obtener una competencia comunicativa aceptable. 

La competencia comunicativa incluye los siguientes aspectos: 

. Conocer como el idioma es utilizado para diferentes propósitos y funciones. 

. Conocer como varía el uso del lenguaje de acuerdo al lugar donde se utilice y con quienes se utilice (ej. conocer cuando 

usar el lenguaje formal o el informal o cuando utilizar el lenguaje oral o escrito). 

. Conocer como conformar y entender diferentes tipos de textos. (Ej. Narraciones, reportes, entrevistas, conversaciones.) 

. Conocer cómo mantener una conversación a pesar de tener algunas limitaciones en el conocimiento de la lengua. 

Para ayudar a los alumnos a obtener esa competencia comunicativa en el lenguaje, nosotros como profesores debemos 

tener en consideración los principios y asunciones de CLT. 
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Principios del Enfoque Comunicativo de la Lengua. 

. Hacer que la comunicación real sea el enfoque en la enseñanza de la lengua. 

. Proveer a los estudiantes oportunidades para que utilicen el idioma y puedan tener experiencias propias en el uso de 

la lengua. 

. Proveer oportunidades al estudiante para poder tener hacer uso de la lengua con fluidez. 

Principales conceptualizaciones en el Enfoque Comunicativo de la Lengua.   

1. Comprometerse en una interacción comunicativa y significativa facilitando la enseñanza de la lengua. 

2. La tarea de la enseñanza efectiva de la lengua en el aula provee a los estudiantes de oportunidades para extraer 

significados, expandir el lenguaje. 

3. La comunicación significativa ocurre cuando los estudiantes procesan los contenidos que son relevantes, llenos de 

propósitos, interesantes y comprometedores. 

4. La comunicación es un proceso comprensivo que presupone el uso de diversas habilidades. 

5. La enseñanza del idioma se facilita a través de dos tipos de actividades: 

-las que incluyen el aprendizaje inductivo de las leyes de la lengua. 

-las que incluyen el análisis de las reglas o leyes de la lengua. 

6. El aprendizaje de la lengua es un proceso gradual que incluye el uso creativo de la lengua a través de la prueba y 

error. 

7. El más importante objetivo es hacer uso correcto de la lengua de forma fluida 

8. Los estudiantes trazan sus propios progresos en las rutas de la lengua en la enseñanza de la lengua en diferentes roles 

y tienen diferentes necesidades y motivaciones en el aprendizaje de la lengua. 

9. El rol del maestro en el aula es el de un facilitador que crea un clima conductual en la clase y provee oportunidades 

a los estudiantes para usar y practicar el idioma. 

10. El aula es una comunidad donde los estudiantes aprenden a través de la colaboración y el compartir. 

El conocimiento de los principios y todos los aspectos expuestos puede ayudar en gran manera a conducir el proceso 

de enseñanza de tal forma que este se haga interesante y los estudiantes estén motivados teniendo gozo y regocijo al 

saber y sentir que están aprendiendo lo que realmente necesitan en una atmósfera adecuada en la que el profesor es 

parte del grupo como facilitador. 

Actividades en el Enfoque Comunicativo de la Lengua. 

Los profesores que utilizan este enfoque seleccionan las actividades basándose en lo que creen que va a ser lo más 

efectivo para los estudiantes en el desarrollo del proceso educativo de la lengua. 

Las actividades orales son populares en el CLT., no así las repeticiones gramaticales de lectura o escritas porque estas 

incluyen conversaciones activas y creativas de respuestas impredecibles de parte de los estudiantes. 

Tipos de actividades: 

Actividades de roles:  
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Esta actividad es realizada en parejas para desarrollar habilidades comunicativas en ciertos lugares. 

Estudio de textos cuyos contenidos son similares a los estudiados. En este tipo de actividad los estudiantes investigan 

como lo que han aprendido está relacionado a otros textos o textos similares 

      Actividades que unen los textos utilizados como tipo con otros textos relacionados. 

- Comparación de textos en otros campos o situaciones. 

- Tomar roles en diferentes situaciones. 

- Análisis de los elementos utilizados en un tipo de texto en otro tipo de texto de similar complejidad. 

Construcción independiente de textos 

 En este momento los estudiantes trabajan independientemente con el texto. 

Las presentaciones son utilizadas como una muestra de que han alcanzado y logrado comunicarse. Estas construcciones 

independientes comprenden: 

-Tareas auditivas, e j: actividades de comprensión de materiales grabados o de la vida real como: secuencias de fotos o 

láminas, enumeración, reconocimiento a través de marcar o subrayar algunos elementos en un material, contestando 

preguntas. 

-Actividades auditivas o conversaciones como simulación de roles o diálogos auténticos. 

-Tareas de conversación e j: al presentarse en la comunidad de la clase, organización, o lugar de trabajo, en eventos 

específicos. 

-Tareas de lectura e j: presentación oral en la clase. 

Hunting: 

Actividad donde los estudiantes, con tarjetas, van a encontrar: 

-estudiantes que tengan su misma edad. 

- estudiantes que tengan sus mismos intereses personales. 

-sus mismos gustos y preferencias. 

Los alumnos se mueven alrededor del salón preguntando para obtener información y luego exponen acerca de la 

información obtenida. 

Opiniones compartidas: 

El profesor sugiere un tema y los estudiantes dan sus opiniones. 

Trabajo en grupos 

-Entrevistas 

Estas y otras actividades pueden ser encontradas en el propio libro de texto o en el workbook, también podemos 

encontrar libros que han sido diseñados para ser utilizados en diversas actividades como las mencionadas, estos libros 

proporcionan mapas, láminas, tarjetas con variedad de informaciones (encontrar en la bibliografía: Jill Hadfield) 
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Todas las actividades en los Libros de Texto y Workbooks han sido diseñadas con un objetivo determinado por lo cual 

se les debe dar una especial atención en el aula, haciéndolas y chequeándolas de forma sistemática para que el alumno 

tenga una referencia correcta ya que los alumnos no tienen ningún otro contacto con anglo parlantes. 

Motivación:  

Los profesores debemos estar conscientes que el alumno al enfrentarse a la enseñanza del idioma Inglés como una 

asignatura obligatoria y además de fines específicos, esta no constituye de su preferencia por lo que debemos lograr 

motivarlos haciéndoles conscientes de la importancia de su dominio y empleo como una herramienta necesaria en el 

transcurso de sus estudios y en el desempeño de sus futuras especialidades. 

También se hace necesario alentar a los estudiantes a observar las reglas de una verdadera comunicación. 

La comunicación presupone el intercambio de al menos dos personas y ambas deben intercambiar sus opiniones y 

puntos de vista acerca de diversos aspectos o tópicos. 

Para establecer una comunicación adecuada se precisa el conocimiento de un vocabulario extenso y el conocimiento de 

estructuras gramaticales y todo tipo de elementos lingüísticos para hablar como lo hace automáticamente en su lengua 

materna. 

Todo lo antes expuesto nos hace meditar en la necesidad de crear las condiciones y situaciones en el aula para que 

puedan establecer una comunicación adecuada con libertad sin tener temor de cometer errores. 

Los profesores tenemos que transmitir a los estudiantes las leyes de la comunicación de forma tal que interioricen la 

necesidad no solo de ser oídos sino también interesarse por las opiniones y puntos de vista de su interlocutor, eso es 

comunicación. 

El conocimiento de la cultura del aula por parte de profesores y alumnos puede ser un motor impulsor en la motivación 

durante el proceso docente educativo. La motivación de la clase no debe estar centrada solamente en el inicio de la clase 

sino en cada momento, en cada actividad por lo cual una adecuada orientación en cada actividad ayuda a levantar el 

interés del alumno. 

El alumno desempeña un rol y el profesor como facilitador y parte del grupo como ejemplo también tiene un importante 

desempeño. Las condiciones ambientales del salón de clases son de gran importancia. 

El profesor debe: 

. Facilitar la enseñanza. 

. Ser un modelo. 

. Tener un plan. 

. Proveer los materiales necesarios y actuar como fuente. 

. Hacer que sus alumnos sean relevantes. 

. Hacer sus clases relevantes y comprometedoras. 

. Proveer amplias oportunidades para que el alumno hable e intercambie de forma inteligente y significativa. 

. Escuchar, expresar pronta aceptación y guiar a los estudiantes. 

. Animar a los estudiantes a no estar temerosos acerca de cometer errores. 
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. Premiar el esfuerzo y los resultados de los estudiantes. 

Los profesores deben también: 

. Hacer un esfuerzo. 

. Ser positivos. 

. Ser genuinos. 

. Ser cuidadosos. 

Finalmente, los profesores debemos en todo tiempo ser agentes de motivación y facilitadores en las clases, así como 

también preocuparnos por hacer un buen uso de la tecnología y todos los materiales que tenemos al alcance en cada uno 

de las facultades y en los diferentes niveles de educación. 

Es necesario que los profesores procuremos tener acceso a toda información que pueda ser útil a nuestros estudiantes y 

hacerla llegar de diversas formas haciendo uso de los medios a su alcance como aplicaciones telefónicas, el uso de 

internet e intranet, no obstante, debemos conocer que nada puede sustituir el carácter del proceso docente educativo.  

 La observancia de estos aspectos antes mencionados, así como el dominio de la metodología del CLT pueden 

coadyuvar a lograr una mayor motivación y por tanto un buen desarrollo del proceso docente educativo. 

Conclusiones  

En nuestra opinión el enfoque Comunicativo de la Lengua (CLT) es una gran ayuda para desarrollar la adquisición del 

idioma Inglés en el aula y fuera de ella. Sus ventajas son la apropiación de hábitos lingüísticos por parte de los docentes 

para su futuro desempeño como especialistas, enfermeros, doctores, estomatólogos, u otras especialidades, así como 

también el desempeño de sus misiones dentro y fuera del país. 

Es nuestro deseo que este material le haya sido de interés para su desempeño como profesional de la educación en 

cualquier nivel de la enseñanza. 
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Resumen: 

El trabajo presentado aborda la necesidad de 

transformar  la orientación educativa que se realiza en 

el proceso de enseñanza-aprendizaje de las carreras de 

ingeniería en la Universidad Tecnológica de la Habana 

ñJos® Antonio Echeverr²aò. Se sistematizan los 

resultados teóricos relacionados con la orientación 

educativa y el proceso de enseñanza aprendizaje en la 

Educación Superior cubana. A través de la 

triangulación de fuentes: encuesta a estudiantes, 

entrevista a profesores observación científica a 

actividades docentes; se pudieron detectar las 

debilidades de la orientación educativa en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje en la carrera de Ingeniería 

Mecánica. A partir de aquí se diseña su resultado 

científico, que constituye una estrategia  con el objetivo 

de contribuir a la preparación de los profesores para 

desarrollar la orientación educativa en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. La estrategia consta de cuatro 

etapas: diagnóstico, organización, implementación y 

retroalimentación. Centra su quehacer en el trabajo 

metodológico, la autosuperación y la investigación; 

privilegiando el acompañamiento pedagógico como vía 

para desarrollar las habilidades en los profesores que 

contribuirán a transformar la orientación educativa en 

el proceso de enseñanza-aprendizaje.  Su aplicación ha 

propiciado resultados satisfactorios en dos direcciones 

fundamentales, en la preparación de los profesores para 

desarrollar la orientación educativa y la realización de 

acciones de orientación educativa en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje de la carrera de Ingeniería 

Mecánica en la Universidad Tecnológica de La Habana 

ñJos® Antonio Echeverr²aò. 

Palabras clave: estrategia, orientación educativa, 

proceso de enseñanza-aprendizaje, universidad. 

Abstract:  

The work presented addresses the need to transform the 

educational orientation carried out in engineering 

careers at the Technological University of Havana 

"José Antonio Echeverría". They systematize the 

theoretical results related to educational orientation 

and the teaching-learning process in Cuban Higher 

Education. Its scientific result constitutes a strategy 

that contributes to the preparation of teachers to 

develop educational guidance in the teaching-learning 

process. The strategy consists of four stages: diagnosis, 

organization. Implementation and feedback. He focuses 

his work on methodological work, self-improvement 
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and research; privileging pedagogical accompaniment 

as a way to develop skills in teachers that will allow 

transforming educational orientation in the teaching-

learning process. Its application has led to satisfactory 

results in two fundamental directions, in the 

preparation of teachers to develop educational 

guidance and the implementation of educational 

guidance actions in the teaching-learning process of the 

Mechanical Engineering career at the Technological 

University of Havana "José Antonio Echeverría". 

Keywords: strategy, educational orientation, teacher-

learning process, university 

.

 

 

 

Introducción  

La necesidad de satisfacer las demandas crecientes de la sociedad en el siglo XXI, hace que la Educación Superior 

cubana plantee cada vez mayores exigencias a las universidades para el logro de esta meta. La contribución al 

crecimiento personal de los estudiantes constituye uno de los requerimientos de los planes de estudio (MES, 2017). 

Se pretende la formación de un profesional con potencialidades intelectuales y recursos personales que le permitan 

interactuar en la sociedad en que vive. Este encargo se convierte en una exigencia a la orientación educativa en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje (PEA). 

La formación de un profesional que pueda tomar decisiones con seguridad, argumentarlas y defenderlas; que interactúe 

y se comunique en equipos de trabajo sin conflictos y que sea protagonista de su educación, constituye siempre una 

preocupación de los profesores. A partir de lo anterior se requiere que los profesores universitarios estén preparados 

para orientar a sus estudiantes en cada una de las asignaturas que imparten, de manera que se cumplan estos propósitos. 

Con todo el bagaje cultural que existe alrededor de la labor de orientación educativa, la preparación de los profesores 

universitarios, no logra convertirse en el accionar dinámico con fundamento científico, que realmente ayude a los 

estudiantes en su crecimiento personal. Sin embargo, ya surge en los profesores de las ciencias técnicas, la conciencia 

de la necesidad de su preparación pedagógica paralela a la técnica. 

El diseño de vías de fácil acceso al conocimiento y desarrollo de habilidades y valores en los profesores, podría 

ayudarlos a realizar la orientación educativa bajo un fundamento científico y coadyuvar al crecimiento personal de sus 

estudiantes.  

El presente trabajo tiene como objetivo analizar los resultados de la implementación de una estrategia para la 

transformación de la orientación educativa en el PEA en la carrera de Ingeniería Mecánica en la Universidad 

Tecnológica de La Habana ñJos® Antonio Echeverr²aò. 

Materiales y métodos  

En el presente estudio se utilizan métodos del nivel teórico, empírico y los matemáticos estadísticos para lograr el 

cumplimiento de su objetivo. Los métodos teóricos analítico-sintético e inductivo-deductivo permitieron llegar a 

síntesis conclusivas en el plano teórico y determinar las dimensiones para el estudio y transformación de la orientación 

educativa en el PEA. 

A partir de los presupuestos teóricos se determinan como dimensiones para el estudio y transformación de la orientación 

educativa en el PEA las siguientes: 
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a) el vínculo interpersonal que se establece entre el profesor y el estudiante en la clase para establecer la ayuda. 

b) la intervención diagnóstica en la clase con la utilización de recursos de orientación. 

c) el seguimiento al estudiante a través del despliegue de sus potencialidades en la clase.  

El método sistémico-estructural-funcional hizo posible configurar de manera lógica e integradora la estrategia para la 

transformación de la orientación educativa en el PEA. 

Como métodos del nivel empírico se concibieron la encuesta a estudiantes y profesores, la entrevista y la observación 

científica a las actividades docentes. Estos métodos fueron aplicados antes y después de la puesta en práctica de la 

estrategia, siempre con el objetivo de indagar las percepciones y prácticas de profesores y estudiantes acerca de la 

orientación educativa que se realiza en el PEA.   

Se acudió a la estadística descriptiva, tomando como método fundamental la moda para el análisis e interpretación de 

los datos obtenidos, a partir de la aplicación de los diferentes métodos. El análisis de los resultados se realizó de manera 

triangulada, teniendo en cuenta el comportamiento de las dimensiones en cada una de las fuentes de información. Las 

dimensiones fueron evaluadas en tres niveles: bajo (1), medio (2) y alto (3). El análisis estadístico se complementó con 

valoraciones cualitativas.   

La muestra estuvo compuesta por veintitrés estudiantes y siete profesores de la carrera de Ingeniería Mecánica en el 

curso 2019-2020 pertenecientes a la Universidad Tecnol·gica de La Habana ñJos® Antonio Echeverr²aò  

Resultados y discusión  

La orientación educativa y el proceso de enseñanza-aprendizaje. Puntos de encuentro. 

El PEA es un fenómeno de múltiples influencias, que se ejercen con el objetivo de cumplir con las exigencias sociales 

para la formación de los futuros profesionales. Los estudiantes al graduarse de una carrera universitaria deben haber 

desarrollado recursos personales que le permitan la toma de decisiones individuales, ante el grupo y la sociedad, 

demostrando su profesionalidad; condicionada por el desarrollo alcanzado en su formación. 

Esta exigencia precisa de un PEA en el que se tengan en cuenta las necesidades de los estudiantes, así como que se 

respete la individualidad de cada uno aceptando la diversidad que se encuentra en las aulas universitarias y a partir de 

ahí potenciar el desarrollo de cada uno de ellos (Silvestre, 1999; Castellanos y otros, 2001; González, Recarey y Addine, 

2002; Bermúdez y Pérez; 2003; Fariñas, 2004; Rico y otros, 2008; Castañeda, 2013 y Bermúdez y otros, 2020). 

Unido a estos propósitos se encuentran los objetivos de la orientación educativa. Así lo demuestra la vasta  información 

que han aportado las diferentes investigaciones al respecto.  

Desde el siglo pasado se ha estudiado la orientación educativa como un proceso de ayuda para potenciar el desarrollo 

humano (Bisquerra, 1996), como un proceso íntimamente relacionado con el acto educativo y ordenado al desarrollo 

integral del individuo (Martínez de Codés, 1998). Ya en este siglo Molina (2002) concibe la orientación educativa como 

un proceso interdisciplinario y transdisciplinario sustentado en los principios de intervención preventiva, desarrollo y 

atención a la diversidad del alumno.  

En Cuba, Collazo (2006) distingue la orientación educativa como aquel proceso de ayuda que realiza un orientador a 

un estudiante o a un grupo de ellos. Pérez y Bermúdez (2013) plantean que ñla orientaci·n educativa constituye una 

relación de ayuda que se establece entre el educador y el estudiante, con el fin de que el segundo se apropie de recursos 
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que no posee para resolver las diversas situaciones que se le presentan y lograr niveles superiores de desarrolloò. (P®rez 

y Bermúdez, 2013). 

Expresa Alfonso (2013) que la orientaci·n educativa es un ñproceso de ayuda para todos los estudiantes, a partir de la 

realización de acciones que integren los procesos sustantivos universitarios. 

En consecuencia con el progreso de los estudios en este tema, del Pino (1998- 2014) ha ido consolidando la Teoría 

integrativa de la orientación educativa. Este autor es del criterio que la orientación educativa debe integrarse al proceso 

educativo, como componente de la educación. Identifica la clase como la vía principal para la orientación de los 

estudiantes, por lo que imprime valor particular a las posibilidades orientadoras del docente. Visto así, el PEA se 

convierte en un escenario vital para realizar acciones de orientación educativa.   

Paz y otros (2016) le concede a la clase un papel importante para la orientaci·n educativa, consider§ndola ñespacio y 

método fundamental en elloò (Paz y otros, 2016). 

ñEl profesor debe trabajar en su clase no solo para impartir el contenido y lograr el cumplimiento de los objetivos 

académicos, sino que puede realizar acciones de orientación educativa para que ese estudiante logre su crecimiento 

personalò (Gonz§lez y Alfonso, 2018).  

Como se aprecia en su devenir histórico, la orientación educativa se ha ido entretejiendo con el proceso educativo de 

manera general y con el PEA en particular. ñLa orientaci·néen los procesos de ense¶anza y aprendizaje se ha 

configurado poco a poco como una de las §reas prioritarias de actuaci·n de la orientaci·n educativaò (Parra y otros, 

2008). 

Sin embargo, todavía no son suficientes las propuestas que den respuesta a la situación cultural de los profesores, 

relacionadas con este quehacer en la formación de ingenieros. De aquí la necesidad de proponer un estrategia que 

permita la preparación de los profesores para realizar la labor de orientación educativa en el PEA. 

Estrategia para la transformación de la orientación educativa en el PEA. 

Como propuesta  para la preparación de los profesores relacionada con la orientación educativa se consideró una 

estrategia. Las estrategias, consideradas como un ñconjunto de acciones secuenciales e interrelacionadas que partiendo 

de un estado inicial (dado por el diagn·stico) permiten dirigir el paso a un estado ideal consecuencia de la planeaci·n.ò 

(Valle, 2012), garantizan una multiplicidad de influencias sobre el objeto y por tanto garantizan el cumplimiento del 

objetivo para el que fueron diseñadas.  

A partir de los presupuestos anteriores se diseña la estrategia   para la orientación educativa en el PEA, como se aprecia 

en la Figura 1. 
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Estrategia para la orientación educativa en el PEA

 

Figura 1. Estrategia de orientación educativa en el PEA 

Aplicación de la estrategia para la orientación educativa en el PEA 

La estrategia fue aplicada en el segundo año, primer semestre, de la carrera de Ingeniería Mecánica. Se realizó de 

acuerdo a lo previsto para cada una de sus etapas.  

La implementación de la estrategia comenzó con la aplicación del diagnóstico inicial y culminó con la aplicación del 

diagnóstico final, lo que permitió constatar las transformaciones ocurridas en la preparación de los profesores y la 

realización de acciones para la orientación educativa en el PEA. 

Los resultados del diagnóstico inicial se muestran en la Figura 2 a continuación: 

                                   

Figura 2. Comportamiento de las dimensiones antes de aplicada la estrategia 

Toda la organización de la puesta en práctica de la estrategia se concibió en el colectivo de año académico. Se diseñaron 

cuatro actividades metodológicas en las que participó el claustro de profesores, dos conferencias científico 

metodológicas: La orientación educativa en el PEA de la Educación Superior y vínculo de los componentes del PEA 

con las acciones de orientación educativa. Los dos talleres científico metodológicos para la retroalimentación en la 

aplicación de la estrategia. Sobre la base de las deficiencias detectadas en el diagnóstico inicial se establecieron las 

líneas temáticas para la autosuperación de los profesores: planificación de las acciones de orientación educativa en el 

PEA, atención a las situaciones emergentes que requieren orientación educativa sin previa planificación, técnicas e 

instrumentos de orientación de fácil utilización por los docentes y evaluación dinámica y niveles de ayuda. 

Se tomó la decisión en el colectivo de año académico de utilizar el acompañamiento pedagógico con el profesor de la 

asignatura Mecánica Estática, para darle seguimiento a la ejecución de la estrategia. Se realizaron doce sesiones de 

acompañamiento pedagógico (dos conferencias y diez clases prácticas). 
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Para realizar el acompañamiento pedagógico se tuvo en cuenta sus dimensiones supervisiva, mediadora y formativa 

(Díaz, García y Legañoa, 2018). 

Cada sesión de acampamiento pedagógico culminó con la autoevaluación del profesor atendiendo a los siguientes 

indicadores: ¿Planifiqué las categorías didácticas de acuerdo a las necesidades de orientación de los estudiantes? 

¿Mantuve una comunicación empática, auténtica y de aceptación con todos los estudiantes durante toda la actividad 

docente?, ¿Utilicé los recursos de la orientación para estimular el despliegue de las potencialidades de cada estudiante 

y del grupo? , ¿Activé espacios en la clase para propiciar la toma de decisiones del estudiante a través del intercambio, 

la confrontación de criterios, correcciones de la tarea defensa y justificación de los argumentos?,  ¿Realicé acciones de 

orientación educativa de acuerdo a lo planificado?, ¿Medié con acciones de orientación educativa en las situaciones 

espontáneas que se presentaron en la clase? Y ¿Logré exitosamente la orientación educativa en la clase? 

Se acordó publicar un artículo científico a partir de los resultados de la aplicación de la estrategia. 

En la etapa de retroalimentación se aplicó el diagnóstico final cuyos resultados se muestra a continuación en la Figura 

3: 

                     

Figura 3. Comportamiento de las dimensiones  después de aplicada la estrategia 

Valoración de las transformaciones ocurridas en la orientación educativa en el PEA 

La comparación del diagnóstico inicial con el diagnóstico final como se muestra en la Figura 4, evidencia las 

transformaciones ocurridas en la orientación educativa en el PEA después de aplicada la estrategia. 

                            

Figura 4. Comportamiento de las dimensiones antes y después de aplicada  la estrategia 

En el diagnóstico inicial se aprecia que la orientación educativa en el PEA se realiza con dificultades ya que las tres 

dimensiones estudiadas se encuentran entre el nivel 1 y 2, ninguna en el nivel deseado (3). Después de aplicada la 

estrategia hubo dos dimensiones que alcanzaron el nivel deseado, el tres (3).  

La dimensión vínculo interpersonal no tuvo los cambios esperados ya que en ambos casos se mantuvo en el nivel dos 

(2).  Este tipo de relación  requiere de entrenamiento y el tiempo de aplicación de la estrategia no resultó suficiente para 
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que se desarrollara con calidad en las clases, ese fue el criterio del profesor y de sus estudiantes al triangular las fuentes 

de información que se aplicaron en el diagnóstico final, lo que también se constató en las observaciones a clases. Las 

barreras fundamentales que constituyen la causa de este detenimiento fue la comunicación oral en el PEA. 

La dimensión intervención diagnóstica en la clase con la utilización de recursos de orientación fue la que más deprimida 

se constató en el diagnóstico inicial y sin embargo logró ascender al nivel tres (3). La intervención diagnóstica se 

comenzó a lograr a partir de la tercera sesión de acompañamiento. El profesor lo logró a partir de la orientación hacia 

el objetivo de enseñanza aprendizaje. Se proponía a los estudiantes el contenido de la orientación educativa que se iba 

a desarrollar en la clase y se reelaboraba en la dinámica del grupo, atendiendo a las particularidades de los estudiantes, 

así se tomaba consciencia  del proceder en la clase en este sentido y de cuáles eran las necesidades y cómo podían 

solucionarlas. El estudiante se crea una imagen anticipada del camino y los procedimientos que se debían llevar a cabo 

para satisfacer sus necesidades y contribuir a la satisfacción de las necesidades del grupo. En relación con la utilización 

de los recursos de la orientación se aprecian avances, pero se privilegiaron las técnicas grupales, no así las individuales. 

Fueron utilizadas con más frecuencias por el profesor, entre las técnicas de influencia: el apoyo (para brindar niveles 

de ayuda) y la persuasión. Entre las técnicas de información se utilizaron: las preguntas, el replanteo o repetición, el 

esclarecimiento y la reflexión grupal.    

En relación con la dimensión seguimiento al estudiante mediante el despliegue de sus potencialidades en la clase, se 

pudo apreciar como en las doce actividades docentes se planificaron los espacios para la expresión de la 

autodeterminación de los estudiantes mediante la tarea docente, influyó en este logró la autosuperación del profesor por 

los materiales que discutía con la investigadora. En estos momentos en la clase los estudiantes necesitaron ayudas 

reiteradas del profesor y del grupo para poder intercambiar y confrontar de acuerdo a las normas establecidas en el 

grupo.  

En las dos conferencias observadas se propició el intercambio y la coevaluación de los contenidos de la orientación 

educativa en la revisión de las actividades de estudio independiente, específicamente con los contenidos de seguridad 

en sí mismo y los métodos y las técnicas para estudiar.  En las clases prácticas se apreció siempre el intercambio, las 

correcciones y la defensa de los argumentos a nivel de equipo y en el grupo, no así la confrontación que solo la propició 

en pequeños grupos.  

Con la implementación de la estrategia se logró que el profesor tomara conciencia de la orientación educativa en el PEA 

como un modo de actuación profesional. El profesor realizó acciones de orientación educativa en el PEA de la 

asignatura, lo que demuestra la preparación consciente que hizo de los contenidos de la orientación educativa en su 

autosuperación. 

Esta labor satisfizo las necesidades de orientación educativa de los estudiantes, los motivó por los contenidos de la 

asignatura y la carrera, se logró el intercambio y cooperación entre ellos despertando igual interés por participar tanto 

de forma individual como formando parte de un grupo en las actividades docentes.  

Se apreció un mayor nivel en la calidad de la comunicación entre profesores y estudiantes y entre los propios estudiantes. 

En cada clase el profesor logró una nueva mirada de su grupo, no solo del contenido de enseñanza aprendizaje, sino del 

diagnóstico de las necesidades de orientación educativa grupales e individuales, que como se ha podido apreciar en los 

contenidos de la orientación determinados por el grupo y el profesor, son referentes a modos de comportamiento, 

valores, actitudes y sentimientos. Esta relación de ayuda establecida en las clases permite realizar una orientación 

remedial, preventiva y desarrolladora con los estudiantes. 
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El profesor que aplicó la estrategia es coautor de una publicación científica referente a su implementación, el artículo 

ñTransformaciones necesarias de la orientación educativa en el proceso de enseñanza-aprendizaje del ingeniero 

mec§nico.ò Est§ publicado en la Revista Referencia Pedag·gica de la Universidad Tecnol·gica de La Habana ñJos® 

Antonio Echevarr²aò. Estos resultados fueron presentados al XII Congreso Internacional de Educación Superior 

ñUniversidad 2020ò. 

Como evidencian los resultados, las transformaciones en el vínculo interpersonal, la intervención diagnóstica en la clase 

con la utilización de recursos de orientación y el seguimiento al estudiante a través del despliegue de sus potencialidades 

apuntan a favor de la estrategia, ya que se producen cambios favorables en la dirección de la orientación educativa en 

el PEA por el profesor. 

Conclusiones  

La orientación educativa constituye una necesidad para los estudiantes y se convierte en un aspecto importante a 

planificar, organizar e implementar en el PEA de la Educación Superior, bajo un sólido fundamento científico. 

La estrategia propuesta constituyó una respuesta a las necesidades de superación de los profesores que les permitió 

apropiarse de conocimientos y habilidades para integrar la orientación educativa al PEA. 

Como parte de su labor, el profesor realizó acciones profesionales donde relacionó el trabajo metodológico, la 

superación y la autopreparación, cuyos resultados se concretaron en la orientación educativa en el PEA.  

La aplicación de la estrategia de orientación educativa en el PEA coadyuvó a elevar la calidad de la comunicación entre 

profesores y estudiantes mediante el vínculo interpersonal en las clases, así como potenciar la autodetermianción como 

cualidad que marca la madurez de la personalidad en los jóvenes, todo lo cual contribuye a su crecimiento personal. 
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Resumen: 

Las universidades, requieren de la comunicación 

institucional para materializar todos sus procesos 

principales. La comunicación institucional de vector  en 

los procesos funcionales de cualquier institución, se 

convierte en eslabón imprescindible para este tipo de 

organización. El objetivo de este artículo es determinar 

las principales particularidades de la gestión de la 

comunicación institucional en su vinculación con 

universidades, a nivel internacional, nacional y en el 

contexto de la Facultad de Ciencias Sociales y 

Humanidades de la Universidad de Pinar del Río 

ñHermanos Sa²z Montes de Ocaò para comprender la 

evolución de este proceso. Para cumplimentarlo se 

utilizó el método dialéctico-materialista  que sirvió de 

partida para el empleo de otros métodos teóricos, 

histórico-lógico, la revisión documental, la 

sistematización y enfoque de sistema, así como 

métodos empíricos, tales como: la encuesta, la 

entrevista y la observación. Como resultado de su 

aplicación permitió identificar su evolución y desarrollo 

en las Instituciones de Educación Superior y las 

principales particularidades de la gestión de este 

proceso en la facultad, lo que sirvió de base para la 

investigación y su puesta en práctica. 

Palabras clave: comunicación; comunicación 

institucional y  gestión. 

Abstract:  

Universities require institutional communication to 

materialize all their main processes. Institutional 

communication as a transversal vector in the functional 

processes of any institution, becomes an essential link 

for this type of organization. The objective of this article 

is to determine the main characteristics of the 

management of institutional communication in its 

relationship with universities, internationally, 

nationally and in the context of the Faculty of Social 

Sciences and Humanities of the University of Pinar del 

R²o "Hermanos Sa²z Montes de Ocaò to understand the 

evolution of this process. To complete it, the dialectical-

materialist method was used, which served as the 

starting point for the use of other theoretical, historical-

logical methods, documentary review, systematization 
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and system approach, as well as empirical methods, 

such as: the survey, the interview and the observation. 

As a result of its application, it allowed to identify its 

evolution and development in Higher Education 

Institutions and the main peculiarities of the 

management of this process in the faculty, which served 

as the basis for research and its implementation. 

Keywords: communication, institutional 

communication and management 

.

 

 

 

Introducción  

En los momentos actuales la comunicación más allá de transmitir ideas y pensamientos, debe contribuir al 

entendimiento mutuo sobre la base de un diálogo que respete culturas, tradiciones, ideologías, filosofías, entre otros 

aspectos, lo cual hace que cada día adquiera un papel mucho más relevante en el fortalecimiento de un prolífero 

desarrollo del hombre como individuo y de la sociedad en su conjunto.  

La comunicación es un proceso de producción social, de intercambio y negociación de formas simbólicas, es el 

escenario donde se dan las prácticas sociales. No podría pensarse una sociedad sin comunicación, es decir, la 

comunicación es constitutiva de la sociedad. 

En los últimos novecientos años, en la historia humana, las universidades han sido los vértices donde se gestan y 

desarrollan las transformaciones sociales. Sin embargo, el panorama mundial actual, caracterizado por el predominio 

de economías globalizadas, desafíos tecnológicos y cambios socioeconómicos amparados en la postmodernidad 

neoliberal, revela que esto no necesariamente es así por derecho propio. 

En esta dirección Trelles afirma que ñLas universidades, como instituciones, requieren de la comunicaci·n para 

materializar los procesos que constituyen su razón de ser. También sucede que la sociedad cubana, exige a la universidad 

que esté abierta a la realidad histórica de su tiempo, inmersa en sus problemas para conocerlos, criticarlos y ayudar a 

resolverlos. Para ello sus estructuras deben adecuarse a los nuevos tiempos en los que la comunicación institucional y 

su gestión tienen un protagonismo esencial. (Trelles, 2001, p.17). 

Sin embargo, en muchas de ellas la gestión de la comunicación no se tiene en cuenta como parte de sus sistemas de 

gestión; se asume la comunicación como proceso natural, espontáneo, que puede desarrollarse de manera empírica a 

partir de la experiencia y quizás la intuición o el buen juicio. 

Como resultado de ello se evidencian deficiencias en los flujos comunicacionales, situación que no garantiza la 

suficiente información sobre los procesos sustantivos universitarios, influyendo negativamente en la integración de sus 

valores culturales. Sin una comunicación bien articulada, estas instituciones estarían abiertas al fracaso, lo que en su 

gestión se muestra de forma asistémica, desarticulada y descontextualizada, entre los mecanismos de gestión e 

instrumentos, así como las vías y forma de su expresión.  

El objetivo de este artículo va encaminado a determinar las principales particularidades de la gestión de la comunicación 

institucional en su vinculación con las universidades, a nivel internacional, nacional y en el contexto de la Facultad de 

Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad de Pinar del R²o ñHermanos Sa²z Montes de Ocaò para comprender 

la evolución de este proceso. 

Muchos investigadores se han referido al tema, a pesar de ser una disciplina muy joven y que no cumple un siglo de 

existencia entre los que se destacan (Olasky, M. 1987), (Tompkins, P.1996), (Grunig, J. yHunt, T. 2000), sus principales 
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aportes van encaminados a la comunicación institucional y corporativa, relaciones de comunicación entre empresas, 

modelos comunicacionales que en su tiempo constituyeron referentes teóricos para la gestión del proceso. En la 

contemporaneidad se han destacado otro grupo de investigadores tales como (Bartoli, 1992), (Cutlip, 2001),  (L'Etang, 

2004), (Páez y Fuenmayor, 2005), (Saladrigas, 2007), (Oliveira, 2009), (Lyles, 2011), (Trelles, 2014), (Costa, 2015), 

(Rodiles, A. Y. y Viel, M. 2015), (Rodríguez, 2015), (Cantillo,2015),(Fernández, C, 2016), (Oliveras, 

2016),(Arras,2016),(Trelles, 2016), (Cruz, 2017), (Cárdenas, 2017), (De Castro, 2017),(Herrera y Saladrigas 

2017),(Cala, 2018) y (Hernández y colt. 2021) analizaron la comunicación institucional como una actividad encaminada 

a facilitar y agilizar el flujo de mensajes que se dan entre los miembros de la institución , o entre la institución y su 

medio; o bien, a influir en las opiniones, actitudes y conductas de los públicos internos y externos de la institución y su 

entorno. 

De ahí la importancia de este estudio, que permite realizar un recorrido histórico de cómo ha transitado y evolucionado 

la gestión de la comunicación institucional en las universidades a nivel mundial, en nuestro país, en la Universidad de 

Pinar del R²o ñHermanos Sa²z Montes de Ocaò y en particular en la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades para 

comprender las insuficiencias que presenta el proceso en su gestión. 

Materiales y métodos  

Para obtener los resultados de esta investigación, en la cual se emplearon diferentes métodos, se parte de un enfoque 

dialéctico-materialista integral, lo que permitió destacar el carácter contradictorio y desarrollador que tienen las 

relaciones de los componentes de la comunicación institucional en la educación superior, encauzando las pesquisas a 

la búsqueda de nuevas regularidades, funciones y estructuras en la gestión de dicho proceso.  

Se realizó un estudio diagnóstico para el que se aplicaron métodos del nivel teórico como el histórico-lógico, para 

determinar los antecedentes y tendencias de la comunicación institucional, así como para comprender los nexos e 

interrelaciones que han existido en todo su proceso de génesis y desarrollo.  

El análisis documental se aplicó para analizar los documentos oficiales emitidos y lo reglamentado por el Ministerio de 

Educación Superior sobre la comunicación institucional en las universidades y formas para gestionarla de manera 

eficiente y eficaz, así como los emitidos a nivel de universidad y Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades de la 

Universidad "Hermanos Saíz Montes de Oca".  

La sistematización fue empleada para descubrir y organizar la lógica interna del proceso de la comunicación 

institucional delimitando sus interrelaciones y los principales factores que han intervenido en los mismos.  

Para las indagaciones empíricas se utilizaron los siguientes métodos:  

Se aplicaron encuestas a profesores y cuadros de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad de 

Pinar del Río "Hermanos Saíz Montes de Oca", con el objetivo de delimitar el nivel de conocimiento y dominio que 

poseen para gestionar la comunicación institucional; así como para indagar acerca de las vías y canales por las que 

reciben las orientaciones dirigidas a fortalecer este proceso. 

La entrevista a cuadros de la facultad fue aplicada para conocer sus opiniones, criterios y juicios acerca de la gestión de 

la comunicación institucional en la institución, así como el conocimiento que poseen sobre los referentes teóricos, las 

formas organizativas y los indicadores que deben utilizarse para la evaluación de su gestión.  
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La observación aplicada a las diferentes actividades comunicativas se diseñó con el objetivo de conocer el grado de 

planificación, organización, ejecución y control que posee la facultad en el desarrollo de las mismas, así como el impacto 

provocado en la comunidad universitaria.  

Para la realización del estudio diagnóstico se seleccionó la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades de la 

Universidad de Pinar del R²o ñHermanos Sa²z Montes de Ocaò, el estrato de la muestra estuvo constituido por cuadros 

de primer nivel (un decano y tres vicedecanos), también se entrevistaron a tres jefes de departamentos docentes, cuatro 

jefes de carreras y trece profesores principales de año académico, la encuesta estuvo representada por 53 profesores a 

tiempo completo (PTC) que representa el 72 % de la población, así mismo a 11 profesores a tiempo parcial (PTP) que 

representa el 65,0 % del total de la muestra, un profesor jubilado reincorporado que constituye el 50, 0 % de la muestra 

seleccionada. De la matricula general de estudiantes (1262) de las cuatro carreras que se estudian en las diferentes 

modalidades en la facultad (Derecho, Estudios Socioculturales, Gestión Sociocultural para el desarrollo y Lengua 

Inglesa), la muestra estuvo constituida por 425 estudiante del curso regular, que representó el 77,0 % del total de la 

población, además se tuvieron en cuenta los estudiantes del curso por encuentro se encuestó a 230 que representó el 51, 

0 % del total de la población.  

Al ser aplicada esta investigación en una facultad el autor consideró necesario que la muestra estuviese conformada por 

el 100% de los cuadros a este nivel además que estuviesen también todos los directivos que poseen influencia en las 

decisiones en los niveles de gestión inferiores, dígase: jefes de carrera y profesores principales de año académico.  

Resultados y discusión  

La comunicación institucional como proceso que transverzaliza los demás procesos de la educación y la participación 

protagónica de todos los implicados en la gestión eficaz y eficiente de este proceso, permite una integración con los 

restantes procesos universitarios y potencia su papel y lugar, lo que resulta vital en la formación de un profesional 

preparado para asumir los diferentes escenarios y vivir a la altura de la época actual.  

Teniendo en cuenta el estudio realizado se arriba a las siguientes particularidades de la comunicación institucional en 

su vinculación con universidades, a nivel internacional, nacional y en el contexto de la Facultad de Ciencias Sociales y 

Humanidades de la Universidad de Pinar del R²o ñHermanos Sa²z Montes de Ocaò, las cuales se deben tener en cuenta 

para su gestión.  

La sistematización de los referentes teóricos del objeto determinó que a nivel internacional la gestión de la 

comunicación institucional ha estado caracterizada por la existencia de dos etapas particulares en su gestión: 

La primera de 1900 ï 1970 tuvo como particularidades, que el estudio se centró en el desarrollo y mejora de los medios 

de comunicación descendentes para mantener informados a los trabajadores, así como la relación que existe entre el 

grado de información y el grado de motivación, los grupos creados no tenían una estructura predeterminada y 

generalmente formaban redes de comunicación de acuerdo al tipo de trabajo que realizaban, las redes centralizadas no 

eran tan flexibles como las descentralizadas. Los estudios realizados iban dirigidos a la distorsión de mensajes en la 

comunicación ascendente, el efecto de la influencia de un jefe en la relación con sus colaboradores y los factores de la 

comunicación ascendente jefe-subordinado. Y los temas de investigación en esta época se enfocaron al estudio de las 

organizaciones como sistemas, de la comunicación como proceso y en la manera en que los miembros de la organización 

crean significados. 
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La segunda de 1970 - hasta la actualidad, se ha particularizado por: ñuna redefinici·n de las cuestiones p¼blicas en 

categor²as publicitariasò. (Simancas, 2019), a ñdifundir el quehacer de las instituciones de Educaci·n Superior a trav®s 

de la colaboración de sus servicios de prensaò  (Mar²n 2005), todo esto dado por un marcado auge de las estrategias 

comunicativas institucionales en el seno de las instituciones p¼blicas, adem§s se distinguen por  ñéel dise¶o de la 

estructura organizacional que debe estar alineado con las estrategias institucionales de comunicación y la institución  

de tal forma que el talento humano y sus funciones respondan a las necesidades del entornoò. (Volk, 2018). 

Sin embargo,  en nuestro hemisferio Trelles afirma que: ñé la comunicaci·n sigue siendo considerada como un proceso 

de generaci·n espont§nea, que no requiere gesti·n (é) sin tomar en consideraci·n que una entidad que asuma la 

comunicación en este sentido se priva del aporte de un proceso esencial para lograr la implicación de las personas en la 

consecución de los objetivos, sobre la base de la motivación, el compromiso y la información sobre el presente y el 

futuro de la instituci·n internamente y en su vinculaci·n con el entorno socialò. (Trelles, 2014). 

En este período, las investigaciones se centraron en el estudio de los diferentes procesos de comunicación que se 

producen en las organizaciones, fruto de las relaciones humanas y de la interacción de los individuos y es que se plantea 

que: ñen las organizaciones, la comunicaci·n no solo forma parte de ella, sino que está ubicada en un nivel alto en la 

jerarqu²a, y sus responsables tienen poder de decisi·nò (Invernizzi, 2014). Entre tanto otros a¶aden que: ñen las 

organizaciones, el factor humano juega un papel importante, para mantener un adecuado clima organizacional y los 

empleados puedan sentirse satisfechos laboralmenteò. (Garc²a, 2017). 

En el caso cubano la comunicación institucional es un proceso, que no se ha de limitar solo a unos pocos actores, como 

a veces se suele interpretar. Si bien la Educación Superior en Cuba, en el orden estructural y administrativo establece 

un Departamento o Direcciones de Comunicación Institucional para su gestión general en las universidades, no significa 

la exclusividad de sus miembros en este quehacer; todo lo contrario, significa ampliar la gestión de este proceso y la 

participación de todos sus públicos (internos y externos) a toda la comunidad universitaria para alcanzar un mayor 

desarrollo, investigativo, docente y extensionista. 

La gestión de la comunicación institucional en Cuba tiene sus génesis en el 2004 cuando surge el Programa Nacional 

de Extensi·n Universitaria donde se plantea como uno de sus lineamientos generales: ñComunicaci·n social, difusi·n 

y divulgaci·nò, cuyo objetivo principal está dirigido a desarrollar un sistema de comunicación interna y externa que 

propicie el diálogo, potencie la participación y posibilite la difusión y divulgación de la cultura y el quehacer 

universitario y social. 

Posteriormente en ese propio año lo constituye la creaci·n de la ñEstrategia de Comunicaci·n Socialò y en el curso 

2007- 2008 se diseña una Estrategia Preliminar en el MES, aunque no constituyeron los instrumentos idóneos para su 

gestión significó un impulso importante para este proceso. 

A partir del curso 2009ī2010, se dan una serie de cambios que impactan en la gesti·n de la comunicaci·n institucional 

en las universidades, desaparece la extensión universitaria como área de resultados clave, aspecto que, a juicio del 

investigador, afectó la gestión del proceso extensionista y con ello a la comunicación institucional en la universidad y 

sus facultades, el  Consejo de Ministros, en el 2014, adoptó el acuerdo 7599 que dispuso fusionar los Centros de 

Educación Superior (CES), con excepción de los adscriptos al Ministerio de Salud Pública, lo que se materializó en el 

curso 2015-2016, mediante la R/M 274/15. 

En muchos de sus centros de estudios se carecía de estrategias de gestión coherentes para estructurar de manera eficiente 

la comunicación institucional, las estructuras oficiales para la gestión de la identidad, la imagen, las relaciones públicas, 
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las relaciones con los medios, la publicidad, la divulgación científica, el protocolo, las publicaciones, técnicas de 

promoción y proyección, producción radial y televisiva, periodismo digital, creación y diseño de páginas web, así como 

la comunicación por Internet, se desarrollaba de forma aisladas emprendidas por las áreas.  

Las particularidades de la gestión de la comunicación institucional en la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades 

de la Universidad de Pinar del R²o ñHermanos Sa²z Montes de Ocaò, no distan de las realidades antes expuestas, seg¼n 

el análisis, interpretación e integración de los métodos empíricos utilizados permitieron determinar las siguientes 

regularidades:  

1. La gestión de la comunicación institucional en la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades no se asume 

con un enfoque estratégico. No se aprovechan todos los instrumentos y mecanismos establecidos por el MES y 

la UPR para la gestión de la comunicación institucional, lo que provoca una desarticulación de las acciones 

diseñadas reflejándose en el nivel de participación y motivación del colectivo de profesores, trabajadores y 

alumnos de la facultad. 

2. La gestión de la comunicación institucional en la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades carece de las 

vías y canales suficientes para lograr una integración entre sus públicos.  

3. La gestión de la comunicación institucional en la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades carece de los 

fundamentos teóricos y metodológicos necesarios para este proceso, así como insuficientes espacios para la 

participación.  

La gestión de la comunicación institucional en la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades presenta insuficiencias 

en el sistema de relaciones necesarias que se establecen con la comunidad universitaria y con su entorno para contribuir 

a la formación del profesional y al desarrollo social. 

Conclusiones  

La comunicación institucional es un factor de vital importancia para el funcionamiento de los procesos sustantivos de 

la universidad, en tanto posibilita las sinergias principales para su gestión entre sus públicos estratégicos, la sociedad y 

la propia universidad, como organización más importante en este contexto, por tanto a partir de lo antes expuesto en 

este trabajo debe sustentarse como un proceso consciente, con objetivos determinados, que desde su gestión planifica, 

organiza, ejecuta y se controla, es dinámica y necesita de la sensibilidad, preocupación y compromiso de los públicos 

que la desarrollan para alcanza mayor eficiencia cuando se gestiona de manera coherente y sistémica siguiendo los lazos 

de conexión entre sus principales actores sociales y la institución y por último ella se dinamiza a través de las relaciones 

de subordinación, jerarquización y coordinación entre los niveles existentes en la facultad, lo cual facilita su gestión. 
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Resumen: 

Este trabajo constituye un resumen de dos años en 

condición de virtualidad forzada por la pandemia, los 

datos aquí plasmados han sido analizados con 

instrumentos de estadística descriptiva y análisis 

cualitativo. La unidad didáctica fue diseñada y adaptada 

según los lineamientos curriculares vigentes en la 

normativa nacional colombiana para la enseñanza de las 

matemáticas, en particular del grado octavo. En 

consecuencia, uno de los ejes de competencia elegidos 

fue el denominado por el MEN como ñpensamiento 

variacional en sistemas algebraicosò. El problema 

principal del año 2020 en esa asignatura fue que no se 

pudo cubrir la totalidad de los temas propuestos para el 

grado octavo y además los que se vieron muestran 

muchos vacíos y problemas de comprensión. Para 

solventar estos inconvenientes en 2021, se planteó una 

revisión de tres ejes fundamentales para adaptarse a la 

virtualidad: revisión de la pertenencia del modelo 

pedagógico institucional; investigaciones con 

resultados sobre el uso de herramientas digitales para el 

aprendizaje de las matemáticas; diseños de ambientes 

virtuales o e-learning que han mostrado más efectividad 

para alcanzar objetivos de aprendizaje. Existen 

condiciones que se deben pensar en la enseñanza virtual 

como la secuencia didáctica, actividades enfocadas a la 

tipología de la pregunta y recursos orientados a 

acciones particulares sobre las actividades del 

pensamiento matemático. Los resultados muestran un 

amplio mejoramiento de los aprendizajes con respecto 

al año anterior, y surgen muchas inquietudes para 

continuar progresando con estos procesos virtualizados 

en correspondencia con las condiciones globales 

actuales. 

Palabras clave: virtualización; enseñanza del álgebra; 

competencias matemáticas; recursos digitales. 

Abstract:  

This work constitutes a summary of two years in a 

condition of virtuality forced by the pandemic, the data 

presented here have been analyzed with instruments of 

descriptive statistics and qualitative analysis. The 

didactic unit was designed and adapted according to 

the curricular guidelines in force in the Colombian 

national regulations for the teaching of mathematics, in 

particular the eighth grade. Consequently, one of the 

axes of competence chosen was called by the MEN as 

"variational thinking in algebraic systems". The main 

problem of the year 2020 in that subject was that it was 

not possible to cover all of the proposed topics for the 

eighth grade and also those that were seen show many 

gaps and comprehension problems. To solve these 

problems in 2021, a review of three fundamental axes 

was proposed to adapt to virtuality: review of the 

belonging of the institutional pedagogical model; 

research with results on the use of digital tools for 

learning mathematics; designs of virtual environments 

or e-learning that have shown more effectiveness to 

achieve learning objectives. There are conditions that 

must be considered in virtual teaching such as the 

didactic sequence, activities focused on the type of 
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question and resources oriented to particular actions 

on the activities of mathematical thinking. The results 

show a broad improvement in learning compared to the 

previous year, and many concerns arise to continue 

progressing with these virtualized processes in 

correspondence with current global conditions. 

Keywords: virtualization; teaching algebra; math 

skills; digital resources 

.

 

 

 

Introducción  

Los tiempos del 2020 y 2021, en los que una pandemia ha obligado a sectores sociales como la educación a dejar de 

ignorar el uso de las TIC en sus dinámicas de enseñanza y aprendizaje; para repensar las estrategias didácticas, y los 

objetivos reales de llevar a cabo procesos de formación que trasciendan del dominio temático a fortalecer competencias 

trasversales, esperando que estas sean útiles para los educandos en su cotidianidad. 

En ese sentido, el problema que he tenido en el aula es con respecto a los tiempos de trabajo autónomo, se ha revelado 

la escasez de profundidad en los temas que hemos abordado en el aula, no fueron cumplidos ni siquiera en un 50% de 

lo establecido en los estándares básicos de competencia, además que presentaron muchas confusiones conceptuales y 

operativas a la hora de ser valorados, lo que mostró que no era un asunto menor, sino que debía ser atendido de forma 

inmediata. 

Por ello, en este 2021 ha resultado necesario establecer cuáles son aprendizajes esenciales y los que no, descartar 

temáticas que normalmente se veían de manera presencial repitiendo o entrenándose para ejecutar bien una determinada 

tarea, para ahora sacar esos temas y actividades del currículo. Ya sea porque no hay tiempo y herramientas que 

garanticen su adecuado aprendizaje. Aquello, ha estado trayendo frustración en estudiantes y educadores cuando 

cualquier esfuerzo por aprender, enseñar o evaluar un tema parece infructuoso o poco beneficioso. 

Para tener un panorama desde un referente valido se establecen teóricamente las consecuencias de no fortalecer esta 

competencia, lo que sería el insumo previo para las categorías de análisis y el diseño de la estrategia didáctica a modo 

de unidad de aprendizaje. De manera agregada, como la población muestra con la que se puede trabajar son los 

estudiantes de grado octavo (801, 802, 803) respectivamente, la temática más importante que cubre este grado es el 

algebra, el diseño debía pensarse para cubrir esos elementos del currículo que están establecidos como temas en la 

normativa nacional a través de los estándares básicos de competencias matemáticas y las herramientas TIC que se 

puedan adaptar para ese diseño.  

Ya que el área de matemáticas hace parte del currículo nacional colombiano regulado y orientado desde la Ley 115 de 

1994. Por tanto, el pensamiento variacional y sistemas algebraicos y analíticos, que es uno de los ejes de los estándares 

curriculares nacionales, era el que tenía que ser revisado y ajustado al diseño de una estrategia pedagógica mediada por 

TIC. Sus principales orientaciones vienen designadas a través de documentos como los estándares básicos de 

competencias matemáticas (2006), que siguen vigentes, aunque fueron revalorados y ajustados en el 2016 a través del 

documento Fundamentación Teórica de los Derechos Básicos de Aprendizaje (V2) y de las Mallas de Aprendizaje para 

el Área de Matemáticas, donde se aclara que los estándares siguen siendo el documento guía principal. 

Continuando con la idea, significa que el pensamiento matemático siempre estará vinculado a esa posibilidad de ser 

utilizado para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y no para responder a una prueba. Por lo mismo, es que se 
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debe atender a fortalecer las competencias asociadas a la dimensión del pensamiento variacional, a lo que los estándares 

responden afirmativamente diciendo: 

También pueden reinterpretarse como potentes precursores del discurso actual sobre las competencias la teoría del 

aprendizaje significativo de Ausubel, Novak y Gowin, y la de la enseñanza para la comprensión de Perkins, Gardner, 

Wiske y otros. En la primera, la significatividad del aprendizaje no se reduce a un sentido personal de lo aprendido, 

sino que se extiende a su inserción en prácticas sociales con sentido, utilidad y eficacia. En la segunda, la comprensión 

se entiende explícitamente como relacionada con los desempeños de comprensión, que son actuaciones, actividades, 

tareas y proyectos en los cuales se muestra la comprensión adquirida y se consolida y profundiza la misma. (MEN, 

2006; p.49) 

 

 

En esta referencia normativa, se puede ver que hay dos aspectos que se contemplan en el pensamiento lógico 

matemático, el conceptual y el procedimental, como parte fluida del pensamiento humano. Por eso, resulta relevante lo 

que definen como ñprocesos generales de la actividad matem§ticaò y son cinco: formular y resolver problemas; 

modelar procesos y fenómenos de la realidad; comunicar; razonar, formular comparar y ejercitar 

procedimientos y algoritmos.   

Al analizar este documento, es notorio que el pensamiento variacional es el más embargador, al contener todos los 

elementos del pensamiento en la condición de variante, pero aun así tener una respuesta certera para esa condición de 

cambio. Lo que resulta claro es que es imposible dar cuenta del pensamiento variacional, sin tener los otros ejes del 

pensamiento fortalecidos.  

Lo que significa que las situaciones de cambio no se limitan a los aspectos numéricos, sino que deben contener 

situaciones de contexto. En este sentido, todas las habilidades adquiridas anteriormente son un insumo invaluable para 

dar respuesta a las variaciones de situación, midiendo o previendo su resultado. 

Fue necesario explorar investigaciones con resultados y no sólo asuntos teóricos. Así, Marco Moreira (2000, 2002, 

2005, 2010, 2012) tiene uno de los perfiles más completos en el idioma español, este investigador debía ser estudiado, 

ya que el uso de las tecnologías digitales para la enseñanza del álgebra con diferentes softwares que cubren diferentes 

habilidades o posibilidades de incorporación en el salón de clases, se han mejorado con el tiempo, pero algunos pensados 

para la presencialidad, y muchos también para la virtualidad, pero nunca se había visto que fuera en una condición 

forzada como la de una pandemia. 

Él habla de la importancia de: introducir conceptos de matemáticas apoyándose en el uso específico de una 

computadora, es decir que no se debería pensar en llevar los mismos procesos de la clase presencial y después mirar 

qué instrumentos sirven para cubrir el tema, sino que estas herramientas deben ser pensadas desde el momento inicial 

para adaptar cualquier acción a su funcionamiento. 

El reto de diseñar actividades que tomen ventaja de aquellas características con potencial para apoyar nuevos caminos 

de aprendizaje, los estudios de Moreira (2000, 2002, 2005, 2010, 2012) revelan que la efectividad de las tecnologías en 

el aula es muy significativa, pero implican una visión clara del enfoque pedagógico, las intenciones de aprendizaje y 

las rutas que pueden llevar a estas nuevas construcciones mentales. Atendiendo a la descripción detalla de aquellas 

cosas que implicaron dificultad, retroceso o poco avance en el aprendizaje, como insumos valiosos para continuar 

http://www.horizontepedagógico.rimed.cu/
mailto:rhorizontehabana@rimed.cu


 

Revista Científico Pedagógica  

ñHorizonte Pedag·gicoò 

Alarcón Díaz. Maite 

Artículo de Investigación 

Sección: Aula Abierta 

 

Vol. 10, No. 2, Año. 2021 

ISSN-e: 2310-3637|RNPS-e: 2324-3647|RNSW: A-0872  
 

 

Calle158 No.4515 e/ 45 y49, La Lisa. La Habana, Cuba 

http://www.horizontepedagógico.rimed.cu 

rhorizontehabana@rimed.cu 

 

41 

mejorando los diseños de ambientes de aprendizaje pertinentes y que sirvan a otros colegas, investigadores, e incluso 

los mismos estudiantes para tomar control de sus procesos y las formas propias de aprender.  

En contraposición a lo anterior, también se exponen las desventajas de estas modalidades de aprendizaje, donde autores 

como Neus Capdeferro y Margarida Romero (2012), Rocío González Sánchez (2011), Ruth  Contreras Espinoza (2009) 

exponen la limitaciones del aprendizaje virtual por aspectos como las diferencias culturales (White & Mills, 2011) o 

las diferencias culturales que pueden influenciar poderosamente los tipos y la calidad de las interacciones, 

conocimientos limitados de las plataformas, o asuntos tan ñsimplesò como las responsabilidades de cada uno de los 

individuos que participan de este tipo de formación. 

De manera aditiva, hay que tener en cuenta que en la enseñanza con ambientes digitales o e-learning ha demostrado 

que, al no haber contacto físico o presencial en los procesos de enseñanza-aprendizaje, para ser efectiva requiere de un 

diseño de carácter instruccional. Y aunque secuencias didácticas hay para escoger y adaptar en todos los sentidos, según 

la orientación pedagógica como lo mencionan Williams, P.; Schrum, L.; Sangra, A.; Guardia, L. (2003), la verdad es 

que el modelo pedagógico sí debe ser consecuente con los recursos disponibles. 1 

Como es un diseño de características virtuales, o e-learning, se valoraron las distintas opciones de diseño expuestas por 

Williams, P.; Schrum, L.; Sangra, A.; Guardia, L. (2003), eligiendo la de Gagné por su detalle y pertinencia. En este 

orden de ideas, para Gagné hay tres categorías que deben ser satisfechas en un modelo estructural para educación virtual: 

La preparación para el aprendizaje, la adquisición y el rendimiento; y la transferencia del aprendizaje. Estas categorías 

se cubren en una secuencia de aprendizaje de siete fases, las cuales se adaptaron con el modelo pedagógico establecido, 

quedando el siguiente constructo que contiene las fases de Gagné junto con lo que se necesita para cubrir las necesidades 

educativas de la población que se tiene disponible y sus proyectos institucionales. 

Materiales y métodos  

Este trabajo se llevó a cabo en una institución pública de la ciudad de Bogotá, con los cursos 801, 802, 803, con una 

población total de 100 estudiantes. Cuya modalidad de estudios paso de ser presencial a completamente virtual a causa 

de la pandemia del Covid 19, en el periodo de mediados de marzo de 2020 a julio del 2021.  

Por lo anterior, se enmarco como experiencia de aula, pensada para satisfacer los elementos teóricos encontrados es 

catalogada como investigación mixta, ante la necesidad de valorar los saberes previos con una prueba objetiva, pero 

pensar el resto del diseño de la unidad didáctica con características cualitativas. El alcance del trabajo es de tipo 

exploratorio descriptivo, con posibilidades futuras de profundizar hacia la explicación.   

Siendo así, el trabajo centró sus esfuerzos en pensar una unidad didáctica que permitiera poner en un ambiente de 

aprendizaje completamente virtual los elementos curriculares de la asignatura de matemáticas de grado octavo. Con los 

elementos teóricos a nivel normativo, las investigaciones con resultados de aplicación sobre la enseñanza del algebra 

con recursos TIC y los elementos del modelo pedagógico del aprendizaje significativo orientado hacia el diseño 

instruccional de Gagné, se construyó:  

Primero, la lista de indicadores de competencia, acorde a: los lineamientos curriculares de matemáticas, los estándares 

básicos de competencias matemáticas en el eje de pensamiento variacional en sistemas algebraicos y los lineamientos 

de competencias digitales del mapeo de k-12, adaptados a nuestro entorno educativo. Segundo, una evaluación objetiva 
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de preguntas de opción múltiple con única respuesta para valorar la condición inicial de saberes, dividida por los mismos 

indicadores de competencia y con los cinco procesos de pensamiento dado en los lineamientos curriculares. 

Tercero, la planeación de la unidad didáctica con una secuencia didáctica de siete momentos, que tuvo 14 actividades 

en ambientes virtuales distintos (Classroom de Google, Khan Academy), cada uno con sus indicadores de competencia, 

establecidos en forma de códigos y planteados como metas de aprendizaje, señalando los recursos que se requerían 

(digitales y concretos) y los insumos que iban a dejar los estudiantes para valorar su proceso.  Por el lado de los recursos 

digitales, se usaron los disponibles en Khan Academy (vídeos, formularios, experiencias puntuadas) y se plantearon 

otras actividades con el uso de GeoGebra, Educaplay y Cube Test. Cada uno de estos recursos fue utilizado de manera 

previa, evaluando sus potenciales usos, adaptaciones y los posibles inconvenientes que podría generar.  

Y finalmente, se reunieron las herramientas de análisis de cada actividad: análisis estadístico descriptivo para la prueba 

de valoración inicial; códigos de indicadores de competencia y rendimiento académico con respecto a estos; una 

clasificación de las actividades según la tipología de la pregunta encontrada con Castaño Jorge (1995), quien es un 

referente nacional para las pruebas estatales y  cuyas investigaciones han sido aplicadas en aula, a nivel distrital y 

nacional con el análisis de las procesos cognitivos de los estudiantes de matemáticas en los grados de educación básica. 

Esta clasificación permitió hacer las descripciones de los resultados obtenidos en las catorce actividades diseñadas.  

Resultados y discusión  

Así sobre el primer parámetro observable, la razón de hacer una prueba diagnóstica es que se debía tener un referente 

de comparación para establecer el nivel inicial y comparar los cambios generados en el aprendizaje con la estrategia 

diseñada, tal y como lo señala Dávila, S (2000) sobre el modelo del aprendizaje significativo, los estudiantes se 

entienden transformados en sus estructuras mentales cuando integran esos nuevos saberes, pero lo primero que hay que 

saber era lo que conocían y cómo se pudo haber transformado.  

Datos relevantes prueba de entrada: La normalización de los datos es indispensable para evitar redundancias y hacer 

la validación de los registros que permiten hacer análisis estadísticos de manera precisa y con resultados confiables. Lo 

que permite hacer otras estadísticas útiles como: el planteamiento de hipótesis, significancia, el cambio con respecto a 

la prueba de salida, cálculos de probabilidad en esa población, Toma de decisiones y conclusiones sobre esos datos 

estadísticos. 

Así, se obtuvo que el porcentaje de estudiantes que tienen entre 3-5 aciertos es del 68.04% de la población muestra la 

que se encuentra en este rango de valores.   

 

Tabla 1 Promedio de personas 

que aciertan por nivel 

Nivel I 63,8 

Nivel II  43,75 

Nivel III  12 

 

Además, se puede ver que las preguntas de nivel 1 son en la que más 

estudiantes acertaron, otra muestra de que está bien configurada la 

evaluación como recurso de valoración, entendiendo que los estudiantes sí 

leyeron el material, no fue respondido al azar. 

 

Por otro lado, son las preguntas de nivel I, las que permiten que los 

resultados no sean tan bajos en el número de aciertos, pero son muy bajos 

en términos generales en cuanto al nivel y el puntaje global.  
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En la ilustración 1 se puede visualizar en términos generales el nivel de rendimiento por cada nivel de competencia 

establecido, en los cinco procesos de pensamiento.  

 

Ilustración 1. Porcentaje de aciertos por nivel de competencia en el eje del pensamiento variacional. 

En este sentido, los datos permiten valorar a través de la prueba de hipótesis si los estudiantes son candidatos para el 

fortalecimiento de estas competencias asociadas al pensamiento variacional con una precisión del 95%. Definiendo que 

por debajo de los 40 puntos es un problema grave, se plantea la necesidad de fortalecer este eje en particular.  

 Formulación de la hipótesis: establecer si los datos son suficientes para no tener que fortalecer este eje del 

pensamiento en los estudiantes de grado octavo.  

HO: µ<,= 40 

HA: µ > 40 

n= 97 

ὼӶ= 37 puntos 

promedio 

SX= 15.55 

puntos 

 

A. Nivel de significación, valor 

crítico:  

tŬ= 1.96 para el 95% de confianza. Error 

estándar     ὛӶ Ѝ

Ȣ

Ѝ
= 1.58 

 

B. Termino de error:  

ὸ= 

(ZX)( ὛӶ=(1.96)(1.58)=3.09 

 

C. Intervalo De confianza. 

ὼӶ ὸ                          

37+1.58=38,58;                        37-

1.58=35,42 

 

D. Efecto de la prueba. 

ὼӶ‘Ӷ σχ τπ σ 

 

E. Estadístico de prueba. 

╩
Ӷ

=
Ȣ

=-1.89; lo que se 

obtiene al mirar la tabla de 

distribución es una probabilidad 

P=0.9279 

 

F. Interpretación:  

 

 

Con un 95% de confianza se puede afirmar que la puntuación 

de la mayor parte de los estudiantes está por debajo de los 40 

puntos en la prueba diagnóstica sobre el pensamiento 

variacional. Siendo candidatos perfectos para la 

implementación de estrategia didáctica. 

30%

37%

26%

7%

Porcentaje por niveles de competencia

Por debajo

Nivel I

Nivel II

Nivel III
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Ilustración 2. Distribución muestral significante 

 

Segundo, los resultados generales sobre los indicadores de competencia establecidos como metas de aprendizaje. Como 

son catorce actividades y cada una tenía su valoración se entiende que la última actividad reunía todos los factores de 

complejidad del pensamiento variacional para el grado octavo, el asunto es que una vez superado un nivel de 

competencia se entiende que no hay posibilidad de retroceso, en vista de que si el aprendizaje fue realmente significativo 

y no memorístico el estudiante puede acceder a cualquiera de sus recursos mentales para solucionar situaciones en otros 

escenarios.   

Por ello, la última actividad define la cúspide de las habilidades que se buscaban a lo largo de la unidad, lo que tenían 

que hacer los estudiantes era ñel modelado de figuras tridimensionales con plastilinaò, respondiendo a unos t®rminos 

algebraicos a nivel alfanumérico, y en otras ocasiones al reto planteado en el recurso Cubo Test (programa que muestra 

un cubo en vistas y se debe escoger entre unas opciones el que corresponde al cubo real).   

Sobre este particular se tuvieron los siguientes resultados: 

 

Ilustración 3. Resultados obtenidos de los tres retos de moldeado asignados. 

Los códigos representan el nivel tres de competencia de cada proceso de pensamiento matemático son cinco: formular 

y resolver problemas; modelar procesos y fenómenos de la realidad; comunicar; razonar, formular comparar; 

y ejercitar procedimientos y algoritmos. En este orden de ideas, cada código representa estos procesos y sus niveles 

está en los siguientes descriptores.  

V F3: Crea problemas que tengan variables polinómicas, a partir de situaciones comunes.  

V M3: Diseña constructos con estructura lógica para operar polinomios.  

V C3: Plantea todos los procedimientos para llevar a cabo sus ideas. 

V R3: Integra los elementos que necesita para abordar una expresión polinómica.  

V E3: Predice el resultado de un procedimiento (aditivo, multiplicativo) en cualquier iteración polinómica.  

 

F3 M3 C3 R3 E3

Insuficiente 4 13 7 11 3

Aceptable 96 87 93 70 94

Excelente 0 0 0 19 3
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Para el tercer objetivo de observación, se definieron según la intención de las actividades unas estrategias didácticas a 

modo de tipologías, adaptando lo que exponía Castaño Jorge (1995) sobre la jerarquía de la pregunta y la dificultad en 

la exigencia lógica. En la siguiente tabla está el consolidado de esos resultados. 

 

Tabla 2 Resultados de actividades según su naturaleza de exigencia lógica. 

Estrategias 

pedagógicas 

Actividades Descripción de los resultados 

 

Asignación de tareas 

prediseñadas con 

enfoque temático 

estructurado. 

 

COGNITIVAS 

#2, #12 

#3, #10 

Estas tareas no solo eran las de la plataforma Khan Academy, también 

fueron las guías estructuradas para la suma de vectores. La idea de este 

tipo de acciones es que se van haciendo pequeños progresos, de carácter 

temático, donde se van introduciendo procesos cada vez más complejos, 

cambiando de temas, pero es de aprestamiento. 

En este caso, los progresos eran muy pocos, mirando los estudiantes que 

obtenían deficiente en principio se mantenían igual, a menos que se 

introdujera una acción concreta.  

Elaboración de 

actividades concretas 

para formalizaciones 

abstractas o 

algorítmicas. 

USO DE RECURSOS 

#6 , #9 

#11 

Las actividades concretas como la elaboración de un juego, el moldeado 

de figuras con dimensiones algebraicas (planas y tridimensionales), 

fueron los que mejores resultados dieron. 

Después de eso la recuperación en las actividades de la plataforma Khan 

Academy fue notoria. Mejorando además de las preguntas hechas por los 

estudiantes, en cantidad y profundidad.  

 

Transitividad 

algorítmica a 

representaciones 

concretas.  

COGNITIVAS 

#4, #5 

#13 

Estas actividades fueron las menos eficientes, por muy buenas que fueran 

las actividades en plataforma que eran del orden algorítmico y operativo, 

era completamente nueva la representación de los algoritmos a la realidad. 

Es decir, sin la ayuda de la clase virtual sincrónica y la explicación no 

hubieran podido llegar a la solución.  

 

Analogías de 

experiencias- 

Conectivas del lenguaje.  

METACOGNITIVAS 

#1, #8 

#7, #14 

Este es un recurso muy utilizado en los vídeos de Khan Academy, y 

también se organizaron actividades con esta orientación para evitar los 

modismos del español de México.  

Cuando se hicieron las videollamadas con foro verbal, un resultado 

positivo fue que, al promover las muestras de las ideas propias, los 

aprendizajes se hacían significativos. Los resultados después de un 

encuentro sincrónico, donde varias estudiantes hablaban, mostraron una 
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mejora en los resultados. Aunque se podrían elaborar herramientas más 

eficientes para medir el impacto de estas acciones.    

 

Para terminar, se encuentra los componentes que contienen las competencias digitales, absolutamente necesarias para 

el desarrollo del proceso de aprendizaje virtual. De las actividades que tenían implícitas las competencias se tiene:    

 

Ilustración 4 Resultados de competencias digitales asociadas a cada actividad. 

En este conglomerado se puede observar una disminución en la cantidad de personas con niveles deficientes en las 

competencias digitales, a medida que se hacía más frecuente su uso con las diferentes herramientas utilizadas, la mejor 

fue la de la gamificación con Educaplay; y las que muestran más dificultad son las de los cuestionarios de Khan 

Academy, las de mayor potencial al poderlas combinar con recursos concretos GeoGebra y Cube Test.  

En definitiva, se puede decir que el nivel escogido desde los estándares de K-12 siguen siendo muy altos para nuestra 

población, porque hacen falta practicas más acordes a la realidad globalizada del siglo XXI desde todas las áreas, que 

naturalicen su uso y promuevan prácticas más precisas y fluidas. 

Conclusiones  

Existen diferentes métodos para valorar los conceptos iniciales, en otros trabajos (Alarcón D, 2015, 2016; Alarcón D 

et al., 2016) se habían explorado las redes conceptuales cuyo enfoque es cualitativo y muy apropiado para dar a conocer 

las ideas de un grupo alrededor de un concepto, pero no se había valorado la capacidad de una prueba objetiva para dar 

respuesta a estas inquietudes. 

En cuanto a la unidad diseñada y las diferentes acciones con orientaciones de la tipología de la pregunta y estrategias 

didácticas a nivel matemático, que se construyó con el material elaborado por el investigador Castaño Jorge (1995),  

resultó muy productivo en cuanto a la cobertura de temas y la profundidad de estos, no se compara aún con los ambientes 

de aprendizaje presencial, pero es un potencial de observación válido que se puede explorar más adelante cuando 

volvamos al aula de manera presencial.  

Teniendo en cuenta que existe la posibilidad de que algunas personas deban continuar en virtualidad por sus condiciones 

de salud, esta sería una excelente alternativa, para quienes tienen licencias de maternidad en la etapa escolar o una 
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condición familiar que les impide llegar a la presencialidad, atendiendo a sus necesidades. Cada institución debería 

tener una selección de maestros que puedan trabajar algunas áreas de esa manera.   

Cambiando de categoría, los diferentes recursos digitales utilizados son mejores entre mayores posibilidades de 

adaptación tienen a las actividades concretas. Profundizando, el hecho de que el aprendizaje sea de manera virtual no 

significa que no se puedan pensar actividades para llevar a cabo de manera concreta. Así, manipulable no significa 

concreto, mover un cuadro para poner la respuesta, nunca será lo mismo que medir una mesa o moldear una masilla, la 

transición de lo concreto a lo abstracto no es algo que se debe tener por sentado con adolescentes, a ellos también les 

hace falta tener la oportunidad de racionalizar acciones específicas y dimensionar su espacio.  

Aunque, existen muchos recursos digitales que se deben elaborar, una transición efectiva y de futuras investigaciones 

seria con los bloques algebraicos que son representaciones planas de expresiones algebraicas. Otro recurso que hizo 

mucha falta es la identificación de las vistas de un objeto construido, puede ser con realidad aumentada, para que loes 

estudiantes luego puedan hacer esos movimientos mentalmente, estas habilidades son muy necesarias para distintas 

actividades humanas. 

Finalmente existe una oportunidad única con la recolección de estos datos en el aula de construir currículos vivos, 

reales, pertinentes, independiente de si la modalidad de trabajo es virtual o presencial, la mayor motivación para un 

maestro es ver que sus acciones tienen un impacto real en la sociedad, aquello se da en la medida que estas acciones 

son medibles y pueden ser sustentadas con hechos, los datos se convierten en insumos muy relevantes. 
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Resumen:  

El artículo que se presenta encuentra, en la actividad 

científica educacional, las posibilidades para el 

desarrollo de las potencialidades creadoras de todas las 

agencias  y agentes sociales, con vistas a encausar 

científicamente los procesos de transformación 

educativa, asegurando la orientación, el seguimiento y 

la evaluación de las experiencias y la producción de 

nuevos saberes que enriquecen el caudal teórico y 

metodológico del sistema de las Ciencias de la 

Educación y de las Ciencias Pedagógicas en particular. 

Se exponen algunos componentes de la formación 

académica de postgrado, con énfasis en la formación 

doctoral desde las buenas prácticas, que se presentan a 

través de un conjunto coherente de acciones 

pedagógicas que garantizan desde los presupuesto 

teóricos para la orientación, planificación, y la 

organización en un determinado contexto, donde se 

investiga el hecho educativo, a partir de la cooperación 

pedagógica del gestor o coordinador científico con las 

instituciones formadoras autorizadas y programas 

doctorales aprobados. 

Palabras clave: buenas prácticas, actividad científica, 

ciencia, investigación, formación doctoral. 

 

Abstract:  

The article that is presented finds, in the educational 

scientific activity, the possibilities for the development 

of the creative potentialities of all the agencies and 

social agents, with a view to scientifically directing the 

educational transformation processes, ensuring 

orientation, monitoring and evaluation. of the 

experiences and the production of new knowledge that 

enrich the theoretical and methodological wealth of the 

Education Sciences system and the Pedagogical 

Sciences in particular. Some components of 

postgraduate academic training are exposed, with 

emphasis on doctoral training from good practices, 

which are presented through a coherent set of 

pedagogical actions that guarantee from theoretical 

budgets for orientation, planning, and organization in 

a certain context, where the educational fact is 

investigated, based on the pedagogical cooperation of 

the manager or scientific coordinator with the 
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authorized training institutions and approved doctoral 

programs.i 

Keywords: good practices, scientific activity, science, 

research, doctoral training.

 

Introducción  

En la actualidad los cambios y transformaciones de la sociedad, devienen del desarrollo de las ciencias que garanticen 

la formación de un profesional con las competencias básicas y generales que le permitan enrumbar la gama de 

problemáticas sociales, económicas, políticas, educativas y de salud, entre otras que se deben intervenir desde la 

asunción, al decir de Lage (2021) 

La ciencia, ese campo de la actividad humana estructurada con la intención de producir conocimiento nuevo, 

verificable y generalizable sobre la realidad objetiva, venido ocupando en el mundo un espacio creciente en la 

sociedad, con una cantidad cada vez mayor de personas e instituciones dedicadas para esa labor. (p.2) 

La cantidad de personas que necesitamos formar en ciencia no debe estar limitada por los recursos disponibles. 

El volumen y la calidad del capital humano para la ciencia es un activo en sí mismo, que puede convertirse en 

capacidad de nuestra economía para utilizar en el país el capital humano creado. (p.2) 

Son estas las razones por las que consideramos estratégico propiciar, a través de la investigación, el adecuado desarrollo 

de los procesos de cambio educativo que permitan elevar la calidad de la educación en los diferentes niveles de 

enseñanza de la escuela cubana, producir los fundamentos teóricos y metodológicos que los sustenten y convertir la 

actividad científica educacional en la vía de identificación y búsqueda de solución de los problemas educacionales en 

cada territorio. 

Nos planteamos una organización de la actividad científica educacional desde el rol del coordinador de la formación 

profesional institucional como eje articulador de la formación más cercana a la realidad educativa, guiados por la idea 

de que se investiga la escuela como un todo para transformarla. Los problemas más importantes a investigar dentro del 

sistema encuentran su reflejo en los problemas científicos señalados en los programas y de hecho en cada una de las 

enseñanzas, como es el caso del aprendizaje escolar y otros. La mejor práctica educativa para ser un buen docente es 

mantenerse en constante formación profesional y humana. La formación académica institucional continúa siendo una 

exigencia para el profesor, es la clave para ser bueno en su proceso educativo. Todo docente debe estar cualificado para 

impartir la materia y prepararse adecuadamente desde las metodologías actuales más innovadoras y eficientes en el 

sector de la enseñanza. Estos y otros problemas constituyen la fuente principal de temas que sustentan la investigación 

y que dan soporte a los programas y tesis de doctorado, con el objetivo de que den solución a problemas concretos de 

la práctica escolar. 

Materiales y métodos  

Se asume la concepción dialéctico materialista como método general de la ciencia, desde una investigación macro social 

sobre la educación, activa, participativa, mixta o combinada concurrente, con énfasis en lo cualitativo que comprende 

la vinculación de los métodos empíricos, teóricos y matemáticos-estadísticos.  

El empleo de métodos teóricos propios de la investigación educativa: el analítico-sintético, inductivo-deductivo, la 

modelación, el enfoque de sistema y la sistematización. 

Además de los métodos, el investigador tiene que utilizar las técnicas del fichado; la bibliografía encontrada tiene que 

ser analizada externamente (heurística), lo que hoy se llama gestión de la información, para después someter el material 
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encontrado al análisis interno (hermenéutica), para encontrarle el verdadero sentido a lo leído y poder construir el 

conocimiento. No olvidar que las ciencias se construyen a partir de la gestión de la información y del conocimiento en 

sus relaciones internas. 

Para la sistematización de resultados de la investigación educativa se asumirán los fundamentos de la ciencias de la 

educación que parten de la concepción de la Pedagogía como ciencia social que se ocupa de la formación del hombre, 

su sistema de conocimientos, como una forma especial de actividad social y en su práctica es escenario de logros 

científicos que deciden un papel esencial en la transformación de la vida social. Se identifica con el pensamiento de 

pedagogos latinoamericanos y universales como Simón Rodríguez, José Martí, Paulo Freyre, Andrés Bello, Eugenio 

María de Hostos, Enrique José Varona, entre otros, y de pensadores políticos que han marcado el desarrollo teórico y 

práctico de la educación como Simón Bolívar y Fidel Castro. 

Resultados y discusión  

El desarrollo científico cubano debe acompañarse de una amplia formación de toda la población en sus 

capacidades de entender el carácter objetivo y verificable del conocimiento y el método científico que lo 

construye. Ello está vinculado con el desarrollo del sistema educacional, desde la escuela primaria. Tienen un 

peso importante ïpara bien o para mal- los medios masivos de comunicación. Necesitamos un amplio programa 

de comunicación masiva de la ciencia, que abarque no solamente la divulgación de los resultados, sino también 

la educación masiva en la comprensión del método científico, promoviendo la objetividad, el pensamiento 

racional y el rechazo a la improvisación, el voluntarismo, la pseudociencia y la superstición. (Lage, 2021, p.3) 

Es por ello que se requiere de buenas prácticas en la formación profesional y humana del potencial científico educativo 

que se prepara para los cambios y trasformaciones en las formas organizativas educativas, que se exigen en las reformas 

pedagógicas del III perfeccionamiento educacional cubano, por lo que se hace necesario que toda praxis parta de la 

experiencia, principios, objetivos y procedimientos apropiados, de resultados positivos de utilidad en un contexto 

concreto. Logrando que esta formación profesional institucional de los recursos humanos garantice en su campo de 

acción:  

Obtener un resultado exitoso 

Ser sostenibles en el tiempo, manteniéndose y produciendo efectos duraderos. 

Ser innovadores. 

Disminuir el riesgo. 

Responder a necesidades específicas.  

Dar solución científica a un problema educativo. 

Sistematizar procesos y resultados. 

La formación doctoral. Rol de los coordinadores para potenciar este camino científico. 

Las primeras acotaciones legales de impulso a la actividad científica y a la formación de doctores en Cuba se 

establecieron en la Reforma Universitaria de 1962 (Hart, 2002; Alfonso, 1997), pero la formación de doctores, 

de manera organizada, dirigida y con una cierta reglamentación normativa, se remonta a los finales de la década 

de los años sesenta. El 2 de diciembre de 1974 se dictó la Ley 1281 que estableció el Sistema Nacional de 

Grados Científicos y como parte de este, la Comisión Nacional de Grados Científicos (CNGC), la que, por 
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acuerdo del Consejo de Ministros del 30 de noviembre de 1976, quedó adscripta al Ministerio de Educación 

Superior (MES), aunque su constitución oficial se efectuó el 17 de marzo de 1977. (p.4) 

En ese propio año la CNGC aprobó el Reglamento de Grados Científicos, en el que, entre otros aspectos, se 

establecieron los grados a otorgar (Candidato a Doctor en Ciencias y Doctor en Ciencias) y el concepto de Institución 

Autorizada (IA) para la formación de doctores (Rubio-González, 2008, p.5). Posteriormente, por el Decreto-Ley 133 

del 8 de mayo de 1992, la CNGC quedó adscripta al Consejo de Ministros. Este Decreto-Ley también modificó los 

nombres de los grados a otorgar, como: Doctor en una Ciencia específica (Dr. C.) y Doctor en Ciencias (Dr. Cs.).  

La CNGC aprobó en este período un grupo de reglamentaciones que es preciso también tener presente en este análisis. 

Las principales estuvieron relacionadas con la articulación de las maestrías con los programas doctorales, la política de 

formación de doctores en Cuba y en instituciones extranjeras de nivel superior, el desarrollo de doctorados cubanos en 

una institución extranjera, el desarrollo de programas de doctorado de una universidad extranjera en instituciones de la 

educación superior cubana, la política nacional para promover la organización de Programas de Doctorado Curriculares 

Colaborativos y sobre la composición y funcionamiento de los tribunales de grado (Peniche, 2003; Comisión Nacional 

de Grados Científicos, 2005; Rubio-González, 2008). 

El desarrollo que ha alcanzado en el país la investigación educativa a partir de su cada vez mayor utilización como 

recurso para la transformación de la realidad educativa y con ello, el enriquecimiento del conocimiento científico 

pedagógico, no obstante sus indiscutibles éxitos, reclama con relativa urgencia de una profunda revisión crítica que 

permita responder a un conjunto de problemas que se vienen revelando en la práctica y sobre los cuales es esencial que 

la comunidad científica se ponga de acuerdo o lo que es lo mismo, se unifiquen sus criterios y experiencias. En la 

medida en que se logre este acuerdo ello contribuirá a la elevación del rigor y pertinencia de las investigaciones en el 

campo de las ciencias de la educación, al mismo tiempo que se estará en mejores condiciones de orientar en el marco 

de un proceso de formación de cualquier tipo y en cualquier enseñanza, con mayor seguridad el trabajo de los 

investigadores, particularmente de aquellos que se promueven desde lo académico el postgrado (maestrías y 

doctorados).  

ñLa integración de la actividad científica, la innovación tecnológica y la formación doctoral han sido, y son una meta 

muy ansiada por la Educación Superior cubanaò (Saborido, 2018, p.3). 

El académico Chávez y el investigador Lemus en el 2018 plantearon: 

Lograr el compromiso de resolver las dificultades o eliminar las deficiencias en cuanto a las respuestas a un 

conjunto de interrogantes que hoy se plantean a la educación supone entre otras cuestiones, llegar a un consenso 

acerca determinados momentos del proceso investigativo.(p.8) 

Se reconoce desde esta reflexión, el rol del coordinador de la formación profesional institucional en la formación 

doctoral, pues desde sus buenas prácticas en la actividad científica educativa, puede favorecer y llevar al debate los 

siguientes puntos de tensión a tratar en las investigaciones de los doctorandos: 

­ Las Ciencias de la Educación en estos momentos se encuentran enredadas en una madeja de ideas 

contradictorias que imposibilitan ver lejos y con claridad el futuro de las mismas, que es, por así decirlo, el 

destino de la Educación. 

­ El largo camino recorrido por las Ciencias de la Educación, en el mundo y en especial en Cuba, requiere no 

solo de una sistematización científica, sino de un debate continuo, desde la investigación educativa, que se 
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atempere a las nuevas teorías emergentes que se sitúan en el discurso científico en la actualidad y que requieren 

ser sostenidas desde estudios teóricos, que permitan analizar problemáticas que den solución al hecho 

educativo; ¿Qué hay que analizar con detenimiento? 

­ Los escenarios actuales, por tanto, requieren de una resignificación del lugar y papel de las Ciencias 

Pedagógicas y las Ciencias de la Educación en la vida social, en correspondencia con sus objetos de estudio, 

que en ambos casos están vinculados a fenómenos de una realidad educativa que se transforma a ritmos 

vertiginosos. En este contexto, la investigación educativa se convierte en una vía estratégica esencial para 

potenciar el mejoramiento de la calidad educativa, lo que juega un papel clave la formación académica de 

postrado.  

Cabe mencionar que la formación de doctores comienza atendiendo dos especialidades las Ciencias Pedagógicas y las 

Ciencias de la Educación que se inscribe en el sistema educativo que como parte del cuarto nivel de enseñanza, brinda 

la institución. En la actualidad solo se concibe en las Ciencias de la Educación. Este proceso formativo se desarrolla en 

correspondencia con las normas y resoluciones de la Comisión Nacional de Grados Científicos y las direcciones de 

trabajo de la Dirección de Ciencia y Técnica de cada Ministerio, en el caso que nos ocupa desde el MINED y el MES. 

En su instrumentación y desarrollo se han tenido en cuenta nuevos enfoques metodológicos y organizativos sustentados 

en la experiencia profesional de la institución (ICCP) desde su programa doctoral, en particular, de los resultados 

derivados de investigaciones científicas y estudios teóricos avanzados realizados por su potencial científico. 

En lo relacionado a los procesos de política de formación del potencial científico, formación doctoral y los programas 

que han favorecido los sustentos del proyecto se concretan en los estudios de: Consejo de Estado (1992): Decreto Ley 

133 de 8 de mayo de 1992 Sobre Grados Científicos, Gaceta Oficial de la República de Cuba, La Habana, Auriol, L. 

(2010). ñCareers of Doctorate Holders: Employment and Mobility Patternsò, OECD Science, Technology and Industry 

Working Papers, 2010/4, OECD; Llanio, MG, Peniche, C, C y Rodríguez Pendás, M. (2008). Los caminos hacia el 

doctorado en Cuba; Navas Ríos M.E. y Londoño Aldana E. (2011). Tendencias de los propósitos en la Formación 

Doctoral en Educaci·n Siglo XXI. Caso Regi·n Andinaò; P®rez, Lemus, L.; Rojas Arce C y Garc²a Pedroso, M. (2016). 

Retos y perspectivas de la formación doctoral en la UCP ñEnrique Jos® Varonaò presentado en Congreso Universidad 

.2016; CNGC (2016). Indicaciones de la CNGC para la elaboración de los Programas de Doctorado (Aprobado por 

Acuerdo No.01.439.16 del Pleno de la CNGC de febrero de 2016). CNGC (2016): Indicaciones de la CNGC para la 

elaboración de los Programas de Doctorado (Aprobado por Acuerdo No.01.439.16 del Pleno de la CNGC de febrero de 

2016).Vila Morales, D. (2016). Actualización epistemológica de los programas doctorales de las Ciencias Médicas. 

Tesis doctoral en Ciencias de la Educación. Teresa Pérez .M y Lariño Dr. C. Rolando Omar González García (2018). 

También se favorecen otros estudios como: La formación de doctores en Cuba: cuarenta años de experiencia. Comisión 

Nacional de Grados Científicos; CNGC (2020). Indicaciones de la CNGC para la elaboración de los Programas de 

Doctorado Resolución No.3 / 2020. CNGC (2020); ICCP (2020). Programa de Doctorado en Ciencias de la Educación, 

Resolución No. 9 /2020. Centro de Estudios para el Perfeccionamiento de la Educación Superior (2021). Proyecto de 

investigación Formación doctoral interdisciplinaria en Ciencias de la Educación. (CEPES). 

La organización de los programas de formación doctoral se concibe desde tres componentes estructurales atendiendo a 

tres contenidos como se señala en la figura 1 
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Figura 1 Componentes estructurales de los tres contenidos de los programas de formación doctoral en Cuba  

Algunos de los presupuestos de estos componentes estructurales  se explicitan en la RESOLUCIÓN NO. 3 / 2020 en 

las que se plantea en lo relacionado al: 

Componente de formación investigativa: es el principal, abarca el 50% o más del sistema de créditos y de las 

actividades de investigación científica a desarrollar por el doctorando en el proyecto y grupo de investigación insertado, 

a fin de alcanzar la obtención de resultados científicos del tema de doctorado aprobado, basado en la solución novedosa 

del problema científico teórico o práctico, además se debe mostrar dominio de la metodología de la investigación que 

conduzca a la producción científica de aportes de significación en el campo teórico y práctico, orientados a la solución 

de problemas educacionales y al perfeccionamiento de la educación.   

Componente formación teórico-metodológica: contempla la precisión de los contenidos esenciales del programa, que 

contribuyen al desarrollo de las investigaciones de los doctorandos, y sus créditos no superan el 30% del total de 

créditos. Incluye: el dominio de contenidos comunes para los doctorandos del programa y de otros específicos de 

acuerdo con el tema de doctorado y las condiciones individuales del doctorando. Conocer, explicar y aplicar en su 

desempeño profesional pedagógico e investigativo los fundamentos filosóficos, sociológicos, psicológicos y 

pedagógicos de la educación; desde una perspectiva humanística.    

Componente preparación para la redacción de la tesis, predefensa y defensa: permite habilitar al doctorando para 

enfrentar las actividades evaluativas finales realizadas por órganos externos al programa con una asignación de créditos 

en una proporción máxima de un 20% del total de créditos del programa. Elaborar la tesis de doctorado con todos los 

requisitos formales, metodológicos y de contenido que están estipulados para este tipo de trabajo científico, de manera 

que refleje la lógica investigativa seguida y la esencia del proceso desarrollado. 

En el fomento de las investigaciones doctorales y la introducción de sus resultados en la práctica, han servido de soporte 

para la formación de doctores los contenidos reflejados en la figura 1, que ha tenido como forma organizativa entre 

otras la concepción del trabajo científico por proyectos y que debe contar con las condiciones para propiciar el acceso 

de un grupo considerable de docentes y directivos.   

Un elemento que se tiene en cuenta para la aprobación de los proyectos es la contribución y el compromiso del proyecto 

al incremento del potencial científico. Un proyecto debe contemplar en su concepción y en la distribución de tareas un 

grupo de tesis de doctorado, de tal manera que el proceso de obtención de resultados lleve aparejado la formación de 

cuadros científicos y la elevación del nivel profesional de los profesores y directivos como vía para elevar la calidad de 

la educación, este juicio de valor es una premisa del rol y la labor formativa de los coordinadores o gestores de la 

formación profesional institucional, considerando los siguientes desafíos.   

­ La solución de problemas de probada trascendencia e impacto social.  
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­ El efecto de la formación del doctorando en la elevación de su desempeño docente en la formación de maestros 

y profesores.   

­ Desarrollar doctores desde un enfoque integral en función de elevar la calidad de su desempeño profesional 

pedagógico. 

­ Potenciar al máximo los avances de los docentes y directivos en sus labores investigativas para definir sus 

temas  de investigación y tipos. 

­ Gestionar la plataforma teórico conceptual necesaria para la aprehensión de los objetos de estudio inherentes a 

esfera educacional, en estrecha relación con sus respectivos contextos históricos concretos.  

­ Apoderarse de la metodología de la investigación educacional, que conduzca a la producción científica de 

aportes en el campo teórico y práctico, socialmente significativos.  

­ Socializar eficientemente los resultados alcanzados en el proceso de investigación científica mediante la 

elaboración de materiales para publicar en revistas especializadas, ponencias a presentar en eventos, escritura 

de una tesis en opción al grado científico, su exposición oral y defensa en acto público. 

A partir de estos desafíos es significativo entonces expresar algunas de las labores básicas y acciones del coordinador 

de la formación profesional institucional para la formación doctoral (ver figura 2) 

                                           

Figura 2. Labores básicas del coordinador de la formación profesional institucional  

Labor: garantizar la calidad de los graduados  

Acciones: 

Mantener el rigor en el cumplimiento de los requisitos de ingreso.  

Analizar con profundidad en las instancias que corresponda de acuerdo con lo reglamentado, los nuevos temas y tutores 

que se proponen para valorar la pertinencia del tema, su vinculación con las líneas de investigación aprobadas, el 

proyecto de investigación al cual contribuye, la posibilidad real de llevar a cabo la investigación teniendo en cuenta los 

recursos humanos y materiales disponibles, entre otros. 

Asegurar la existencia y control de los planes de trabajo de los doctorandos. 

Promover el incremento de los talleres de tesis de los docentes, procurando que ellos se desarrollen para contribuir a la 

elevación de la calidad de las tesis que se presentan.  

Desarrollar con un alto rigor científico y metodológico el acto de predefensa. 

Labor: potenciar los recursos humanos  

http://www.rhorizontehabana.cu/
mailto:tono@etcsa.cu


 

Revista Científico Pedagógica  

ñHorizonte Pedag·gicoò 
Pérez Lemus Leonardo 

Artículo de Investigación 

Sección: Aula Abierta  

 

Vol. 10, No. 2, Año. 2021 

ISSN-e: 2310-3637|RNPS-e: 2324-3647|RNSW: A-0872  
 

 

Calle158 No.4515 e/ 45 y49, La Lisa. La Habana, Cuba 

http://www. horizontepedagógico.cu 

 rhorizontehabana @rimed.cu 

   

56 

Acciones:  

Incrementar la incorporación de jóvenes con potencialidades demostradas a los programas de formación doctoral.  

Estimular la incorporación de otros profesionales, Reserva Especial Pedagógica y cuadros en general, con resultados 

demostrables en su actividad científica o con potencialidades para ello, al Programa de formación doctoral. 

Incorporar a la cantera de posibles ingresos a los programas de formación doctoral egresados de programas de maestría 

y de especialidad, miembros de proyectos de investigación con tareas concretas dentro de este, docentes con invenciones 

que representen aportes importantes al desarrollo del país, entre otros. 

Establecer coordinaciones con las autoridades educacionales del territorio para conocer de sus intereses y 

potencialidades para la incorporación a los programas de formación doctoral a sus directivos y profesores.   

Labor: asegurar la infraestructura y los recursos materiales necesarios 

Acciones: 

Proyección de bases de información científica organizadas en soporte digital y con software de ayuda a los 

investigadores estudiantes para su gestión.  

Previsión de las vías para reproducir la literatura necesaria en soporte impreso y digital que asegure el estudio 

independiente en los diferentes cursos vinculados al programa. 

Facilitar la disponibilidad de ambientes apropiados para la realización de las diferentes actividades (presenciales, 

semipresenciales y a distancia) en los programas: conferencias especializadas, talleres, trabajos en equipos, predefensas, 

defensas, entre otras. 

Labor: fortalecer la actividad  metodológica 

Acciones: 

Elaborar didácticamente los materiales de estudio en soporte electrónico para todos los cursos de los programas de 

doctorado, y actualizarlos sistemáticamente. 

Estudiar las regularidades presentadas en los actos de predefensa y defensa para su socialización en actividades 

metodológicas que se organicen con la participación de aspirantes, tutores y docentes en general.  

Divulgar por las diferentes vías disponibles, las programaciones de defensas del tribunal en los períodos establecidos 

para ello, así como las predefensas en las Facultades, Institutos y Centros de Estudios. 

Asegurar el completamiento, la legalidad y calidad de toda la documentación de los expedientes de los doctorandos 

desde el ingreso al plan hasta la tramitación posterior a la defensa de su aprobación y expedición del título por la CNGC. 

Labor: gestión del conocimiento 

Acciones: 

Conocer las potencialidades de las nuevas tecnologías de la información científica y hacer uso de ellas en función del 

perfeccionamiento de su gestión profesional y científica. 

Conocer, explicar y aplicar en su desempeño profesional pedagógico e investigativo los fundamentos filosóficos, 

sociológicos, psicológicos y pedagógicos de la educación; desde una perspectiva humanística.  
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Potenciar que los futuros doctores centren su atención en contenidos o temáticas que a la luz de las nuevas tendencias, 

los cambios y transformaciones del mundo contemporáneo, propicien nuevas vías de apropiación consciente de 

conocimientos y resultados transformadores en la práctica con una mentalidad científica y aprovechando las 

posibilidades de la investigación y las nuevas tecnologías de la informática y las comunicaciones. 

Contribuir al logro de un modo de hacer profesional de acuerdo con las exigencias actuales y perspectivas de la 

educación en Cuba y en general el mundo.   

Favorecer desde la unidad, los criterios filosóficos, sociológicos y psicopedagógicos que se asumen y posibilitar las 

condiciones para preparar al doctorando en sus tareas investigativas, concibiendo el reconocimiento de la validez de la 

diversidad de concepciones y vías para su estudio, en función de contribuir a la producción de conocimientos, el 

enriquecimiento teórico, la transformación de la práctica, la calidad de la educación y el mejoramiento profesional y 

humano. 

Cabe señalar que estas labores básicas y sus acciones los coordinadores de la formación profesional institucional o 

académica en la atención a la formación doctoral, se deben sustentar desde reconocer el proyecto como la forma, la vía 

y célula básica orientadora, organizativa y valorativa de la estrategia de seguimiento del doctorando en el proceso de 

formación doctoral. Este se concibe y modela como el eje articulador o gestor de la actividad científica educacional, 

fortaleciendo desde su coordinación la formación del potencial científico. Esta visión científica permitirá que el 

proyecto concebido materialice:  

Potenciar investigadores, desde los territorios, con capacidad para diseñar, realizar y conducir, en forma independiente, 

investigaciones originales desde su propia práctica educativa que, contribuyan al conocimiento en el ámbito de las 

ciencias de la educación.  

Contribuir al desarrollo de las competencias para la tarea investigativa desde la concreción del hecho educativo, objeto 

de estudio que necesita transformar. 

Favorecer la formación y superación de los profesionales y cuadros de dirección que participen en procesos educativos 

desde los diversos organismos y organizaciones de la sociedad cubana.  

Reconocer las estrategias teóricas y prácticas de los programas de superación en ciencias de la educación de las 

instituciones participantes, en la concepción de la coordinación del proceso de formación doctoral. 

Potenciar la fundamentación de las posiciones teóricas de las ciencias de la educación y de la metodología de la 

investigación científica. 

Conclusiones  

Fomentar el desarrollo de investigaciones educativas a través de la formación doctoral, sobre los asuntos prioritarios 

para elevar la calidad de la educación y el perfeccionamiento de los métodos de introducción y generalización de 

resultados científicos en la práctica educativa dirigidas a los componentes académico, laboral, investigativo, es parte de 

las buenas prácticas de los coordinadores o gestores de la formación profesional institucional o académica.  

Es parte del rol y la labores básicas formativas de los coordinadores o gestores de la formación profesional institucional 

o académica el aumento de la satisfacción, motivación, reconocimiento individual y social en la formación del potencial 

científico institucional y del verdadero papel que pueden desempeñar en los diferentes contextos y espacios socio ï 
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laborales y educativos, desde las buenas prácticas profesionales y humanas para potenciar el camino científico de la 

formación doctoral.  
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Resumen:  

Es propósito de este artículo analizar cómo se concibe 

la formación de nivel medio superior en la especialidad 

maestro primario para el tratamiento de la inclusión 

educativa de los niños con necesidades educativas 

especiales y la preparación del docente de la escuela 

pedagógica para enfrentar este reto. Con vista a 

satisfacer las demandas de la sociedad, este sector 

educativo se encuentra inmerso en el tercer 

perfeccionamiento. 

Palabras clave: escuela primaria, contexto educativo, 

maestro primario. 

 

Abstract:  

It is purpose of this article to analyze how the formation 

of half superior level is conceived in the specialty 

primary teacher for the treatment of the educational 

inclusion of the children with special educational 

necessities and the preparation of the educational one 

of the pedagogic school to face this challenge. With 

view to satisfy the demands of the society, this 

educational sector is immerse in the third improvement 

Keywords: primary school, educational context, 

primary teacher.

 

Introducción  

Las exigencias y demandas en el contexto educacional cubano han generado un reto para toda la sociedad: la necesidad 

de contar cada vez con un número mayor y más preparado de docentes, lo que se traduce en mantener o elevar la cifra 

de estudiantes que ingresan y se gradúan en los centros de formación docente.  

Los docentes desempeñan un papel esencial en el proceso de socialización de las nuevas generaciones para un desarrollo 

humano sostenible e independientemente de la materia académica que sea responsable de impartir, su principal prioridad 

ha de ser prestar especial atención al desarrollo de valores y actitudes en sus educandos.  

En Cuba, las transformaciones realizadas al sistema de formación docente se han encaminado a cumplir con todos esos 

objetivos y se sustentan en: 

Å La responsabilidad del Estado en la preparación del personal docente con garantía laboral absoluta una vez 

graduado, y derecho a la formación continua permanente. 
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Å La existencia de planes de estudio específicos para la formación pedagógica. 

Å Un coherente sistema de influencias de la institución formadora y de la escuela en el proceso de formación del 

maestro. 

En relación con la formación inicial, desde el mismo triunfo de la Revolución se buscaron soluciones por diferentes 

vías para garantizar la formación de todos los maestros que necesitábamos y que las entonces existentes Escuelas 

Normales no cubrían. Maestros que estuvieran dispuestos a ir donde hiciera falta, a los campos, a las montañas, a los 

lugares más apartados. 

Materiales y métodos  

Desde la concepción Dialéctico Materialista y particularmente su teoría del conocimiento, se tuvieron en cuenta desde 

la investigación en las Ciencias Sociales, como métodos teóricos el análisis- síntesis en la sistematización del marco 

teórico conceptual y el estudio bibliográfico, el inductivo-deductivo con el fin de interpretar y establecer 

generalizaciones en la investigación. 

Resultados y discusión  

La educación cubana, concebida como un derecho de todas y todos, muestra los resultados evidentes, como lo referido 

en el Informe Mundial Enseñanza y aprendizaje: lograr la calidad para todos presentado por la Unesco en el período 

(2013-2014), se plantea que Cuba con un índice de desarrollo educacional (IDE 0.983) es el país con mayor índice de 

la región, incluso más alto que el de Estados Unidos de Norteamérica y está entre las naciones que más avances ha 

tenido en la consecución y cumplimiento de los objetivos de la Educación para Todos y que mayor parte de su producto 

interno bruto dedica a la educación con un 13 %. 

El Ministerio de Educación (MINED) para cumplir su encargo social, se plantea la misión de: proponer y, una vez 

aprobada, dirigir la política del Estado y el Gobierno para garantizar una educación integral desde la primera infancia 

hasta el nivel medio superior. Tiene entre sus funciones principales, dirigir la política educacional correspondiente a: 

Educación de la Primera Infancia, Educación Primaria, Educación Especial, Educación Secundaria Básica, Educación 

Preuniversitaria, Educación Técnica y Profesional, Educación de Jóvenes y Adultos y Formación del Personal Docente 

con nivel medio superior, con la participación de organismos, entidades, organizaciones, asociaciones y la familia. 

La Educación Primaria en Cuba atiende a los educandos desde el primer grado hasta el sexto grado y constituye un 

punto de partida para la adquisición de hábitos, habilidades y conocimientos que posibilitan la formación y desarrollo 

integral de la personalidad. 

Este tiene el fin de contribuir al desarrollo y la formación integral del escolar mediante la adquisición y consolidación 

de conocimientos y habilidades de modo que demuestre niveles superiores en cuanto a las normas de comportamiento, 

los hábitos y las orientaciones valorativas las cuales se reflejen gradualmente en sus sentimientos, formas de pensar y 

actuar de acuerdo con el sistema de valores e ideales de la Revolución Socialista y los prepare para enfrentar las 

exigencias superiores de la Secundaria Básica.   

La Educación Primaria en su funcionamiento se sustenta en los postulados marxista-leninistas, martianos y fidelistas, 

lo que significa responder a los requerimientos planteados en la actualidad. 
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En Cuba desde finales del siglo XX hasta la actualidad, la escuela primaria, ha experimentado significativas 

transformaciones para poner en práctica un modelo educativo sustentado en la concepción desarrolladora del proceso 

de enseñanza - aprendizaje, cuya finalidad es contribuir a la formación integral de la personalidad del escolar.  

En dicha concepción se resumen las aspiraciones en relación con la formación del hombre nuevo que necesita la 

sociedad, a partir de la integración de las nuevas ideas con las tradiciones pedagógicas nacionales y universales, que 

cobran vigencia en la actual política educacional cubana.  

Desde el propio modelo de escuela primaria se plantea que el fin de la educación cubana es la formación integral de la 

personalidad de los educandos, de manera que estos no solo dispongan de conocimientos, habilidades, hábitos y 

capacidades que les permitan interpretar y apreciar los avances de la ciencia y la técnica, que sepan operar con ellos 

con rapidez, rigor y exactitud, de modo consciente; y que puedan aplicarlos de manera creadora a la solución de  los 

problemas en las diferentes esferas de la vida. 

Lo anterior, solo sería posible si esas transformaciones se dirigen a lograr la formación de un hombre reflexivo, crítico, 

independiente, que asuma una actitud protagónica, posea y manifieste sentimientos de amor y respeto hacia la familia, 

la escuela, sus  compañeros,  la comunidad, la naturaleza, que sea portador de cualidades esenciales como la 

responsabilidad, la honradez, la laboriosidad y la solidaridad, entre otras. 

Teniendo en cuenta lo planteado anteriormente, los principios que sustentan la educación cubana son los siguientes: 

Å Principio del carácter masivo de la educación 

Å Principio de la participación de toda la sociedad en las tareas de la educación del pueblo 

Å Principio de estudio trabajo 

Å Principio de universalización de la enseñanza 

Å Principio de coeducación 

Å Principio de gratuidad. 

La escuela primaria cubana actual tiene como fin: contribuir a la formación integral de la personalidad del escolar, 

fomentando, desde los primeros grados, la interiorización de conocimientos y orientaciones valorativas que se reflejen 

gradualmente en sus sentimientos, formas de pensar y comportamiento, acorde con el sistema de valores e ideales de la 

revolución socialista. Ello se concreta en objetivos educativos para cada momento del desarrollo del escolar primario, 

así como en su concepción curricular y extracurricular.  

Desde las actividades docentes y extradocentes se contribuye a la educación en valores culturales, éticos y estéticos, a 

partir del vínculo con las instituciones de la comunidad, el encuentro con personalidades, obreros, combatientes, las 

visitas a centros de trabajo, así como en la participación de los escolares en círculos de interés científico-técnicos y en 

sociedades científicas. Es un logro en este nivel de enseñanza, el uso y manejo de la tecnología como herramienta de 

aprendizaje, independientemente de las limitaciones económicas del país. Todo este quehacer representa algunas de las 

alternativas para que los niños se preparen a la altura del desarrollo alcanzado por la sociedad. 

En cuanto a la enseñanza activa y científica vinculada con la naturaleza. Si bien, se han cosechado logros en algunos 

de los reclamos realizados por reconocidos pedagogos como Martí, como el de suprimir la enseñanza tradicional y 

memorística, puede considerase que está vigente la necesidad de continuar perfeccionado las vías para promover la 

enseñanza y el aprendizaje activo, en su carácter educativo, el protagonismo escolar, en los principios que deben orientar 
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cada vez mejor al maestro para acercar más la escuela  a la vida y a las necesidades cognitivas y afectivas de los 

escolares.  

Una de las exigencias básicas que se promueven en la escuela desde los primeros grados, es el protagonismo escolar, 

que se traduce justamente en la proyección de la clase en correspondencia con el diagnóstico, particularmente con las 

potencialidades de los escolares. Asimismo, con la concepción de la tarea y de los métodos de enseñanza- aprendizaje 

encaminados a la estimulación del desarrollo intelectual y afectivo- motivacional de cada escolar. Todo esto se concreta 

en la guía para la planificación y observación de clases elaboradas a estos efectos por el Ministerio de Educación en 

Cuba.  

Otros principios básicos del modelo de escuela primaria son: vinculo estudio - trabajo y unidad de lo cognitivo y lo 

afectivo. En la concepción desarrolladora de la enseñanza, el aprendizaje y la educación que asume la escuela primaria 

cubana actual, se aprecia la vigencia de las ideas educativas analizadas de ambos pedagogos. Se hacen evidentes desde 

el fin y objetivos que se persiguen en esta escuela, en los que se integra lo instructivo y lo educativo, así como lo 

cognitivo y lo afectivo. Esto se manifiesta en la precisión de los conocimientos, habilidades, los sentimientos, cualidades 

y valores que se deben lograr en cada grado, momento del desarrollo y en el nivel educativo.   

En las exigencias didácticas se destacan el protagonismo del alumno en los distintos momentos de la actividad de 

aprendizaje, la organización del proceso de enseñanza- aprendizaje y la concepción y formulación de la tarea. A partir 

de las mismas se ofrecen orientaciones para la estructuración didáctica del proceso de manera que se potencie el 

desarrollo integral, con énfasis en el pensamiento y los valores. Se da gran atención al dominio de las características 

psicológicas de los escolares: sus motivos, intereses y necesidades y al clima psicológico favorable mediante el 

establecimiento de adecuadas relaciones maestro-alumno-grupo, alumno-alumno-grupo y a la organización de 

actividades colectivas que fomente el trabajo cooperativo. 

De igual forma en las características del proceso de enseñanza-aprendizaje de este nivel educativo se declaran: su 

carácter social, individual, activo, de colaboración, reflexivo, regulado y significativo, las que armonizan con las 

exigencias didácticas y connotan las transformaciones que se han de lograr en la dirección del proceso.  

La vinculación del estudio con el trabajo es un principio que hoy en la escuela primaria penetra el currículo mediante 

la asignatura Educación Laboral, en la que los escolares aprenden trabajos manuales con diferentes materiales: papel, 

cartón, tela y metal. También realizan labores de cocina y se integran a las actividades extradocentes y extraescolares 

que se salen del marco de la vida escolar, para trascender a la comunidad e integrase activamente a su transformación 

y a mejorar las condiciones socio ambientales. En este propósito los escolares desde su organización de pioneros 

alcanzan autonomía y responsabilidad.  

El huerto escolar es una de las variantes en las escuelas que tienen condiciones para crear una pequeña parcela en la 

que cultivan productos para contribuir a su propia alimentación y lo más importante, para educar el respeto a los 

trabajadores y fomentar la mentalidad de productores y no solo de consumidores. 

Otro aspecto considerado en el modelo de escuela, es el relacionado con la caracterización pisco-pedagógica del escolar 

primario, el desarrollo y potencialidades psicológicas de los escolares, unida a las recomendaciones metodológicas para 

su tratamiento pedagógico de acuerdo con la concepción desarrolladora.  El nivel primario constituye una de las etapas 

fundamentales en cuanto a adquisición y desarrollo de potencialidades del niño, tanto en el área intelectual como en la 

afectivo-motivacional. Estas adquisiciones son premisas importantes a consolidar en etapas posteriores.   
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La diversidad de momentos del desarrollo que se dan en el niño de este nivel, hacen que en la escuela primaria estén 

presentes determinadas particularidades en cuanto a su estructura y organización que pueden dar respuesta a las 

necesidades e intereses de los niños desde el más pequeño de primer grado hasta el pre-adolescente del sexto grado. 

Esta diversidad de edades requiere, para su mayor atención pedagógica, la consideración de logros atendiendo a 

momentos parciales del desarrollo que se corresponden con determinadas particularidades psicológicas de los niños, y 

cuyo conocimiento permite al maestro dirigir las acciones educativas con mayor efectividad y a los niños transitar con 

éxito por los grados y ciclos al poder brindársele atención especial atendiendo a su desarrollo. 

Además, la participación y respaldo de distintos organismos, organizaciones e instituciones gubernamentales y civiles; 

el proceso de perfeccionamiento continúo del Sistema Nacional de Educación; el hecho de la población infantil recibe 

atención; en la educación especial son atendidos niños y niñas, adolescentes y jóvenes, se cuenta con especialistas, 

maestros, psicólogos, psicopedagogos, psicoterapeutas, logopedas, rehabilitadores físicos, intérpretes de Lengua de 

Señas Cubana, instructores de arte, educadoras musicales, auxiliares pedagógicas y asistentes de trabajo educativo. Se 

atiende a los educandos con necesidades educativas especiales; la existencia de instituciones de nivel superior en todas 

las provincias, la generalización de la enseñanza de la computación, software educativo, enciclopedias, multimedias; 

entre otros aspectos. 

La educaci·n en Cuba asume como m§xima que, ñlos ni¶os se eduquen en el medio m§s natural, normalizador y 

desarrollador posible, en un ambiente socializador, donde el educador, las condiciones educativas y el propio grupo 

escolar, sus compa¶eros, realicen una efectiva funci·n ñmediadoraò, facilitadora del desarrolloò (L·pez 2008, p. 47). 

Esto revela que el proyecto social cubano desde su plataforma política y su proyección social es inclusivo por naturaleza 

y se entiende como el derecho a una educación de calidad, gratuita, obligatoria hasta el nivel secundario, accesible para 

todos sin distinción alguna, equitativa y de calidad, orientada hacia el pleno desarrollo integral de la personalidad de 

los ciudadanos. 

Este modelo educativo en su concepción trasciende su ajuste al espacio físico y contextos, donde se educan las personas 

con necesidades educativas. No es el tipo de escuela lo que determina su condición de escuela inclusiva, no lleva 

implícito la eliminación de las escuelas especiales, estas se fortalecen como centros de recursos y apoyos para las demás 

educaciones, no impone requisitos de matrículas ni mecanismos de selección o discriminación de ningún tipo para hacer 

realmente efectivos los derechos de todos a una educación de calidad, a la igualdad de oportunidades y a la participación 

social. 

La Educación Primaria tiene un gran reto, que significa garantizar una educación con equidad, igualdad de 

oportunidades y participación de todos los educandos, premisa indispensable para una educación de calidad. Donde 

juega un papel fundamental la preparación del maestro. En Cuba, esta ha transitado por diferentes etapas, que muestran 

la evolución del proceso educativo y su desarrollo a partir de las condiciones socio-históricas de cada período con vistas 

a cumplir con las exigencias de la sociedad.   

La preparación del maestro es una premisa indispensable para poder asumir el desafío de la inclusión educativa y hacerlo 

posible en la práctica. Dado que él tiene la función de orientar, mediar y dirigir el proceso de enseñanza aprendizaje.  

Vale señalar, que el maestro debe tener en cuenta la diversidad existente en su grupo clase y considerarla como un 

elemento que enriquece el proceso de enseñanza aprendizaje que dirige. Aspecto que también debe ser apreciado a la 

hora de llevar a cabo la preparación del maestro en sus diferentes formas de organización, la cual tiene que estar dirigida 

a la sensibilización acerca de la diversidad, con vistas a potenciar el aspecto afectivo-valorativo, el dominio de los 
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conceptos fundamentales y de los procedimientos didácticos para la práctica inclusiva. Es por ello que las preparaciones 

del maestro para la práctica inclusiva debe constituir un modelo de lo que se desea lograr en su desempeño, de ahí que 

se deben proyectar estrategias educativas que potencien la formación del maestro primario para el logro de una escuela 

primaria inclusiva. 

Conclusiones  

El sistema educativo cubano es en esencia inclusivo. El desafío actual se concreta en: ser responsables de ofrecer 

oportunidades de acceso y calidad educativa a todos sin distinción. 

Todos los subsistemas que lo integran garantizan la igualdad de oportunidades para los estudiantes a la continuidad de 

estudios en los diferentes niveles, independientemente de los contextos urbano y rural en que se desarrolle su formación.  
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Resumen:  

La concepción didáctica desarrolladora está presente y 

fundamenta la dirección del aprendizaje a partir de los 

elementos que plantea la concepción vigotskiana del 

desarrollo humano, válido para propiciar la educación y 

el desarrollo en la edad infantil. Además, plantea cuatro 

elementos claves para que este sea de calidad, entre 

ellos la dirección y organización del aprendizaje, donde 

es necesario el cambio de las formas de organización, 

dando prioridad al trabajo en grupo. Desde las 

experiencias del autor en los escenarios donde labora se 

comprende la necesidad de atender a este elemento 

clave desde acciones científicas, es por ello que surgen 

estos primeros análisis relacionados con el desempeño 

profesional pedagógico del maestro para la dirección 

del grupo escolar. 

Palabras clave: Desempeño profesional pedagógico, 

dirección de grupo escolar, educación infantil, trabajo 

en grupo. 

Abstract:  

The didactic conception developer is present and bases 

the direction of the learning from the elements that the 

vigotskiana conception of the development human, 

valid to cause the education and the development in the 

infantile age. In addition it raises four key elements so 

that this it is of quality, among them the direction and 

organization of the learning, where is necessary the 

change of the organization forms, giving priority to the 

work in group. From the experiences of the autor´s in 

the scenes where they toil is included/understood the 

necessity to take care of this key element from scientific 

actions, it is for that reason that arise these first 

analyses related to the pedagogical profesional 

performance of the teacher for the direction of the 

school group. 

Keywords: Professional pedagogical performance, 

school group management, infantile education, work in 

group. 

 

Introducción  

Los adelantos científicos-técnicos en la actualidad constituyen llave de transformación de la sociedad y del propio 

hombre, por lo que este necesita preparación para acceder a los mismos y para innovar en función del progreso social. 

Para ello requiere de disposición para la interacción social y de habilidades para el trabajo creativo conjunto.  

Esta interacción expresa el modo de vivir del ser humano, ya que sus vínculos surgen en las actividades realizadas en 

los grupos a los que se integra a lo largo de la vida, y es en este sentido que la educación debe contribuir a que los 

ciudadanos estén bien preparados para la convivencia y el trabajo en grupos.  
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Dado a lo anterior se revela con gran necesidad que desde la educación se potencie desde condiciones grupales el 

desarrollo del individuo por cuanto este es un ser social. Este conocimiento acredita a la necesidad de elevar el nivel de 

competencia de los profesionales de la educación y más para aquellos que poseen la tarea de interactuar a diario con 

grupos escolares.  

En Cuba después del triunfo de la Revolución incrementó la necesidad de garantizar la unidad y la colaboración de 

todos los ciudadanos en la realización de las tareas de importancia social, por eso la educación se perfiló con un carácter 

colectivo acorde con el sistema de valores e ideales que defiende y desde la política educacional se promovió la 

importancia de los grupos escolares como vía para el mejoramiento del aprendizaje y de la educación de la personalidad.  

De ahí a que resulte necesario que el docente frente al grupo escolar posea como potencialidad un desarrollo óptimo 

que desde su desempeño como profesional de la Educación garantice la dirección de grupos en aras de potenciar las 

individualidades.  

El presente trabajo tiene como objetivo establecer relación entre el desempeño profesional pedagógico y la habilidad 

de dirección de grupo para el logro del desarrollo de los grupos escolares y el desarrollo integral de cada miembro de 

este de acuerdo con sus particularidades. 

Materiales y métodos  

El trabajo que se presenta sentó sus bases en las experiencias del autor y en particular de la observación del hecho 

educativo, lo que se complementó con el empleo de diferentes métodos científicos. Entre los métodos del nivel teórico 

que se emplearon destaca el análisis documental, el mismo se utilizó para la búsqueda de información en diferentes 

fuentes y autores que han trabajado el tema de las habilidades y la dirección del grupo escolar como problema 

profesional pedagógico, lo que favoreció la comprensión científica del objeto de investigación; el análisis y síntesis: se 

empleó para determinar los distintos aspectos teóricos a partir de los cuales se pudo comprender el desarrollo de la 

habilidad en la dirección del grupo escolar y sobre esta base se sintetizaron las consideraciones esenciales en torno a 

esta habilidad en docentes primarios como parte de su desempeño profesional. 

Entre los métodos de nivel empírico se utilizó la observación, la que se empleó en el proceso de enseñanza-aprendizaje 

y en especial en el marco de la clase, lo que permitió evaluar, a partir de una escala analítica-sintética, el nivel de 

desarrollo alcanzado por docentes primarios de la habilidad de dirección del grupo escolar, además permitió identificar 

las fortalezas y debilidades personales relacionadas con esta habilidad. La encuesta: se aplicó a los docentes para 

conocer el dominio teórico existente en cuanto al grupo y la habilidad de dirección de grupo escolar, al inicio para 

determinar las deficiencias y potencialidades referentes a lo investigado. 

Estrechamente relacionado con los métodos se aplicaron varios instrumentos científicos los que versan en una guía de 

observación, guía para el análisis documental y una encuesta. 

Resultados y discusión  

La vida del ser humano se desarrolla en la actividad cotidiana que tiene lugar en distintos grupos. En estos se configuran 

relaciones interpersonales diversas y se generan modos de comportarse muy peculiares, de ahí la importancia de 

investigar su naturaleza como una realidad particular que impacta todas las áreas de la actividad.  
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En el área de la educación los estudios del grupo tienen una gran relevancia por la necesidad de organizar los espacios 

interactivos que en las instituciones educativas se crean para que se cumplan las funciones socialmente atribuidas y para 

que devengan en influencias favorables al desarrollo de la personalidad.  

Una labor pedagógica que estimule lo mejor de los escolares cuando interactúan con otros en el marco de la actividad 

escolar está íntimamente vinculada a la correcta comprensión de qué se entiende por grupo. El grupo ha sido definido 

según la posición teórica asumida por cada autor, así en la literatura consultada Amador (1987); Bello y Casales (2005); 

Calviño (2008); Imbert y Reinoso (2012); rescatan y valoran varias definiciones, entre estas encontramos:  

ñEs una formaci·n relativamente estable, que supone una forma permanente, directa de comunicaci·n y una estructura 

determinada de interacción, en función de las características de la actividad conjunta, la cual a su vez va a pernear todos 

los procesos de organización y dinámica interna del grupo y surge en esta actividad conjunta una determinada unidad 

de objetivos, intereses, actitudes y orientaciones valorativasò. (Alejandro y Socarr§s, 1986; citado por Imbert y Reinoso, 

2012)  

Los autores de esta definición explicitan los aspectos objetivos y subjetivos que se interconectan dinámicamente y 

generan una realidad distinta de lo individual y de lo social general, lo que hace posible delimitar las propiedades que 

caracterizan al grupo como realidad sociopsicológica, ellas son: objetivos y metas comunes, actividad común, normas 

y valores de importancia social, relaciones interpersonales, estructura sociopsicológica, cohesión grupal.  

El grado que alcanza la cohesión se convierte en un rasgo que expresa el nivel de desarrollo alcanzado por el grupo e 

integra de todos los fenómenos sociopsicológicos que ocurren en él. La cohesión se puede reconocer por: el contenido 

de la actividad conjunta y su importancia social, la correspondencia entre las normas morales y jurídicas de la sociedad 

y las expectativas y normas del grupo; por el carácter de las relaciones interpersonales, posiciones sociométricas y 

motivos de selección, intereses, aspiraciones personales, ideología, percepción personal y mutua.  

Lo anterior sirve de referente, pues posibilita que la escuela como institución social organice sus actividades a partir de 

la creación de una estructura grupal en la que se establecen múltiples relaciones determinadas por los objetivos del 

sistema educacional y con el propósito de responder al tipo de hombre que demanda la sociedad. En la Educación 

Primaria del sistema educacional cubano adquiere cada vez mayor significación la atención a la estructura grupal de la 

institución y a la dinámica que ocurre en cada uno de los grupos en los que los escolares se insertan.  

Se hace necesario definir el grupo escolar es aquel que se organiza y se estructura de forma intencional para el 

cumplimiento de una actividad de corte educativo e instructivo, caracterizado por la correspondencia entre las edades 

de sus miembros.  

De singular importancia es la realización del proceso de enseñanza-aprendizaje en grupos, pues aumentan las 

posibilidades del escolar de aprender junto a otros, resuelve las tareas más fácil, pues enriquece sus puntos de vista con 

otros diferentes a los suyos. Se tiene en cuenta que a medida que el escolar alcance mayor dominio en las habilidades 

propuestas en el grado realice las actividades conjuntas con cierta independencia en la que aporte más  

a los resultados colectivos que se esperan, de esta manera se aprende a vivir y a convivir con sus semejantes.  

Los grupos en la escuela primaria tienen gran repercusión en el desarrollo de la personalidad de sus integrantes, ya que 

por primera vez tienen que hacer concordar sus intereses y comportamiento con los de los demás en torno a actividades 

de alto significado social y en especial la de estudio.  
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Los resultados del aprendizaje de las diferentes asignaturas dependerán, tanto de la actitud personal del escolar ante el 

estudio, como de la dinámica que tenga lugar en la clase. La misma posibilitará la satisfacción de ciertas necesidades 

en el orden cognitivo, siempre que existan las condiciones que le ayuden a concentrar la atención, que pueda expresar 

sus dudas en interacción, no solo con el maestro, sino también con sus compañeros, solo así se amplían las oportunidades 

de ayudar y recibir ayuda.  

Otras actividades como el juego, matutinos y actos políticos-culturales, acampadas y concursos pioneriles, encuentros 

de conocimiento y deportivos le permitirá establecer relaciones con sus iguales, de modo tal que desarrolle diversos 

hábitos y habilidades y exprese sus emociones, sentimientos y su forma de conducta, lo anteriormente expresado resulta 

significativo para el maestro por cuanto es más que una realidad el trabajo con grupos y por ende para su desempeño 

profesional.  

Al tener en cuenta lo abordado con anterioridad, resulta importante señalar que los distintos grupos escolares se 

interrelacionan entre sí por los fines que tiene la escuela como institución social, pero desde el punto de vista 

sociopsicológico son diferentes y demandan de los maestros el dominio de un modo de actuación que permita su 

dirección y se exprese en su desempeño profesional, en aras de que cumplan el objetivo para el que fueron organizados, 

a la vez que influyan positivamente en la personalidad de sus integrantes.  

Se entiende por desempeño profesional como el hacer aquello a lo que uno está obligado, pues constituye la esencia 

de su labor, no es más que saber hacer. Particularizando este criterio para el profesional de la Educación podemos 

analizar el desempeño profesional pedagógico como: "Capacidad del individuo para el cumplimiento de sus funciones, 

acciones y papeles propios de la actividad pedagógica profesional, el logro de un mejoramiento profesional, 

institucional y social evidenciado en su competencia para la transformación y producción de nuevos conocimientos y 

valores, y la plena satisfacción individual al ejecutar sus tareas con gran cuidado, precisión, exactitud, profundidad, 

calidad y rapidez". (Granado, 2018) 

El desempeño profesional puede ser evaluado mediante las competencias. La competencia se concibe como una 

compleja estructura de atributos necesarios para el desempeño de situaciones específicas. Es una compleja combinación 

de atributos (conocimientos, actitudes, valores y habilidades) y las tareas que se tienen que desempeñar en determinadas 

situaciones.  

En este contexto no podemos dejar de abordar las habilidades por ser estas un elemento importante y decisivo para los 

modos de actuación del profesional y por ende en el desempeño profesional, ya que se llevan a cabo por el recurso 

humano con el dominio de sus acciones y constituye una variable necesaria para evaluar la eficiencia de la producción 

y del trabajo de las organizaciones.  

Las habilidades constituyen una de las formas de asimilación de la actividad del hombre. Estas siempre parten del 

conocimiento y se apoyan en el conocimiento. La habilidad es el conocimiento en acción, es la aplicación y concreción 

de la teoría, de ahí la relación dialéctica teoría-práctica para el desarrollo de habilidades. Conocimientos y habilidades 

deben estar unidos, pues uno conlleva a la ejecución del otro y se retroalimentan entre sí.  

Desde el punto de vista psicológico la habilidad constituye el dominio de operaciones (psíquicas y prácticas) que 

permiten la regulación racional de la actividad. La habilidad no debe analizarse solo como el resultado del conocimiento, 

sino también de lo que impulsa al sujeto hacia la apropiación del conocimiento y de cómo se siente cuando lo posee, en 

esa interacción, en esa unidad cognitiva-afectiva es que se forma y desarrolla la habilidad. Revelándose la concepción 

vigotskiana de la unidad indisoluble de lo cognitivo y lo afectivo.  
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En la esfera de la actividad pedagógica se reconocen las habilidades como el dominio de las acciones que se utilizan en 

la realización de las tareas propias del objeto de trabajo de la profesión pedagógica, así se les tipifica como habilidades 

profesionales pedagógicas, plantea Imbert; N (2012).  

En la actividad pedagógica las habilidades adquieren gran importancia por su función en la búsqueda de solución a los 

problemas profesionales, entre las que ocupa un lugar singular la de dirección del grupo escolar.  

En la literatura consultada aparecen diversos modelos y estrategias para la dirección del proceso pedagógico y todas 

incluyen, de un modo u otro, la labor del maestro en el grupo. 

El trabajo en grupo, visto por Imbert; N (2012) como medio para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje, 

preconiza las potencialidades de la dinámica grupal en la asimilación de los contenidos de los programas de las 

asignaturas, ya sean en actividades curriculares o extracurriculares, defiende el concepto de dirección del proceso de 

enseñanza-aprendizaje. Por esta vía se favorece la educación en valores, de la sexualidad, ambiental, político- 

ideológica, entre otras aristas de la personalidad y se defiende el rol del profesor en la conducción, facilitación, 

mediación, entre otras.  

La dirección del grupo como uno de los problemas profesionales a afrontar en la institución educativa, no está limitada 

a la adopción de un estilo democrático de dirección, aunque este es muy importante, incluye en primer lugar la 

intencionalidad de favorecer pedagógicamente el desarrollo del grupo para que adquiera la potencialidad de influir en 

la personalidad de sus integrantes, con contenidos de importancia social debidamente seleccionados  

Este referente de dirección que se elige implica una determinada posición respecto al ideal de profesor que se necesita 

y no contradice el estilo democrático, el dominio de técnicas participativas o de dinámica de grupo, ni la autonomía del 

sujeto respecto al grupo, ni del grupo respecto a la institución, por el contrario, la propicia si se parte de una concepción 

directiva que incluye como hilo conductor la participación y el respeto a la diversidad. No se excluye que en la 

diversidad de tareas pedagógicas que el profesor realiza en diversos contextos de actuación, necesite asumir el rol de 

facilitador en la coordinación del trabajo grupal.  

Concebir el desarrollo del grupo escolar como objeto de dirección, supone hacer énfasis en los elementos esenciales 

que la definen, entre los que se incluyen la delimitación de objetivos y metas, de las personas que participan y se 

comprometen con las decisiones; los resultados obtenidos como expresión del cumplimiento del encargo social de la 

escuela como institución.  

La dirección del grupo expresa la naturaleza social de la educación, en un doble sentido, por un lado, el carácter socio-

histórico y técnico-organizativo de la actividad pedagógica necesaria para atender el desarrollo del grupo escolar como 

un problema profesional y por el otro, la obligatoriedad de asumir los referentes teóricos y metodológicos de la 

pedagogía como ciencia. (Imbert, 2012) 

La dirección del grupo escolar es concebida por Imbert N, (2011) como un proceso en el que se planifica- organiza, 

ejecuta y controla la labor educativa orientada al desarrollo del grupo, a partir de un objetivo dado. Esta manera de 

comprender la dirección del grupo escolar pone al descubierto la intencionalidad con la que se realiza la labor educativa, 

de estimular su transformación de su estado de agrupación al de organización psicosocial con identidad propia, que 

supone la condición de sujeto de la educación, en tal caso su función socializadora es eficaz si se logra una dinámica 

interna favorable al enriquecimiento de la personalidad.  
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De esta forma debe ser entendida la dirección del grupo escolar en el sentido de atender preventivamente su desarrollo 

para lograr que se constituya en sujeto colectivo de la actividad conjunta y en sujeto de la educación de la personalidad 

de sus miembros, es necesario que cada maestro a partir de los conocimientos planifique, organice de manera 

intencionada los contenidos educativos en estrecha relación con los instructivos, para luego ejecute y controle el proceso 

de transformación del grupo hacia niveles superiores de su desarrollo. Adquieren importancia dichas acciones en su 

carácter directivo por su relación con las funciones de la dirección.  

Para el desarrollo y consolidación de la habilidad de dirección de grupo el profesional de la educación deberá tener 

encuentra los siguientes aspectos:  

ü Realizar el diagnóstico a partir del desarrollo alcanzado por los escolares, en aras de poder determinar la 

estructura sociométrica del grupo, identificar el estado actual de las relaciones interpersonales así como los 

niveles de expectativas que poseen los escolares con relación al grupo o a una determinada actividad.  

ü También será necesario involucrar como parte del diagnóstico a los integrantes en el conocimiento de cómo 

funcionan como grupo, en cómo individualmente se comportan en la actividad conjunta, en correspondencia 

con la edad y en la búsqueda de solución a las principales debilidades o insuficiencias que presentan. Con esto 

se logrará favorecer el tránsito de un grupo escolar hacia niveles alto de desarrollo  

ü Observar la dinámica grupal de los escolares en su modo de actuar diario puede ser un elemento necesario que 

instrumente al docente frente al grupo en aras de poder en su función de director de grupo lograr el 

cumplimiento de los objetivos previamente determinados y el fin de la educación, pues recordemos que la 

misma está influenciadas por eventos internos del grupo (los conflictos creados en el seno del grupo, las riñas, 

etc.) y por los elementos externos a él (la separación de los padres, las discusiones familiares, el fallecimiento 

de un pariente); factores que atentan contra el aprendizaje así como al desarrollo integral y que deberán ser 

atendidos lo antes posible.  

ü En la planificación de las tareas educativas y de las actividades correspondientes al proceso de enseñanza-

aprendizaje del currículo escolar es importante tomar en cuenta los criterios de los escolares y organizar 

debidamente la actividad de manera que se garantice las acciones que requieran cooperación y colaboración 

entre los miembros del grupo, por lo que se hace necesario que el docente intenciones el trabajo en equipo , 

pues puede desarrollar en ello valores como la solidaridad, el compañerismo, el altruismo la responsabilidad 

individual y colectiva, la disciplina cooperativa, entre otros.  

ü Mediante cada actividad se debe lograr que se establezca la comunicación, para que en este sentido se logre el 

desarrollo de las relaciones entre los  

ü miembros, pues en este intercambio cada miembro tiene la posibilidad de aportar su saber y experiencias, y en 

esa misma medida se apropia del saber de los demás.  

ü Se deberá crear un clima sociopsicológico que favorezca la consolidación de las relaciones interpersonales 

mediante el reconocimiento de las potencialidades de los otros y de sus debilidades en aras de logar que los 

escolares se apoyen los uno a los otros en la medida que sea necesario. Pues esto a partir de las relaciones 

comunicativas e interactivas, genera vivencias más o menos trascendentes en lo individual y en lo grupal, las 

que repercuten en la atmósfera grupal y esta a su vez incide en los miembros del grupo.  
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ü Ante el surgimiento de un conflicto lograr ver como el mejor recurso para su solución la negociación, se hará 

necesario que en primer momento el profesor sea intermediador y a largo plazo deberá lograr que los miembros 

del grupos puedan encontrar soluciones mediante la negociación en la cual todos tengan la posibilidad de 

satisfacer necesidades.  

ü Respetar en todo momento la diversidad de personalidades desde un enfoque humanista, que posibilita la 

igualdad y equidad de todos y cada uno de los integrantes del grupo escolar. El principio será tolerar la 

diversidad.  

ü Promover la participación de todos los integrantes del grupo en las tareas conjuntas mediante el empleo de 

técnicas participativas y de dinámica grupal, pues esto permite crear en la medida que cada escolar participe un 

opinión valorativa del otro a su persona lo que facilita un acercamiento entre ellos. 

Conclusiones  

El grupo escolar posee gran significación en la etapa infantil por cuanto contribuye al desarrollo de sus miembros y 

para el logro de esto se debe reconocer que su dinámica está atravesada por el entrelace de diversos factores que marcan 

su evolución, por lo que no siempre ejerce influencia en el sentido deseado, por eso el análisis de su dirección como 

problema profesional pedagógico, entraña develar sus particularidades psicosociales y los factores que inciden en su 

formación y desarrollo, de manera que se pueda delimitar su esencia en las condiciones de la actividad real.  

La dirección grupal hoy constituye una necesidad pues la misma facilita en la medida que sirve como factor facilitador 

del desarrollo de la personalidad, la aprensión de los contenidos y conocimientos socialmente útiles para los escolares 

así como la posibilidad de formar valores, hábitos y habilidades.  

Para el desarrollo y consolidación de la habilidad de dirección de grupo se hace necesario que cada docente a partir de 

su desempeño profesional logre realizar un diagnóstico certero que desde la observación le permita con la mayor 

intencionalidad y acorde a los principios que sustentan a nuestra sociedad lograr planificar y organizar actividades que 

propicien la participación activa, consiente y reflexiva de los miembros del grupo en tareas conjunta, para luego lograr 

ejecutar y controlar la labor educativa realizada a partir de un objetivo dado, en aras de potenciar el desarrollo grupal y 

con ello la personalidad de sus integrantes.  
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Resumen:  

Desde el 2019 en 163 instituciones educacionales de la 

provincia La Habana, se ha venido desarrollando un 

proceso de extensión de las formas de trabajo del III 

perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educación, 

de acuerdo con los objetivos trazados para la etapa 

2013-2021, lo ha permitido validar las concepciones 

teórico-metodológicas de la política educativa con 

sentido más democrático y desarrollador. La estrategia 

conjunta desplegada por la Dirección Provincial de 

Educación La Habana de conjunto con el ICCP han 

orientado dirigir las transformaciones en el modelo de 

transformaciones desde las nuevas formas de trabajo, 

que contiene una concepción curricular y se expresa en 

una variante para organizar la respuesta educativa de 

acuerdo a las nuevas condiciones sociales La 

investigación fundamenta una concepción para la 

gestión de dirección de los contenidos del experimento 

del III perfeccionamiento desde el sistema de trabajo de 

la DPE La Habana. 

Palabras clave: III perfeccionamiento, sistema de 

trabajo de la DPE La Habana, extensión, estrategia. 

Abstract:  

Since 2019, in 163 educational institutions of the 

Havana province, a process of extension of the forms of 

work of the III improvement of the National Education 

System has been developed, in accordance with the 

objectives set for the 2013-2021 stage, it has allowed to 

validate the theoretical-methodological conceptions of 

educational policy with a more democratic and 

developer sense. The joint strategy deployed by the 

Havana Provincial Education Directorate in 

conjunction with the ICCP has guided the 

transformation in the model of transformations from the 

new forms of work, which contains a curricular 

conception and is expressed in a variant to organize the 

educational response According to the new social 

conditions The research bases a conception for the 

management of the contents of the experiment of the III 

improvement from the work system of the DPE La 

Habana. 

Keywords: III improvement, work system of DPE La 

Habana, extension, strategy. 

 

Introducción  

El III Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educación exige nuevos retos en la dirección del proceso formativo, 

insistiendo en los métodos de enseñanza y búsqueda reflexiva de los conocimientos, mediante la solución de tareas 

docentes que posibiliten que el escolar sea objeto y sujeto de su aprendizaje, todo la cual permitirá un rol protagónico 

y que cada vez sea este más significativo de acuerdo con el contexto escolar y social.  
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Se ha proyectado desde una mirada innovadora, el cual se ha materializado en el desarrollo de un experimento que 

inició en el año 2014 en el consejo popular San Agustín del municipio La Lisa en la provincia de La Habana, el cual ha 

demostrado en los seis años de desarrollo que la nueva concepción curricular, en particular, la construcción de un 

currículo institucional flexible, integral, contextualizado y participativo, así como la necesidad de probar en la práctica 

educativa los nuevos planes, programas de estudio, libros de texto, orientaciones metodológicas y cuadernos de trabajo, 

resulta una necesidad para el próximo curso escolar donde el protagonismo de directivos, docentes, estudiantes, la 

familia y otras agencias sociales educativas contribuirán a que alcance los niveles deseados desde el punto de vista 

teórico y metodológico. Es innegable el valor que alcanza en este contexto el perfeccionamiento del proceso de 

enseñanza-aprendizaje, al proporcionar a los estudiantes las herramientas e instrumentos socioculturales que les 

permitan Ă aprender a aprender, a conocer, a hacer, a ser, a convivir , los cuales constituyen pilares de la educaci·n 

declarados por la UNESCO. Aprender a conocer consiste- entre otras cosas- que cada individuo pueda comprender el 

mundo que le rodea, ñel incremento del saber que permite comprender mejor las múltiples facetas del propio entorno, 

favorece el despertar de la curiosidad intelectual, estimula el sentido cr²tico y permite descifrar la realidad.ò  

De esta manera se necesita entonces, en la actividad educacional, transformar y sistematizar los procesos formativos, 

unidos a la capacitación docente para actuar con un rol directivo en disímiles esferas de la actividad y así, actuar en la 

búsqueda de nuevas alternativas, según las particularidades de cada nivel educativo en el alcance de su 

perfeccionamiento, actuación que exige considerar las condiciones en que los procesos se desarrollan  

Las fuentes fundamentales en que se basa la autora para realizar las reflexiones y propuestas están dadas por los 

postulados del materialismo dialéctico, que permitió utilizar con eficiencia los métodos y las técnicas para penetrar en 

el objeto de estudio con una posición científica.  

Es por todo ello que se determinó el siguiente problema científico:  

¿Cómo contribuir al proceso de extensión de las formas de trabajo desde el sistema de trabajo de la Dirección 

Provincial de Educación en La Habana?  

Para dar solución a la contradicción expresada se definió como objetivo general:  

Fundamentar una estrategia para la extensión de las formas de trabajo del III perfeccionamiento desde el sistema 

de trabajo en la Dirección Provincial de Educación La Habana. 

Materiales y métodos  

Se asume la concepción dialéctico materialista como método general de la ciencia, con énfasis en lo cualitativo que 

comprende la vinculación de los métodos empíricos, teóricos y matemáticos-estadísticos.  

El empleo de métodos teóricos propios de la investigación educativa: el analítico-sintético, inductivo-deductivo, la 

modelación, el enfoque de sistema y la sistematización. 

Además de los métodos, el investigador tiene que utilizar las técnicas del fichado; la bibliografía encontrada tiene que 

ser analizada externamente (heurística), lo que hoy se llama gestión de la información, para después someter el material 

encontrado al análisis interno (hermenéutica), para encontrarle el verdadero sentido a lo leído y poder construir el 

conocimiento. No olvidar que las ciencias se construyen a partir de la gestión de la información y del conocimiento en 

sus relaciones internas. 
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Para la sistematización de resultados de la investigación educativa se asumirán los fundamentos de la ciencias de la 

educación que parten de la concepción de la Pedagogía como ciencia social que se ocupa de la formación del hombre. 

Resultados y discusión  

El modelo para la transformación que sustenta el III perfeccionamiento en Cuba, está caracterizado porque coloca en el 

centro de las transformaciones al sujeto y a los colectivos de sujetos, fundamentalmente a los estudiantes.  

Un objetivo esencial del experimento fue revelar las características variables de la dirección del proceso de formación 

integral para lograr de forma racional los objetivos propuestos. Desde este punto de vista se pone de manifiesto su 

flexibilidad, al tomar en consideración el fin de la educación cubana.  

Además, se tratan de caracterizar los sistemas de relaciones y de actividades propios de cada una de las etapas por las 

que podría pasar la fase de experimentación y generalización, teniendo en cuenta los aspectos más generales de los 

procesos complejos que se desarrollan en las instituciones objeto del estudio, de conjunto con el ICCP, el MINED, los 

órganos locales del poder popular, el consejo popular, las organizaciones políticas y de masas, las instituciones 

comunitarias, las agencias sociales, la familia y la comunidad. 

Contextualización necesaria  

Objetivo General:  

Constatar la implementación de las transformaciones educacionales desde las formas de trabajo del III 

perfeccionamiento del sistema nacional de educación con procedimientos directivos y organizativos para 

instrumentarlas en los sistemas de trabajo, considerando los requisitos metodológicos de la extensión en la provincia 

La Habana con sentido contextualizado y de desarrollo permanente.  

Objetivos específicos para los niveles educativos:  

1. Demostrar a las estructuras de dirección y los docentes algunos recursos metodológicos y tecnológicos para rediseñar 

el sistema de trabajo institucional, al tener en cuenta los resultados de la calidad del aprendizaje, el desempeño 

profesional, la dinámica curricular articulados en redes con la familia y la comunidad, mediante la planificación, 

organización, desarrollo, control y evaluación de los contenidos de las formas de trabajo en diferentes contextos 

educativos.  

2. Caracterizar el proceso de preparación, capacitación y superación profesional de los recursos humanos que se 

desarrolla en los territorios como pilar fundamental para la contextualización de las formas de trabajo y la 

implementación de los planes de estudio (solo 7 centros de San Agustín).  

3. Valorar críticamente la realidad de la práctica educacional desde el desarrollo de habilidades directivas de docentes 

y funcionarios relacionados con la efectividad de la nueva concepción curricular en los procesos escolares así como el 

estado actual del desarrollo de las modificaciones alcanzadas en las instituciones.  

CONTENIDOS:  

1. Instrumentación de las formas de trabajo en los sistemas de trabajo de las estructuras de dirección de los centros y 

municipios.  

2. Alternativas y vías a emplear para lograr solidez del contenido de las formas de trabajo en la dinámica escolar en los 

espacios del sistema de trabajo de las estructuras de dirección.  
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3. Concepción de desarrollo curricular en la formación del personal pedagógico en las escuelas pedagógicas en 

correspondencia con las exigencias del modelo formativo de las educaciones.  

ESCENARIOS DESDE SEPTIEMBRE DEL CURSO ESCOLAR 2019-2020:  

Variante 1. Consolidación de la implementación en 8 instituciones educativas con validación de planes y programas 

del grupo III en el consejo popular San Agustín de La Lisa. (continúan durante 7 cursos)  

Variante 2. Diseño una variante más integradora en las 3 escuelas pedagógicas y Unidad Pedagógica de Villena 

Revolución  

Variante 3. Constatación del avance en desarrollo de las formas de trabajo en las 163 instituciones educacionales de 

1209 con las siguientes características:  

Respondieron a 34 consejos populares de los 105 de la Habana (uno de cada municipio), lo que representó un 32%.  

educativos.  

educativos.  

- Sensibilización de las nuevas formas de trabajo desde las visitas de ayuda de ayuda metodológica y 

especializada.  

Variante 4. Lograr progresivamente la demostración e implementación de las formas de trabajo en las 1046 

instituciones restantes durante el curso 2020-2021.  

Logros alanzados hasta marzo del 2020:  

1. Existencia de una comisión provincial en la DPE de especialistas por niveles educativos que han acompañado 

el desarrollo de las transformaciones en el municipio La Lisa desde hace 6 cursos escolares de los cuales 11 

son doctores en Ciencias Pedagógicas, y 6 master en ciencias.  

2. Desde el 2014 a marzo de 2017, se desarrollaron en la provincia un total de 25 visitas del equipo nacional e 

investigadores del ICCP, de conjunto con las estructuras provinciales y municipales.  

3. En los sistemas de trabajo de las educaciones desde el 2017, se pueden constatar la realización de actividades 

a lo largo de la fase de experimentación en La Lisa y extensión en los centros seleccionados durante el curso 

2019-2020.  

4. Sistema de trabajo diferenciado para los 163 centros seleccionados, lo que ha permitido iniciar acciones para 

la preparación y superación y una estrategia de seguimiento desde la DME y la DPE  

5. Se tiene una proyección adecuada para generalizar los contenidos del experimento en los demás centros de 

la provincia con un enfoque gradual y progresivo escalonado y una mejor coordinación de la influencia en estos 

centros por las estructuras.  

6. Se construyen procederes guiados por la modelación colectiva y participativa de una propuesta de 

planificación del proceso educativo para el sistema de formación pedagógica en las escuelas pedagógicas en 

correspondencia con las necesidades que advierte la dinámica escolar.  
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7. La valoración crítica realizada por los directivos de las instituciones sobre el estado de la implementación de 

las formas de trabajo en el sistema de trabajo institucional en el curso 2020-2021.  

8. Desarrollo de 2 cursos de posgrado con una matrícula de 227 docentes líderes del conocimiento y 30 de las 

escuelas pedagógicas, para un total de 257, codificados por la UCPEJV con 13 créditos académicos, dirigido a 

la gestión de las transformaciones en el contexto actual del III perfeccionamiento del Sistema Nacional de 

Educación, el cual se imparte desde noviembre de 2019, y que consta de 13 temas relacionados con:  

- El perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educación en Cuba. Panorama histórico de su desarrollo entre 1959 y 

el 2018.  

- El fin, los objetivos y componentes de la educación cubana desde fundamentos filosóficos. Visión integradora en el 

III Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educación.  

- Las formas de trabajo en las instituciones y modalidades educativas.  

- La transformación de los métodos y estilos de dirección en las instituciones y modalidades de trabajo.  

- El plan de estudios, el currículo y los materiales docentes en condiciones de mejora y actualidad educativa.  

- El proyecto educativo institucional en la transformación escolar. Papel de los proyectos de grupos en su construcción.  

- El currículo institucional en la nueva concepción del modelo educativo.  

- El trabajo metodológico como proceso de regulación y mediación didáctica.  

- El proceso de enseñanza-aprendizaje desarrollador en condiciones transformadoras.  

- El trabajo con la familia y la comunidad en la gestión socioeducativa institucional.  

- El trabajo en redes socioeducativas y su influencia en el proceso pedagógico.  

- La atención educativa a la diversidad en el desarrollo humano.  

- Articulación didáctica del uso de la tecnología educativa en el currículo de la escuela cubana.  

Los temas del currículo institucional en la nueva concepción del modelo educativo. El proyecto educativo institucional 

en la transformación escolar. Papel de los proyectos de grupos en su construcción. El proceso de enseñanza-

aprendizaje desarrollador en condiciones transformadoras. La atención educativa a la diversidad en el desarrollo 

humano y la articulación didáctica del uso de la tecnología educativa en el currículo de la escuela cubana. Fueron 

interrumpidos en el mes de marzo por la Covid, se reinician el 16 de noviembre y prevé concluir en febrero de 2020.  

9. Relacionados con la capacitación de planes y programas de primer grupo de grados y niveles educativos, se efectuaron 

10 oleadas rotativas de las 16 disciplinas planificadas por el ICCP en el mes de enero de 2020. Recibiendo la 

capacitación en el MINED 315 docentes que luego multiplicaron a 9922 docentes en el centro provincial Abel 

Santamaría en las disciplinas Español, Matemática, Inglés, Biología, Educación Física, EMQV, Educación Plástica y 

Educación Musical para primaria, así como Formación Ciudadana e Informática. Quedan sin prepararse nacionalmente 

Primera Infancia y Educación Especial, así como las disciplinas: Geografía, Educación Artística (no primaria), Historia, 

Química, Física, Defensa Civil y Educación Laboral, pendientes a nuevas orientaciones del MINED.  

Algunas insatisfacciones:  
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 currículo institucional 

aprobado por el plan de estudios.  

 decisiones y 

generalizaciones. 

r criterios y llegar a consenso de manera unánime 

en la elaboración del currículo institucional y los proyectos de grupos escolares  

reflexión colectiva entre profesionales y agentes comunitarios que participarán en la transformación escolar.  

PEI se obtendrán en la medida en que exista una adecuada planificación desde el plan anual.  

superación de los docentes y la implicación de la familia y la comunidad. La autopreparación y autosuperación 

constituyen premisas de valor para avanzar en la implementación de las formas de trabajo.  

el sistema de trabajo. Es necesario fortalecer el trabajo en red entre educaciones y a lo interno, de cada educación para 

promover el intercambio de experiencias y la búsqueda de mayores soluciones a las problemáticas existentes en el 

Consejo Popular. 

s proyectos educativos de grupo en las escuelas de discapacidad intelectual, tienen una 

concepción diferente, a partir de las particularidades psicopedagógicas y social de los alumnos y de sus familias, así 

como el aprovechamiento de los recursos y apoyo con que cuenta la Educación Especial.  

implementación de las transformaciones.  

DIRECCIONES FUNDAMENTALES PARA EL DESARROLLO DE LAS ACCIONES EN LA ESTRATEGIA 

CURSO 2020-2021:  

1. Gestión desde el sistema de trabajo de las estructuras municipales e institucionales.  

2. Preparación, capacitación y superación de posgrado del personal docente.  

3. Dirección del trabajo metodológico desde la consolidación del proyecto educativo institucional.  

4. Consolidación de las transformaciones en los 8 centros experimentales del municipio La Lisa de conjunto 

con el ICCP y la UCPEJV.  

 Acción  Responsable  Plazo de cumplimiento  

1 

  

Concertación con las estructuras de gobierno, los 

Presidente del Consejo Popular y delegados de 

las circunscripciones, la participación de las 

empresas y centros laborales, definiendo la firma 

de los convenios para la participación de las 

Directora provincial y 

directores municipales de 

educación  

Del 7 de diciembre al 30 

de enero 2021  
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entidades comunitarias en las actividades 

educativas de las instituciones y modalidades 

2  Actualización de las 
caracterizaciones de los 
consejo populares donde 
se revele el protagonismo 
de los agentes y agencias 
que formarán parte del 
trabajo en redes 
socioeducativas con 
representación gráfica de 
las relaciones 
colaborativas.  

Directores municipales  Del 7 de diciembre al 30 de 
enero 2021  

 

Actualización de las caracterizaciones de los 

consejo populares donde se revele el 

protagonismo de los agentes y agencias que 

formarán parte del trabajo en redes 

socioeducativas con representación gráfica de las 

relaciones colaborativas. 

Directores municipales Del 7 de diciembre al 30 

de enero 2021 

3  
Rediseño del plan mensual de los metodólogos 

provinciales y municipales de cada nivel 

educativo para que sistematicen el 

acompañamiento y control del desarrollo de las 

nuevas formas de trabajo como procedimientos 

de transformación educacional en las visitas y 

acompañamientos aprobados por la DPE. 

 

Directora provincial y directores 

municipales de educación 

 

Del 7 de diciembre al 30 

de enero 2021 

4 
Planificación de las etapas metodológicas para el 

desarrollo de la extensión en cada territorio 

asumiendo la fase de sensibilización, 

preparación, concertación de cambios y 

evaluación en los sistemas de trabajo de manera 

contextualizada y de desarrollo permanente. 

 

Directores municipales 

 

Del 7 de diciembre al 30 

de enero 2021 

5 
Continuar el proceso de sensibilización de los 

docentes y estructuras directivas para que se 

interesen, impliquen y se motiven con la 

necesidad de dinamizar el cambio educativo en su 

práctica pedagógica incorporando las nuevas 

formas de trabajo en el comportamiento 

pedagógico. 

Directora provincial y directores 

municipales 

Del 7 de diciembre al 30 

de enero 2021 

6 
Conclusión del curso de capacitación y/o 

posgrado con car§cter provincial ñGesti·n de 

transformaciones en las instituciones y 

modalidades educativas desde el contexto actual 

del III perfeccionamiento del SNEò, aprobado 

por la UCPEJV, dirigido a las estructuras de 

Funcionarios 

Directivos 

Docentes 

Del 16 de noviembre al 

12 de febrero 2021 
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direcci·n y docentesò desde la casa del pedagogo 

provincial. 

7 
Materialización de los cambios en el modelo de 

las instituciones y los sistemas de trabajo donde 

se diseñen estrategias, modelen procedimientos, 

rediseñen planes de órganos científicos, técnicos 

y de dirección para desarrollar las formas de 

trabajo en un proceso pedagógico novedoso y 

transformador 

Directivos y funcionarios de las 

instituciones seleccionadas 

Del 7 de diciembre al 30 

de junio 2021 

8 
Análisis crítico de la efectividad de las 

transformaciones alcanzadas sistematizando la 

reflexión constante de las modificaciones en el 

desempeño, el aprendizaje, el liderazgo directivo 

y la gestión de dirección institucional contenidas 

en las variables de proceso y producto de las 

formas de trabajo 

Directora provincial, directores 

municipales y funcionarios de las 

instituciones seleccionadas 

 

Frecuencia mensual 

según plan mensual 

 
9 Rediseño de las acciones de actualización de los 

contenidos y procedimientos metodológicos que 

desde la nueva concepción curricular se deben de 

incorporar en el funcionamiento de las 

comisiones provinciales y municipales de 

disciplinas de forma permanente. 

 

Directora provincial 

 

Frecuencia mensual 

según plan mensual 

 
10 Capacitación al claustro de docentes y 

estudiantes de las escuelas pedagógicas para el 

desarrollo de prácticas laborales y 

profesionales en los centros donde realizan las 

prácticas de 3er y 4to años  

 

Subdirector para las escuelas 

pedagógicas 

 

Permanente 

 

Conclusiones  

1. La sistematización teórico-metodológica de los fundamentos del experimento en centros, posibilitó identificar los 

referentes e ideas que sirvieron de base para el desarrollo de la estrategia con sentido contextualizado a partir de asumir 

el sistema de trabajo como núcleo de la acción directiva.  

2. La sistematización de las acciones propuestas, posibilitó que los centros del consejo popular en generalización 

cuenten con una alternativa para la extensión del experimento, ya que permite la valoración de la efectividad de los 

cambios y las transformaciones que se aspiran según cada etapa del curso escolar.  
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Resumen:  

La poca sistematización por etapas de los aportes más 

significativos en la práctica pedagógica relacionada con 

la introducción de las materias de arte en la enseñanza 

general ha traído como consecuencia cierto 

desconocimiento de metodologías en el campo de la 

Educación Plástica (Sánchez, 2015) y de 

personalidades que han contribuido a su proceso de 

consolidación. Una de esas personalidades es la maestra 

María del Carmen Rumbaut, quien realizó aportes 

teóricos-metodológicos al proceso de enseñanza 

aprendizaje de la Educación Plástica en la escuela 

primaria después del Triunfo de la Revolución (1959). 

El trabajo presentado tiene como objetivo fundamentar 

la contribución pedagógica de María del Carmen 

Rumbaut en la Educación Plástica durante la etapa de 

1973-1995. Se utilizaron los métodos biográficos con 

un enfoque etnográfico, donde se empleó de manera 

sobresaliente la entrevista en profundidad y la historia 

de vida para focalizar los aspectos más importantes de 

su contribución. La contribución realizada por la 

maestra se centra en la creación de una metodología 

para la apreciación donde la relación entre la Educación 

Plástica y el juego tiene sus bases en las ideas 

pedagógicas de Jean Piaget (1896-1980), Viktor 

Lowenfeld (1903-1960), Liev Semiónovich Vigotsky 

(1986-1934) y Herbert Read (1893ï1968). 

Palabras clave: María del Carmen Rumbaut; Juego; 

Educación Plástica; Metodología para la apreciación. 

Abstract:  

The little systematization by stages of the most 

significant contributions in pedagogical practice 

related to the introduction of art subjects in general 

education has resulted in a certain lack of knowledge of 

methodologies in the field of Plastic Education 

(Sánchez, 2015) and of personalities who have 

contributed to its consolidation processes. One of these 

personalities is the teacher María del Carmen 

Rumbaut, who made theoretical-methodological 

contributions to the teaching-learning process of 

plastic Education in primary school after the Triumph 

of the Revolution (1959). The main objective of the 

presented work is the pedagogical contribution of 

María del Carmen Rumbaut in Plastic Education 

during the period 1973-1995. Biographical methods 

were used with an ethnographic approach, where the 

in-depth interview and life history were used in an 

outstanding way to focus on the most important aspects 

of their contribution. The contribution made by the 

teacher focuses on the creation of a methodology for 

appreciation where the relationship between Plastic 

Education and the game is based on the pedagogical 

ideas of Jean Piaget (1896-1980), Viktor Lowenfeld 

(1903-1960), Liev Semiónovich Vygotsky (1986-1934) 

and Herbert Read (1893ï1968). 

Keywords: María del Carmen Rumbaut; Game; Plastic 

Education; Methodology for appreciation. 
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